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ONSOZ

2003 yilinda yiiriirliige giren 5018 sayili yasa ile kamu kurumlarinin stratejik
plan yapmasi zorunlu hale getirilmistir. Bu dogrultuda tim kamu kurumlari gibi
egitim kurumlar1 da strateji plan hazirlamak durumunda kalmislardir. Stratejik
planlar ilk olarak 2010-2014, sonrasinda ise 2015-2019 yillar1 arasin1 kapsayacak
sekilde hazirlanmistir. Bu ¢alisma, egitim kurumlarinda yukarida belirtilen donemler
arasinda gergeklestirilen stratejik planlama siirecini betimleyerek, daha sonraki
planlama stireglerine 151k tutmay1 amaglamaktadir.
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OZET

EGITIMDE KURUMLARINDA STRATEJIK PLANLAMA OLGUSU:
BETIMLEYICi BiR INCELEME

CECEN, Sahin
Yiiksek Lisans, Isletme Anabilim Dali
Tez Danigmani: Yrd. Dog. Dr. Nurcan Hakan CIRAKLAR
Mayis 2015, 88 Sayfa

Bilginin hizla arttigi ve mevcut bilgilerinde siirekli degistigi bir diinyada
bireylerin, kurumlarin ve is diinyasinin ortaya ¢ikan ve degisim gosteren bilgileri
yakindan izlemesi nispeten daha gii¢ hale gelmistir. Bu nedenle planlamanin 6nemi
eskisine nazaran daha da artmistir. Planlama faaliyetleri de giiniimiizde daha ¢ok
stratejik planlama siireci seklinde uygulamaya konmaktadir.

Stratejik planlama her alanda oldugu gibi egitim alaninda da 6nemli bir
stiregtir. Egitimin sisteminin gliniimiiz sartlarina uygun bir bigimde insan
yetistirebilmesi, mevcut kaynaklarin etkili ve verimli bir sekilde kullanmasindan
gecer.

Bu ¢alismamizin amaci, egitim kurumlarinda 5018 sayili yasa ile zorunlu hale
gelen etkili stratejik planlamanin 6zelliklerini betimleyici bigimde incelenmesidir. Bu
sayede bundan sonraki siireclere katkida bulunulacagi dngoriilmektedir. Calismada
Izmir ili Tire ilgesinde gorev yapan ve planlama siirecinde gdrev alan personellerden
anket yoluyla silire¢ hakkinda goriisleri alinmistir. Elde edilen veriler analiz
edildiginde siirece katilanlarin stratejik planlama siireci hakkinda olumlu bakis

acisina sahip oldugu tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Kamu Mali Yo6netimi, Stratejik planlama, Egitim



ABSTRACT

STRATEGIC PLANNING PHENOMENON IN EDUCATION
INSTITUTIONS: A DESCRIPTIVE STUDY

CECEN, Sahin
Master, Department of Management
Thesis Supervisor: Asst. Prof. Dr. Nurcan Hakan CIRAKLAR
Mayis 2015, 88 pages

In a world where information has been increasing and permanantly changing, it
became difficult for individuals and corporations to monitor these changes.
Therefore, the importance of planning had been increased in terms of past. Planning
activities has also been implemented more or less as strategic planning process.

Strategic planning is also an important process in the education field, as in all
other fields. To raise a person who is appropriate for todays conditions, education
system should use current resources as effective and efficient.

The aim of this study is to investigate the charasterstics of effective strategic
planing in education organization in line with the law of 5018. By doing this, we
foresee that it will make contribution to next processes in education corporations. In
the study, we obtained the views of staff who made contribution to planning process
in izmir, Tire via survey method. Findings from analysis showed that people who
made contribution to strategic planning process have positive views on strategic

planning process.

Key Words: Public Finance Management, Strategic Planning, Education
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GIRIS

Kelime olarak strateji, amaca ulasilan yol anlamina gelmektedir. Etimolojik
koken agisindan strateji sozciigliniin temelleri, antik c¢aglara kadar uzanmaktadir.
Latince’deki karsiligi “stratus” kelimesidir ve bu kelime "gizgi, yatak ve yol”
anlamma gelmektedir. ilk olarak askeri alanda kullanilan bu kavram, daha sonra
rekabetin egemen oldugu tiim alanlarda kullanilmaya baglanmaistir.

Stratejik planlama ise stratejik yonetimin amaglar ve hedefler belirlenerek
kagida aktarilip somutlastirilmasidir. Stratejik planlama siireci organizasyonlarin
yaptig1 faaliyetlerin ne oldugunu, bu faaliyetleri hangi amaglar i¢in gerceklestirdigini
sekillendiren ve bu siirece rehberlik eden disiplinli bir karar alma siirecidir.
Uygulamada ise organizasyonlarin faaliyetlerini gergeklestirebilmek icin kaynak
olusturma ve bu kaynaklar1 verimli bicimde kullanmak i¢in misyon, amag, hedef,
strateji ve politikalar liretme stirecidir.

Stratejik planin uygulamasindan istenilen basarinin elde edilmesi, ancak iyi
yapilandirilmis bir stratejik planlamaya baglidir. Stratejik planlama yapilirken
asagidaki dort temel unsurun géz 6niinde bulundurulmas: gerekmektedir;

1. Mevcut durum

2. Varilmak istenen hedef

3. Hedefe giden yol

4. Siireg i¢i ve siire¢ sonu basarinin degerlendirilmesi

Kamu kurumlarinda gergeklestirilen stratejik planlama, devlet biitcesinden
tahsis edilen sinirli kaynaklar ile kurumun kurulus amaglarin1 gergeklestirmek igin
gerekli olan stratejileri ve politikalar1 hazirlanma galigsmasidir.

Egitim kurumlar da yukarida belirtilen tanimlara uygun olarak stratejik planlar
hazirlamaktadirlar. Planlar1 hazirlarken gerek zaman gerekse de kaynak israfina
neden olmamak i¢in bakanlik tarafindan ¢ikarilan kilavuzlar ve bu konuda daha once

yapilmis olan ¢alismalar dikkate alinir.



Bu calismanin amaci 2003 yilinda yiirtirliige giren 5018 sayili Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile kamu kurum ve kuruluslarinda yapilmasi zorunlu
hale gelen stratejik planlamanin egitim kurumlarinda gergeklesen etkili stratejik
planlamanin 6zelliklerini betimsel olarak incelemek ve elde edilen sonuglar
dogrultusunda bundan sonraki siirece katki saglamaktir.

Calismanin birinci boliimiinde, strateji ve stratejik planlama kavrami ile bu
kavramlarla iligkili olan kavramlarin tanimlarina yer verilmistir. Stratejik planlama
siirecinin temelleri, siireci gerceklestirenler agisindan sagladigi yararlari ve siirecin
baglatilmasi/ yiiriitiilmesi sirasinda karsilasilan engeller anlatilmistir. Daha sonra ise
stratejik planlama siirecinin agamalar1 ayrintili olarak ele alinmustir.

Ikinci boliimde, bir kamu kurumu olan egitim kurumlarinda stratejik planlama
siirecinin tarithi, asamalari, stratejik planlama yaklasimlari, egitim kurumlari
acisindan Onemi ve sagladigi yararlar ile stratejik planlama siirecinin kamu
kurumlarinin dogas1 geregi uygulanma sirasinda o6zel sektore gore yasadiklari
dezavantajlar agiklanmaya ¢alisilmistir.

Uciincii boliim, ¢alismada kullanilan yénteme iliskin detaylar sunmaktadir.
Calismaya iliskin anakiitlenin &zellikleri, analize konu olan 6rnekleme iliskin
detaylar ayrintili bir sekilde aciklanmistir. Ayrica arastirmada kullanilan anket
formunun hazirlanma asamasi, Ozellikleri ve anketin uygulanmasina iliskin tiim
bilgiler ayrintilariyla verilmistir. Bu bolimde son olarak anket sonuclarinin
degerlendirmesi sonucunda elde edilen veriler de tabolar halinde sunulmustur.

Doérdiincii ve son bdliim olan sonug boliimiinde ise calismadan elde edilen
bulgular degerlendirilerek yorumlanmig ve bu yorumlardan hareketle egitim
kurumlarinda gelecekte gergeklestirecekleri olasi stratejik planlama siireglerine

yonelik oneriler sunulmustur.



BIiRINCi BOLUM

STRATEJI, STRATEJIK PLANLAMA VE STRATEJIK YONETIM
SURECI

1.1 Strateji Kavraminin Tanimi ve Anlam

Yunancada stratos (ordu) ile ago (giitmek) sozciiklerinin birlesiminden olusan
strateji kelimesi, Tirk Dil Kurumu (TDK) tarafindan “Daha dnceden belirlenmis
amaglart ger¢eklestirebilmek icin tercih edilen yol” ve “Bir milletin ya da milletler
arasi topluluklarin, savasta ve barista benimsedikleri ekonomik, politik, psikolojik ve
askeri alandaki kaynaklarint  birlikte kullanma bilimi ve sanati” seklinde
tamimlanmustir (TDK, 2015).

Yukarida TDK tarafindan tanimi verilen strateji kelimesi farkli alanlarda farkl
bicimlerde tanimlanabilmektedir. Ornegin askeri anlamda strateji, diismana
saldirmak i¢in hava, deniz ve kara gii¢lerinin biitiinlestirilmesi veya {ilkenin
siirlarmin korunmast igin kullanilan tiim yontem ve araglarin kullanilmasini ifade
eder. Isletme anlaminda strateji ise bir kurumun veya organizasyonun uzun vadedeki
amaglarina ulagmayi ifade etmektedir. Bu amaglarin gergeklestirilmesi igin gerek
duyulan kaynaklarin temin edilmesi veya bu kaynaklarin nasil kullanilacag: gibi
hususlar, strateji kavraminin ana catisin1 olusturmaktadir (Akat ve Digerleri, 2002:
199).

Hofer ve Schendel, stratejiyi kurumun i¢ kaynaklar1 ve kabiliyetleriyle dis
cevrenin firsat ve tehditleri arasinda uyumlu olan faaliyet bigiminde agiklamaktadir.
O halde stratejinin hedefi, kurumun belirledigi temel amaca ulasabilmek igin
kaynaklarinin ve yeteneklerinin elverdigi oranda c¢evreye uyum saglanmasi olarak

tanmimlanabilir (Akat vd., 2002: 199).



Strateji kavramini “bir Orgiitli, amaci dogrultusunda firsatgr yapan sey”
seklinde agiklayan Drucker (1999, 53), kurumlar tarafindan belirlenen stratejilerin
asagida belirtilen temellere dayanmasi gerektigini iddia etmistir.

1. Dogum oranlarinin azalmasi

2. Gelir dagiliminin degismesi

3. Performansin kavraminin yeniden agiklanmasi

4. Kiiresel rekabetin hizlanmasi

5. Ekonomi politikalar1 arasindaki uyusmazliklarin giderek derinlesmesi

(Karaman, 2007: 53).

Yukarida ifade edilen kriterler ele alindiginda Tiirkiye’de dogum oranlarinin
son yirmi yilda azaldigi, ancak gelismis iilkelerde oldugu gibi dramatik bir disiis
yasanmadi@i gozlemlenmektedir. Egitim diizeyinin yiikselmesi, dogurganlik oraninin
diismesinin temel nedenleri arasinda yer almaktadir. Nicelik sorununun azalmasi,
egitim yoOnetiminin gelecek yillarda nitelige daha fazla yonelmesine neden
olabilecektir. Boylece egitim Orgiitleri de, stratejilerinde, toplumun gelir
dagilimindaki degismeleri dikkate almak, beklenen performansi yeniden tanimlamak
ve kiiresel yarisin olasi etkilerinin farkinda olmak zorunda kalacaklardir. Ayrica
egitim yonetimi, kiiresellesmenin ekonomik etkileri ile ulusal politikalar arasinda
kalmaya devam edecektir. Drucker’in baglattigi bu tartisma, ulusal biling
kazandirmada en 6nemli role sahip olan egitim hizmetinin, yoneticilerin giindeminde
daha uzun bir siire kalmasina neden olabilecektir. Egitim yonetiminin, bu konuda

kendi ulusal politikasini olusturmasi ve uygulamasi beklenmektedir.
1.2 Strateji Kavraminin Diger Kavramlarla Iliskisi

Strateji kavrami, misyon, vizyon, politika, taktik, program, yontem ve plan gibi
diger kavramlarla da yakindan iliskilidir. Strateji kavraminin bu kavramlarla iliskisi

asagidaki gibi agiklanabilir:
1.2.1 Strateji ve Misyon

Misyon kavrami, Orgiitiin varolus sebebini agiklamaktadir. Hedefine
ulagabilmek icin izlenecek rotay1 tanimlayan misyon olgusu, orgiit fonksiyonlar1 igin

bir rehber gibi caligmaktadir. Misyon, orgiitiin amaci ya da stratejik hedefi degildir;



aksine ¢ok daha biiyiik bir amaca hizmet etmektedir. Orgiitiin ne yapmaya ¢alistig1
ve ne tiir bir orgiit olmay1 planladigi uzun dénemli bir bakistan olusmaktadir. Bu
nedenle misyon, orgiitte yapilan isin ne oldugu ve ileride de ne olacag sorularinin
cevabin1 vermektedir.

Her &rgiit, yazili olsun veya olmasin, bir misyona sahiptir. Orgiitiin her tiirlii
faaliyetinde ¢alisanlarin davranislarini sekillendiren bu misyon, orgiit sahiplerinin ve
yoneticilerinin inang ve degerlerine gore sekillenmektedir. Misyon, herhangi bir
orglitiin en 6nemli varolus sebebidir ve stratejik amaglarini nasil gergeklestirecegini
belirleyen ¢erceveyi olusturmaktadir. Genel ve stratejik amaglart ayni olan orgiitleri
birbirinden ayirt etmeye yarayan ve Orgiitiin kimligini belirleyen temel o6zellik,

misyonla kazanilmaktadir (Dogan, 2002: 144).
1.2.2 Strateji ve Vizyon

Vizyon ise, orgiitiin gelecekte olmak istedigi durumun bir ifadesidir ve 6rgiitiin
sahip oldugu paylasilan degerlerin sonucu olarak belirir. Vizyon, Orgiitiin bugiin
bulundugu yeri net bir bicimde ifade etmekte ve gelecek igin bir yol haritasi
sunmaktadir. Orgiitiin gelecekte ulasmak istedigi hedefi ortaya koyan vizyon, bu
hedefin hangi temeller iizerinde kurulacagi ve nasil bir gelecegin olusturulmak
istendigi konularinda yol gostermektedir. Iyi bir yol gdsterici olabilmesi igin de
gelecegi, insanlarin kolayca kavrayip anlayabilecegi bi¢imde tanimlama ve ona
ulasmanin ne anlama geldigini ilgililere anlatma 6zelliklerine haiz olmalidir. Vizyon,
ayrica, basart kavramini da igermektedir. Bu baglamda ona ulasmanin ne anlama
geldigini insanlara anlatacak sekilde dile getirilmesi ve insanlarin anlayip kendilerine
uyarlayabilecekleri kadar basit olmasi vizyonun en oOnemli Ozelliklerindendir.
Vizyon, orgiitlerin odaklandiklart hedefleri gergeklestirebilmek i¢in ydneticiler
tarafindan yaratilan diisiinsel modeldir ve idealizm igerir. Diisiinsel anlamda
yaratilan vizyon, arzulanabilir ve gerceklestirmeye deger olmalidir. Vizyon,
gelecekte yaratilmak istenilen en iyi durumun zihinsel bir ifadesi ve orgiitiin ulasmak
istedigi durumun bir yansimasidir.

Orgiitiin tiim kademeleri ve tiim iiyeleri tarafindan benimsenmesi gereken
vizyonun iyi agiklanmasi ve iyi aktarilmasi gerekmektedir. Vizyon, orgiit tiyelerinin

kolayca anlayabilecekleri kadar yalin, gergekei, inanilir, iyi tasarlanmis ve kolay



anlasilir olmalidir. Ayrica vizyonun, degisime istekli ve destekleyici sekilde
olusturulmus olmas1 da gerekmektedir ve orgiitiin degerleri ile ortlistir olmalidir.
Strateji kavrami, giinlimiizde birtakim kendisine yakin kavramlarla
karistirilabilmektedir. Bu kavramlar i¢inde en basta gelenler yonetim literatiiriinde
bulunan politika, taktik, program, yontem ve plandir. Bu kavramlar ile strateji

kavrami arasindaki farklar asagidaki sekilde agiklanabilir (Giiglii, 2003).

1.2.3 Strateji ve Politika

Strateji ve politika kavramlart yonetim alaninda en ¢ok karistirilan kavramlar
arasinda yer alir. Politika, yol gdsterme amaci giider ve kurumlarin belirlemis
olduklar1 amaca ulagsmak icin takip ettikleri yol ya da genel plani ifade eder. Bir
bakima yonlendirme faaliyetleri ile ilgili ilkeler ve kurallar biitiiniidiir. Strateji ise
henliz ger¢eklesmemis olan ancak gelecekte ortaya ¢ikma ihtimali bulunan
durumlarin  olumsuz etkilerini engellemeye yonelik olarak verilen kararlar
toplulugudur (Cakir, 2008: 16).

Strateji ile politika arasindaki temel farklilik karar verme asamasinda karsimiza
¢ikmaktadir. Politika, karar verme durumlarinda kullanilan diisiince rehberini ifade
ederken strateji, bu rehber 1s18inda amaglarin belirlenmesi ve kaynak kullanimi ile
ilgili kararlarin alinmasi olarak tanimlanabilir. Bir diger deyisle politika, kurumun
uymayi istedigi prensipleri netlestirirken strateji, amaglara ulasmada ve uyulmasi
istenen bu prensipleri gerceklestirmede kullanilmasi gereken araglari ortaya koyar

(Cakir, 2008; 16).

1.2.4 Strateji ve Taktik

Taktik, teknik ve usul ag¢isindan stratejiden ¢ok daha fazla ayrinti igerir.
Strateji, belirlenen amaglari gergeklestirebilmek igin elde bulunan gii¢ ve kaynaklarin
dagiliminin yapildigi plandir. Taktik ise, bunlarin harekete gegirilmesi, Yyani
uygulanmasidir. Taktik, daha ¢ok ufak fikirlerden olusan uygulama sanati olarak
tanimlanirken Strateji, bir diizen, nizam ve tasariyla ilgili zihinsel bir faaliyeti ifade
eder (Cakar, 2008: 17).



1.2.5 Strateji ve Program

Program, orgiitin faaliyetleriyle iligkili siirecleri tanimlama, detayh
faaliyetlerin gergeklestirilecegi yeri ve zaman tespit etme ve bu faaliyetlerin kimler
aracilifiyla gerceklestirilecegini belirleme amaci tasir. Program, bu baglamda tam bir
belirlilik halini ve kismi risk degerlendirmelerini icermektedir. Programda olayin en
ince ayrintilart yer, zaman, kisi ve usul gosterilerek belirlenir. Program ayrica kisitl
bir siireci kapsar. Strateji iSe kurumda ortaya ¢ikan biitiin olaylarin ve hareketlerin
uzun dénemli 6ngoriisiinii ve bunlarin kurumun amaglar1 yoniinden degerlendirilmesi

ve secilmesini gerektirmektedir (Cakir, 2008: 18).

1.2.6 Strateji ve Yontem

Yontem, isleyis bakimindan politika ile benzerlik gosterir. Strateji ve politika
kavramlar1 genis bir alan ya da temel bir problemi konu edinmesine kargin yontem
kavrami politikanin ya da stratejinin uygulama sekliyle ilgilidir. Bu ac¢idan strateji ve
politika kavramlari, kapsamlari itibariyle yontemden daha genistir. YoOntem,
sorunlarin  ¢6ziilmesinde kullanilan teknikleri ifade etmektedir. Bu sekliyle
degerlendirildiginde stratejik planlama kavrami, problem ¢dzme yontemi olarak
degerlendirilebilir (Cakir, 2008: 18).

1.2.7 Strateji ve Plan

Karigtirtlan bir diger kavram ikilisi strateji ve plandir. Strateji, uzun donemli
tercih ve amaglar ile ilgili iken plan, amaglara ulasma dogrultusunda ihtiya¢ duyulan
araclarin ve yollarin kararlastirilmasidir. Daha kisa ifadeyle plan, neyin, ne sekilde
gerceklestirileceginin belirlenmesi siirecidir. Plan kavrami genis gercevede strateji,
politika, yontem ve program olarak ifade edilen tiim kavramlari kapsayan bir icerige

sahiptir (Cakir, 2008: 19).

1.3 Stratejik Planlama

Bir kurulugsun mevcut haliyle ileride meydana gelebilecek muhtemel gidisatini
incelemeyi, hedeflerini saptamayi, hedeflere ulasabilmek igin stratejilerini

olusturmay1 ve sonuglarini 6l¢meyi i¢inde barindiran siireg, stratejik planlama olarak



tanimlanmaktadir (Cakir, 2008: 20). Vick ve Lawson (2004) ise stratejik planlama,
zor donemlerde riskin fazla oldugu is firsatlar1 iizerinde yogunlagsmak igin
kullanilabilecek bir teknik olarak ifade edilir (Vick ve Lawson, 2004: 18).

Belli bir zaman araligin1 kapsayan stratejik planlama, kurumun mevcut
konumunu, faaliyet alanini, amacini tanimlayan ve bunlari gelecege doniik bir bakis
acistyla bigimlendiren karar ve faaliyetlere iligskin disiplinli bir ¢aligmadir. Bir diger
deyisle orgiitiin isini daha iyi yapmasina yardimci olan bir yonetim aracidir. Stratejik
planlama, orgiitin kendi enerjisine odaklanmasina imkéan saglamakta; oOrgiit
tiyelerinin ayni ama¢ dogrultusunda galigsmalarini temin etmekte, degisen kosullara
dogru yanitlar verebilmek igin Orgiitin yoniini degerlendirmekte ve gerekiyorsa
yeniden sekillendirmektedir.

Stratejik planlama, ileride olusabilecek kosullar karsisinda kurumun 6nceden
tepki verebilecek bi¢cimde hazir olmasini saglar. Stratejik olma ifadesi, kurumun
amaglar agisindan net olmasini ve kendi kaynaklarinin farkinda olmasini ifade eder.
Dinamik bir ¢evreye, bilingli bir sekilde dogru tepkinin verilebilmesi i¢in ikisinin bir
arada diistiniilmesi gerekir (Tokgoz vd., 2014: 11).

Planlama bir siirectir. Ulasilmasi istenilen amaglarin olusturulmasini, bu
amagclara ulagmak igin bir yaklasim gelistirilmesini igerir ve belli bir disiplin
gerektirir. Odaklanmay1 saglayabilmek ve iiretken olabilmek i¢in belli bir sablon
veya sira izlenmelidir. Siirecin akiginda bir dizi sorudan yararlanilabilir. Bu sorular
planlamacilara deneyimlerden yararlanma, varsayimlar1 test etme, bugiiniin ve
gelecegin kestirimi ic¢in gerekli bilgileri toplama ve birlestirmeye yardimei olur. Bu
baglamda stratejik planin sahip olmasi gereken ozellikler asagidaki gibi ifade
edilebilir.

1. Kurum faaliyetlerini genis bi¢imde i¢ine almali,

2. Genis cografi alanlar ilgilendirmeli,

3. Kurumdaki tiim kisileri kapsamali ve ilgilendirmeli,

4. Fazla miktarda maddi kaynak kullanmamay gerektirmelli,

5. Uygulama sathasi uzun zaman almali (Tokgdz ve Digerleri, 2014: 12).

Stratejik planlama 6rgiitiin yonetim kademesinde yer alan kisiler ile plancilarin,
stratejik bigimde diislince gelistirmelerine ve davranis gergeklestirmelerine destek
saglayan kavramlar, islemler ve araglar takimidir. Stratejik planlama, bu baglamda

orgiitin 6z gorevine yardim eden, ylkiimliiliiklerini yerine getiren ve kilit hak



sahiplerinin doyumunu saglayan etkili karar alma ve eylemler tiretme alanidir. Ancak
stratejik planlama, stratejik diisiinme veya eylemin yerini alamaz. Yalnizca diisiinen
ve baglatan insanlar bunu yapabilir. Stratejik planlama diistincesizce kullanildiginda,
stratejik  diisiincenin dogasin1  ve gelistirilmesi beklenen eylemleri ortadan
kaldirabilir. Dahasi, stratejik planlama 6nderligin yerini de alamaz. En azindan bazi
karar vericiler ve siirece dahil olanlar, stratejik planlamay1 ve bu planlamaya iliskin
siireci anlamis olmalidir. Stratejik planlama, diger taraftan, orgiitsel strateji yaratma
ile de esanlamli degildir. Orgiitsel strateji, planli veya plansiz bir¢ok kaynaga
sahiptir. Stratejik planlama etkili stratejiler gelistirme ve uygulamada oOrgiitlere
yardim edebilir, fakat ayn1 zamanda umulmadik firsatlarin da agik kalmasini saglar
(Eres, 2004: 23).

Yukarida sayilan avantajlarinin disinda stratejik planlamanin giinii kurtarmaya
yonelik bir plan olmayip uzun doénemli bir uygulama oldugunun, kuruma uygun bir
sablon olmayip genel bir model oldugunun ve salt bir belge olmayip uygulamaya
yonelik bir belge oldugunun altinin ¢izilmesi gerekmektedir. Ayrica mevcut
biitceden kaynaklanmadigmin ve onun bir uzantisi niteliginde olmadiginin, aksine
degisimci ve doniisiimcii oldugunun da belirtilmesi gerekmektedir. Bunlara ilaveten
stratejik  planlamanin  bir tahmin olmadigi i¢in gelecegi kestirmede de
kullanilamayacaginin ve gelecekteki kararlarla ugragsmayacaginin vurgulanmasi
gerekmektedir. Son olarak stratejk planlamanin riski ortadan kaldirma girigimi
olmadigmin, hatta riski en aza indirmeyi dahi amaclamadiginin belirtilmesi de
gerekmektedir (Parlak, 2006: 19).

1.3.1 Stratejik Planlama ve Stratejik Yonetim iliskisi

Stratejik planlama ile stratejik yonetim ayni anlama gelmemektedir. Stratejik
planlama esasen stratejik yonetimde bir asamay1 olusturmaktadir. Bir organizasyonda
amaglarin gerceklestirilmesi icin stratejiler olustulurken ilk asamada bu stratejilerin
bir planlamasinin yapilmas: gerekmektedir. Daha sonra ise planlanan stratejiler
uygulamaya konur. Son olarak ise uygulama sonuglar1 gozden gecirilir ve denetlenir.
Bu sebeple stratejik planlamanin stratejik yonetim kavramindan ayristirilmasi
gerekmektedir.

Stratejik yOnetim, bir kurumun amaglarina ulasabilmesi icin gerekli olan

stratejileri gelistirmesini, bunlarin planlanmasini, uygulanmasini ve kontroliinii ifade



eder. Bir bagka deyisle stratejik yonetim, yogun bir rekabetle karsi karsiya olan
sirketlerin rakipleri ile miicadele edebilmeleri i¢in ne yapmalari ve ne tiir stratejiler
izlemeleri gerektigini inceleyen bir arastirma alanidir. Stratejik yonetimin asil amaci
stratejiler olusturmak, bunlar1 uygulamak ve sonuglarini denetlemektir (Islek, 2013;
116).

Stratejik  yonetimin temel amaci, kurumun gelecekte karsilasacagi
performansinin  iyilestirilmesi, karliligmin  yiikseltilmesi ve verimliliginin
artirilmasidir.  Stratejik  yonetim bu baglamda gelece§e doniik bir vizyon
olusturulmasint hedefler. Kurumda vizyonun belirlenmesinden sonra, bu vizyona
ulagilabilmesi i¢in gerekli olan misyon belirlenir. Organizasyonda vizyon ve
misyonun tiim calisanlar tarafindan benimsenmesi ve ortak degerler olarak kabul
edilmesi son derece dnemlidir. Vizyon ve misyon belirlenmesi kurumsal bagari i¢in
gerekli olmakta birlikte yeterli degildir. Buna ilaveten amag¢ ve hedeflere ulasmak
icin stratejiler ve aksiyon planlari da olusturulmalidir (islek, 2013: 119).

Stratejik yonetim temelde iist yonetim kademesini ilgilendiren bir unsurdur.
Ust yonetim tarafindan olusturulan stratejik planlama daha alt kademelerde gorev
alacak stratejistler tarafindan uygulanir ve izlenir. Stratejik yonetimin basarisi i¢in
stratejik yonetim siirecinde gorev alacak yonetici, uzman ve danigmanlarin dogru bir
sekilde belirlenmesi son derece 6nemlidir.

Stratejik yonetim, kurumun dis ve i¢ ¢evresini degerlendirmeye imkan
saglayan bir yonetim hamlesidir ve kurumun kendi igyapisindaki gii¢lii ve zayif
yonlerin analiz edilmesine imkan saglar. Bunlara ilaveten kurumun diger kurumlar
karsisindaki durumunu tespit etmeye de olanak verir. Kurum disindaki firsatlar ve
tehditler/tehlikeler tespit edilmeye calisilarak, kurumun daha basarili olmasi igin
stratejiler olusturulur. Ozetle, stratejik ydnetim ile organizasyonun sahip oldugu
kaynaklar, gii¢lii ve zayif yonler, dis ¢cevredeki firsatlar ve tehlikeler tespit ve analiz

edilir (Islek, 2013: 122).
1.3.2 Stratejik Planlamanin Yararlarn

Hizla degisen cevre kosullarina uyum saglamak, sadece 6zel orgiitlerin degil
kamu kurumlarinin da 6ncelikleri arasinda yer almalidir. Kamu kurumlari arasinda
yer alan egitim kurumlarmin toplumu yonlendiren 6zellige sahip olmasi nedeniyle,

bu kurumlarin daha fazla insiyatif kullanmalar1 gerekliligi daha fazladir. Stratejik
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planlama, egitim kurumlarina islevsel bir model sunma potansiyeli tagimaktadir.
Boylece egitim kurumlari yoneticileri, egitim kurumlarint ¢evresel hareketlilige
uygun bi¢imde yasatabilir ve daha etkili olabilirler (Karaman, 2007: 49).

Stratejik planlama, ¢evre kosullarinda meydana gelen degisiklikler sonucunda
kurumlarin gelecekte ne tiir firsat ve tehditlerle karsilagilasabileceklerine iligkin bilgi
saglama potansiyeli tasimakta ve bu bilgileri bilimsel metotlularla ortaya
koymaktadir. Bu sayede kurum ve kuruluslar, degisimler karsisinda kendisini
yenileyerek ve gelistirerek degisen kosullara uyum saglamaya kapasitesine sahip
olabilmektedirler.

Gerek kurumlar gerekse de insanlar, diger canlilara gore ¢evresel degisimleri
uyma konusunda daha yeteneklidirler. Ancak bu uyum derecesi kisiden kisiye oldugu
gibi kurumdan kuruma da farklilik gostermektedir. Kurumun ayakta kabailmesi i¢in
gelistirilen yeteneklerin, rakiplerden daha iyi olmasi gerekmektedir (Mirze, 2014:9).
Bu baglamda stratejik planlama, kurumun mevcut durumunu dogru bir sekilde tespit
etmesine ve karsilagsma olasilig1 olan cevresel firsat ve tehditlere karsi gelisimine
destek olur.

Stratejik planlama durum analizi ile baglar. Durum analizinde, kurumun
eksileri ve artilart bilimsel metotlarla ortaya konur. Ortaya c¢ikan sonuglar
dogrultusunda stratejik planlar hazirlanir ve uygulamaya konur. Plan dogrultusunda
yapilan faaliyetler izlenerek gilincelleme ve degisiklikler yapilir.

Stratejik planlama, kurumlarda ¢esitli nedenlerden dolay: hayata gegirilebilir.
Bunlardan bazilar1 asagida sunulmustur (Karaman, 2007: 49).

1. Kurumlarin birbiriyle catisan bir¢ok istekle karsi karsi kalmasi sebebiyle

onceliklerini belirleme istegi,

2. Kurumun faaliyetlerini iyilestirmek icin halihazirda neleri daha iyi
yaptigimmin ve gelecekte neleri daha iyi yapma potansiyeline sahip
olduklarinin bilinmesi istegi,

3. Kurumun sahip oldugu toplam kalite yOnetimi programinin kurumsal
hedefler agisindan dogru belirlenmesi istegi,

4. Gelecek yillarda kurum biit¢cesinde onemli agiklarla karsilasmamak i¢in
kurumun is yapma bi¢giminin gézden gecirilmesi istegi,

5. Diger kurumlarla olan rekabette hayatta kalma istegi,

6. Kurumun kars1 karsiya kaldigi sorunlar1 hizli bir sekilde ¢ozme istegi,
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Diger kurumlarla gerceklestirilen iligkileri daha da gelistirme istegi,
Kurumun sahip oldugu kadroyu egitme, orgiitle iligkilerini giiclendirme ve
verimliliklerini artirma istegi,

Diger kurumlarca gerceklestirilen stratejik planlama faaliyetinden daha iyi

bir stratejik planlama yaparak kurumun giiclinii kanitlama istegi.

Stratejik planlama girisiminde bulunacak kurumlar, bir baslangi¢ anlagmasina

gereksinim duyabilirler. Bu konuda onerilen ilkeler asagida siralanmistir (Karaman,
2007: 51):

1.

Stratejik planlama siireci, bu planlamayr gergeklestirmeye gonliilli
kisilerce baslatilmali veya yetenekli kisilerin bu planlar1 baslatmasina
onciiliik edilmelidir.

Stire¢ baslatilirken katilime1 ve pazarlikla olusturulmus bir baslangig
anlagsmasinin gerekip gerekmedigine iliskin ayrintili bir karar verilmelidir.
Biiylik orgiitlerde planlama islevini gergeklestirecek ilave Kkurullar da
olusturulmalidir (gdrev giicli veya esgiidiim kurulu gibi).

Olusturulacak bu ilave kurullar danisma, pazarlik ve sorun ¢ézme gibi
alanlarda yogunlagsmalidir, Bu tiir kurullar etkili politika olusturma
organlar1 haline doniistiiriilebilirse, stratejik planlama siireci daha etkili bir
sekilde isleyebilir.

Bu kurullara ilaveten bir stratejik planlama takimi da olusturulmalidir.
Takim, stratejik planlama kurullarinin verdigi kararlar1 kolaylastirici
olmalidir ve kurulun ihtiya¢ duydugu bilgi ve 6nerileri toplayarak bunlari
kuruma sunmalidir.

Stratejik planlama ilgili olarak kilit noktada olan karar vericilerin tiimii,

stratejik planlama siirecinin asamalarina dahil olmalidir.

Tim bu aciklamalar dogrultusunda stratejik planlama siireci, gerek kurum ig¢in

gerekse kurum personeli igin gesitli faydalar igermektedir (Mirze, 2014:9-10).

Kurum acgisindan ele alindiginda stratejik planlama gergeklestiren kurumlar,

benzer kurumlara gore kendisini gelecege daha iyi hazirlarlar ve ileride ortaya

cikabilecek olumlu veya olumsuz gelismelere karsi hazirlikli olabilirler. Aym

zamanda bu tiir planlar, kurumun paydaslar ile {ist birim ve ¢alisanlar1 arasindaki

baglilik derecesini yiikseltme ve bilingli bir ortak akil olusturma potansiyeline de

sahiptirler.
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Katilimcilar agisindan ele alindiginda ise stratejik planlamanin katilimcilarin,
kurum i¢i ve disi1 degisimlere daha iyi ayak uydurmalarina, bu sayede bu kisilerin
kariyer planlamasin1 daha iyi yapmasina imkan sagladigi bilinmektedir. Ayrica bu
planlar sayesinde kisiler, faaliyet alanindaki firsat ve tehditleri daha iyi gérme
imkanina sahip olmakta ve meslek hayatinda daha uzun vadeli bakis acisina sahip
olabilmektedirler.

Kisacasi stratejik planlama calisanlara ve kurumlara, gelecekle ilgili analitik
ongorii kazandirma potansiyeli tasimakta ve bu kisilerin, bu c¢alismalari yapmamis
diger kurumlardaki meslektaglarina gore gelecekte karsilasabilecekleri olumsuz
stirprizlere kars1 daha hazirlikli konum elde etmelerine olanak saglamaktadir.

Stratejik planlama siirecin temelde dért faydasi bulunmaktadir: ilk basta gelen
ve iclerinde en agik olani, stratejik diistince bigcimini ve eylemi gelistirmedir.
Boylelikle kurumun igsel ve digsal ¢evresi ve iiyelerinin ¢ikarlari, kurumun ilerideki
yOniiniin ortaya ¢ikmasi, kurumsal oOgrenmeye yiiksek ilgi ve uygulama igin
kurumsal 6nceliklerin meydana gelmesi noktalarinda bilgi toplamay1 saglar.

Ikinci faydasi gelismis kararlar verilmesidir. Stratejik planlama, kurumun
karsisina ¢ikan oncelikli sorunlara ve meydan okumalara yogunlagmayi saglar. Kritik
karar vericilerin, bu tiir sorunlarla ilgili olarak neleri yapmalar1 gerektiklerini
bilmeleri Onemlidir. Stratejik planlama boylece gelecege iliskin niyetlerini
belirlemeleri noktasinda Orgiitlere yardimer olabilir. Artan oOrgiitsel isteklilik,
gelismis basarim olarak adlandirilabilir.

Ucgiincii fayda ise ilk iki fayda ile iliskili olarak, stratejik planlama faaliyetinde
bulunan kurumlarin ana sorunlarinin ortaya ¢ikarilmasi ve bunlarin ele alinmasi
konusunda kurumlari cesaretlendirmesidir. Bu sayede kurumlar i¢ ve dis beklentiler
ile gerceklesen baskilara akilci cevap verir ve hizla degisen kosullarla etkin sekilde
miicadele etmede basar1 saglar.

Dordiincii ve son fayda olarak, kurumda yer alan Kisilerin stratejik planlama
sirecinden dogrudan faydalanabilmesi olarak ifade edilebilir. Politikalar
belirleyenler ve kritik karar verenler, ilizerlerine yiiklenen gorevleri daha etkin bir
sekilde gerceklestirebilir. Bu nedenle aldiklar1 sorumluluklari yerine getirip kurum
calisanlar arasindaki iligski diizeyini ve takim ¢alismasini daha da gii¢lendirebilirler

(Memduhoglu ve Ugar, 2012:549). Ancak bu yararlarin saglanacagi konusunda kesin
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bir garanti verilemez. Aslinda, bir 6rgiitiin bunlarin tiimiinii denemesi, hatta stratejik

planlamanin yararlarinin ¢ogunu ilk seferde gérmesi beklenmemelidir.

1.3.3 Stratejik Planlama Siirecinde Karsilasilan Sorunlar ve Engeller

Stratejik planlama siirecinde kurumlar, ¢esitli sorunlar veya engellerle karsiya

gelebilirler ve bazen bu engeller sebebiyle stratejik planlama siireci basarisizliga

ugrayabilir. Bu engelleri asagidaki bigimde siralamak miimkiindiir (Islek, 2013: 91):

1.

Kurum yoneticilerinin, stratejik planlamayr kurumun sahip oldugu
kaynaklar1 ve karar alma siireclerini kontrol etme amaciyla kullanmak
istemelerti,

Ust yonetimlerin verdikleri sezgisel kararlarin, stratejik planin isleyisi ile
uyusmamasi,

Stratejik planlarin, kurumlarin performanslarmi 6lgmede bir standart
olarak kullanilmamast,

Stratejik planlarin basariya ulagsmasi i¢in gerekli faaliyetlerin is gorenlere
iletilmesinde basarisiz olunmasi,

Stratejik planin basariya ulasmasi i¢in ihtiyag duylan isbirlik¢i iklimin
yaratilmasinda basarisiz olunmasi,

Stratejik planlamanin kurum i¢in gereksiz veya 6nemsiz goriilmesi,
Stratejik planla siirecinin tiim yoneticileri kapsamak yerine bir planciya
birakilmasi,

Stratejik planin uzun vadeli amaglar yerine kurumun kisa vadeli, giincel
sorunlarina odaklanmast,

Stratejik planin, kati ve bi¢imsel Ozelliklere sahip olarak esnekligi ve

yaraticiligi engellemesi,

10. Ust ydnetimin stratejik planlama siirecini aktif olarak desteklememesi,

David (2011: 33), baz1 orgiitlerce gergeklestirilen stratejik planlamalarin

istenen basartyr gosterememesinin veya hig stratejik planlama gerceklestirmeyisin

nedenlerini asagidaki gibi agiklamistir:

1.

Stratejik planlamaya iliskin bilgi ve deneyim yetersizligi: Stratejik
planlama konusunda hi¢ egitim almamis kisilerin bu konuya iligkin bilgi
diizeyleri yetersiz olacaktir. Bu durumda gergeklestirilen stratejik

planlamanin basariya ulagsma ihtimali daha zayif olacaktir.
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Odiil/Ceza sisteminin islevsiz olmasi: Bircok orgiit, basar1 durumunda
basarili olan yoneticiye veya sorumlu kisiye 6diil sunmazken basarisizlik
durumunda ceza verilmesi gerektigini diisiinebilir. Bu durumda stratejik
planlamay1 gerceklestirme konusunda isteksizlikler ortaya ¢ikabilir.
Yangm séndiirme: Orgiitler, karsilastiklar: krizlerin ¢oziimiine daha fazla
O0zen gosterme egilimindedirler. Bu amacla gergeklestirilen islemler
yangin sdndiirme kavramiyla ifade edilir. Orgiitlerin krizin etkilerini
azaltmak veya ortadan kaldirmak ig¢in yangin sondiirme faaliyetleriyle
yogun olarak mesgul olmasi, stratejik planlamanin ikinci planda kalmasina
neden olabilir.

Zaman kaybi: Pazarlanabilir iiriin iretmeyen Orgiitler planlamay1 zaman
kayb1 olarak goriirler. Bu durum planlamaya ayrilan zamanin bir yatirim
oldugu gerceginin golgede kalmasina neden olur.

Cok pahali: Baz1 orgiitler stratejik planlamay1 zaman ve para bakimindan
cok pahali gordiikleri i¢in bu unsura basvurmaksizin faaliyetlerini
stirdlirmeyi daha uygun gortirler.

Tembellik: Insanlar bir plan olusturmak igin gereksinim duyulan ¢abayi
harcamak istemeyebilir. Tembellik olarak adlandirilan bu durum,
orgiitlerin stratejik planlama yapmalarmi kisitlayan en énemli unsurlardan
biridir.

Basari: Orgiitiin faaliyetlerinin olagan diizeyde devam etmesi, orgiitiin
mevecut durumda basarili oldugu disiincesini dogurabilir. Boyle bir
durumda orgiitlerin stratejik planlamaya olan ihtiyaglar1 azalabilir. Ancak
basarisizlik korkusu: Stratejik planlamadan kaginmanin nedenlerinden biri
de Orgiitiin basarisizlikla karsilagsma korkusudur. Karar alma konumundaki
yOneticilerin bazilar, stratejik planlarla belirlenen hedeflerle kendi ellerini
baglayacaklar1 fikrine kapilirlar. Bu hedeflere ulasamamanin getirecegi
basarisizlik olasilifindan kurtulmak icin ise stratejik planlama yapmaktan
vazgecmeyi tercih edebilirler.

Asirt gliven: Deneyimli yoneticiler, bicimsel o6zelliklere sahip olan
stratejik planlamaya az gilivenebilirler. Bir diger deyisle baz1 yoneticiler,
Orgiitlin basarisi i¢in stratejik plana ihtiya¢ olmadigini diisiinebilirler. Bu

diisiince ile ortaya cikan asir1 gliven veya deneyimi goziinde biiyiitme,
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10.

11.

12.

orgiitiin yok olusunu beraberinde getirebilir. Onsezi her ne kadar 6nemli
olsa da profesyonellesmenin temel isareti isareti stratejik planlamadir.
Onceki kotii deneyim: Yoneticiler, ge¢miste planlama konusunda g¢ok
uzun, kullanissiz, mantiksiz veya kat1 planlar gibi kotii bir deneyime sahip
olmus olabilirler. Geg¢misteki kotii deneyimin getirdigi  basarisiz
durumuyla tekrar karsilagmamak icin bazi yoneticiler yeniden bir stratejik
planlama faaliyetine girismekten kaginabilir.

Kisisel ¢ikar: Baz1 yoneticiler mevcut sistemi etkili bi¢imde kullanarak
statii, ayricalik veya 6zsaygi edinmis iseler, yeni gerceklestirilecek bir
stratejik plani kendi statiilerine yonelik bir tehdit olarak gorebilirler. Bu
nedenle bu tiir kisilerin stratejik planlamadan uzak durmalari daha olasidir.
Bilinmeyenin korkusu: Bazi yoneticiler, yeni becerileri 6grenme, yeni
sistemlere entegre olma veya yeni roller iistlenme konusunda endiseli
olabilirler ve bu nedenle stratejik planlama faaliyetine girismekten
kaginabilirler.

Diiriist bir goriis farki: Bazi1 yoneticiler, stratejik planlamanin gereksiz ve
yetersiz bir uygulama olduguna igtenlikle inanabilirler. Bu yoneticiler,
karsilastiklar1 durumu farkli bir bakis acgisiyla gorebilir veya stratejik
planin Onerdiginden farkli bir orgiit arzulayabilirler. Bu durumda bu
kisiler stratejik planlama  gerceklestirmekten kaginmayr tercih

edeceklerdir.

Baz1 durumlarda kurumlarin potansiyel giiglerine ulagmalarini engelleyebilecek

durumlar ortaya ¢ikabilir. Bunlar asagidaki sekilde siralanmigtir (Karaman, 2007: 49-

50).

Yoneticilerin, farkli goriisleri dikkate almaksizin kendi yeterlik
kazandiklar disiplinin bakis a¢isindan gérme egilimleri,

Orgiitin  ¢oklu hedeflerini belirlemede yéneticilerin  bagarisizliga
distiikleri dar bakis agist,

Uzun doénemli gelismeyi desteklemekten ziyade mevcut islemlerde
yeterlik ve denetimi siirdiirmek i¢in tasarlanan biirokratik orgiitsel yapinin

mevcudiyeti,
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4. Yeni iriin ve hizmetleri gelistirmek i¢in yonetsel katilim ve gelismeyi
desteklemek amaciyla 6zel olarak tasarlanan orgiitleme basarisizligiya da
siire¢ yetersizligi,

5. Stratejik planlamayi, temel yonetsel kadro ya da profesyonel bir planlama
kadrosunun yapmasi gerektigine iliskin kabul,

6. Kisa donemli performansin, uzun donemli performanstan daha c¢ok
odiillendirildigi bir tesvik sistemi,

7. Orgiitlerde, yoneticilerin davranislar iizerinde etki yaratabilecek durumlar
olmadigi halde, tlimiiyle yeni planlama sistemlerinin baglatilmasi.

Roering ve Bryson (2006) stratejik planlama paradoksundan bahseder. Bu
paradoks, “stratejik planlama siirecine en az basarili olabilecek kurumlarda en fazla
diizeyde, en fazla basarili olabilecek kurumlarda ise en az diizeyde ihtiyag¢ duyulur”
seklinde agiklanabilir. Uygulamanin asir1 Olglide farkli oldugu durumlarda ise

stratejik planlama yararli olamamaktadir.
1.3.4 Stratejik Planlamanin Temelleri

Her yonetim sistemi, cesitli yoneticiler tarafindan sistemi kullanirken
oynanmast gereken rolleri, sistemin islettigi bilginin dogasini ve yonetsel etkililigi
artirmak icin bilginin nasil kullanildigini yansitan temeller iizerinde olusturulur.
Stratejik planlamanin basarili olabilmesi i¢in de sahip olmasi gereken ¢esitli temeller
bulunmaktadir. Bu temeller asagidaki gibi belirlenmelidir (Karaman, 2007: 51).

1. Profesyonel plancilar, planlama siirecini kolaylastirmali, fakat Orgiitiin

planlamasini kendileri yapmamalidirlar,

2. Planlama etkinlikleri, planlarin uygulanmasindan sorumlu yoneticiler
tarafindan yerine getirilmelidir,

3. Yaratict stratejik planlama, kurumun pek cok alt boliimiini ve bu
boliimlerdeki uzmanliklarin degisik bilesimlerini igerdigi i¢in bir grup
etkinligi olarak gerceklestirilmelidir.

4.  Stratejik planlarin baglatilmasi ve gelismesi icin bir planlama Orgiitii
olusturulmalidir. Planlama, farkli seviyelerde ¢alisan personelin, kurumun
gelecekteki konumunu dogru belirlemelerine imkan saglayacak bir

atmosferi olusturmalidir.
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10.

Stratejik planlama, kurumun misyonunun, stratejik seceneklerinin ve
hedeflerinin belirlenmesine iliskin segenekleri igermelidir.

Yoneticiler, planlama siirecine katkilarina izin veren bir sistem
olusturmali veya oOrgiitlenme yaklasimi belirlemeli, bu dogrultuda
stratejik planlama lizerinde zaman harcamaya giidiilenmelidir.

Planlama siireciyle stratejik segenekler degerlendirilebilmeli, nicel ve
nitel veri tabanlar gelistirilebilmelidir.

Stratejik planlama siirecinin basaril1 bir sekilde gergeklestirilebilmesi i¢in
kurumun genel cevresel egilimleri, rakiplerin tehditleri ve orgiitiin
icsel/digsal alandaki giicli ve =zayif yanlar1 dogru bir sekilde
belirlenmelidir.

Stratejik planlama, orgiit icerisindeki fikirleri gelistirmek icin ve
gelecekte tiretilecek {iirinleri veya bu {rlinlerin satilacagi pazarlari
artirmak i¢in bir baslangi¢ noktas1 saglar.

Orgiitsel stratejiyi gelistirmede temel yonetsel sorumluluk, planm
basartya ulagsmasm gerektirir. Orgiitte stratejik bir kiiltiir olusturma, bu
stratejik ~ segeneklerin  se¢imi  ve  sonrasinda  segeneklerin
degerlendirilmesi, ancak dogru bir stratejik planlama ile miimkiin

olabilecektir.

Plan
sistemi

Planlama Bilgisel

Orgiitsel siirect Altsistem

Altsistem

Planlama
Y inetim
Altsistemi

Karar
altsistemi

Sekil 1.1: Stratejik planlama sisteminin dgeleri (Calik, 2003).
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Stratejik planlama siireci, tiim orgiitsel etkinlikleri ve ilgili donemleri kapsayan
planlama sonuglarint gosteren bir belgeleme siirecidir. Bu siirecin en basinda plan
sistemi yer alir. Plan sistemi, stratejik sorular1 bir biitiin olarak ele alan ve kuruma
0zgii ¢oziimler Ureten bir sistem olarak tasarlanmistir. Kurumlarin, karsilastiklar
karmasik  nitelikteki ~ sorunlart  basitce  ¢6ziimleyemeyecekleri  konusunda
bilgilendirilmelidir. Nitekim stratejik nitelikteki orgiitsel sorunlarin karmagsik
¢oziimlere ihtiya¢ duymasi Kaginilmazdir.

Coziimler teknoloji, finans ve pazarlama gibi bir¢cok farkli 6geyi icermelidir ve
kurumun genis bir miisteri dagilimmin destegini ve katilimini gerektirmelidir.
Kurumun karsilastigi sorunlar karmasik nitelikte olacagi i¢in planlarda yer alacak
¢Oziim Onerileri de bu sorunlar1 ¢ézecek derecede karmasik olmalidir. Bu yaklasim,
basit bir planin veya planlardaki basit bir sira dizininin, karmasik bir yapiya sahip
kurumlarin sorularinin ¢oziimii icin yeterli olmayacagr anlamini gostermektedir.
Ayrica planlarda karsilasilan sorunlarin boyutlarini, sunulan firsatlari, ilgili miisteri
kiimelerinin 6zelliklerini ve bu 6geler arasindaki karsilikli iligkiyi yansitan bir sistem
de bulunmalidir. Bu sistem dort alt plandan olusmaktadir.

1. Oz gorev plani: Kurumun uzun bir gelecege sahip olmas: i¢in kurumun

amag ve stratejilerinin genel ¢ergevesini ¢izer.

2. Gelistirme plani: Kurumun ozellikle {irtin gelistirme yoluyla {iretmis
oldugunu iirlin ve hizmetleri gelecek kusaklara aktarma istegiyle ilgilidir.

3. Islemsel plan: Uriinlerin var olan kusagmi desteyen plandir. Bu plan,
orglitiin mevcut eylemlerini ayrintili bigimde gosterir ve genellikle bir ya da
iki y1llik bir ufku dikkate alarak hazirlanir.

4. Proje plani: Yeni bir olanagi degerlendirme, yeni bir {irlin gelistirme veya
yeni dogan bir pazari inceleme gibi spesifik bir amaca doniik etkinlikleri

ele alan plandir.
1.4 Stratejik Yonetim Siireci

Stratejik yonetim, birbirinden farkli ancak birbiriyle biitiinlesmis asamalardan
olusan bir siirectir. Stratejik yonetim siireci, oncelikle stratejistlerin segilmesi ve kilit
konuma sahip kisilerin aktif olarak desteklenmesi ile baslar. Stratejik yonetim siireci

daha sonra sirastyla siirecin planlanmasi, mevcut durumun analizi, stratejik yonlerin,
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amaglarin, hedeflerin ve stratejilerin belirlenmesi, bunlarin uygulanmasi ve kontrol

edilmesi asamalarini icerir (Corbacioglu, 2013: 7).
1.4.1 Stratejik Bilincin Kazanilmasi

Glinlimiiz diinyasinda hizla degisen c¢evre sartlar1 g6z Oniine alindiginda,
orgiitlerin varliklarint uzun donem siirdiirmesi icin stratejik diisiinme bi¢imine ve
yonetim anlayigina sahip olmalar1 gerektigi bir gergektir. Bir kurumda stratejik
planlama siirecinin baslayabilmesi i¢in Oncelikli sart, iist yonetimin bu siirecte
baslatici ve destekleyici bir rol iistlenmesidir. Ust yonetim tarafindan
desteklenmeyen bir siireg, daha baslamadan sona erecektir. Ust yonetimdekiler,
siirecin sona ermemesi igin astlarindan siirece destek vermelerini isteyebilirler. Ust
yonetim tarafindan desteklenen alt birimlerin stratejik planlama siirecini daha saglikli
yiiriitebilmeleri daha olasidir. Alt birimlerin, takildiklar: noktalarda maddi ve manevi
olarak iist yonetimin destegini yanlarinda hissetmeleri, siire¢ agisindan son derece
onemlidir. Aksi durumda siirecin beklenen sonuglarinin ortaya ¢ikarmasi giiclesir.

Siireg, ayn1 zamanda stratejik yonetim diisiincesinin de gelismesini beraberinde
getirecektir. Ciinkii stratejik planlamanin temelinde, stratejik diistinme ve stratejik
yonetim yatmaktadir. Stratejik yonetim diislincesine sahip olmayan kurumlarin bu ise
inanmas1 veya bu isi basarmasi miimkiin degildir. Zaten giiniimiizde varligim
stirdiiren bagarili olmus kurumlara baktigimizda, birgogunun mevcut durumlarina bu
stireci hayata gegirerek geldigini gorebilmekteyiz.

Stratejik planlama siirecine baglarken kurumlarin ilk atmalari gereken adim, bu
slireci yonetecek ve planlayacak personeli se¢mektir. Secim yapilirken bu konuda
yetkin olan personelin segilmesine 6nem gosterilmelidir. Kurumda bu yetkinlikte
personel bulunmuyorsa, mevcut personel i¢inden bu konuya inanan kisiler segilmesi
ve bu kisiler konu ile ilgili olarak bir egitimden gecirilmelidir. Buna ek olarak, daha
once stratejik planlamayr uygulayan farkli orgiitlerden veya profesyonel
kuruluslardan da yardim alinabilir.

Stratejik planlama hazirlik siireci stratejik diisiinme ve planlama bilinci
olustuktan sonra asagida belirtilen asamalar takip edilerek gergeklestirilir (DPT,
2006:4).
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1.4.2 Hazirhk Asamasi

Stratejik planlama siirecine baslamadan Once yapilmasi gereken asama,
stratejik planlama hazirlik asamasidir. Stratejik planlamanin kendisi de bir faaliyet
oldugu igin bu siirecin saglikli bigimde yapilmasi, hayati bir gerekliliktir.

Stratejik planlama siireci, degisik alanlarda gorev yapan, farkli yeteneklere
sahip pek cok kisiyi bir ¢ati altinda toplayan, kurulusun tamaminda sahiplenme
gerektiren ve uzun zamani kapsayan siirectir. Stratejik planlama faaliyetlerinin
basarist biiyiik Olclide planlama oOncesinde yapilan hazirlik calismalarinin yeterli
seviyede gergeklestirilmesine baglhidir. Stratejik planlamanin hazirlik donemi bes

asamadan olusur (DPT, 2006: 11).
1.4.2.1 Planlama ¢alismalarinin sahiplenilmesi

Stratejik planlama siirecinin basarili olmasi, ancak kurumdaki tiim personelin
stireci sahiplenmesi ile saglanabilir. Stratejik planlama, kurum iginde sadece beli bir
boliimiin veya kisilerin gorevi olarak algilanmamalidir. Tepe yoneticiler, stratejik
plan yaklasimimi benimsediklini kurum c¢alisanlarina aktarmali ve kurumsal

sahiplenmeyi gerceklestirmelidirler.
1.4.2.2 Organizasyonun olusturulmasi

Stratejik planlamaya kurumda gorev yapan en iist yoneticiler dahil olmak tizere
her diizeyde gorev yapan personelin katkis1 gerekir. Stratejik planlama siirecinde yer
alacak temel aktorlerin ve bu aktorlerin istlenecekleri islevlerin en bastan
belirlenmesi gereklidir. Stratejik planlama siirecine katilmasi gereken birim, kisi ve
gruplar asagida siralanmustir.

Koordinatdr Birim: Koordinatdér birimin temel gorevi stratejik plam
hazirlamaktan ziyade planlama siirecini koordine etmektir.

Kurulusun Ust Yoneticisi: Kurulusun iist yoneticisi, kurulusun stratejik
planlama calismalarini baslatmakla yiikiimliidiir. Kurumlarin iist yoneticileri, basinda
bulunduklar1 idarenin stratejik planlarinin hazirlanmasindan ve uygulanmasindan

sorumludurlar.
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Stratejik Planlama Ekibi: Stratejik planlama ekibi, {ist yonetici tarafindan
belirlenir ve st diizey yoneticilerden olusur. Stratejik planlamanin biitiin
asamalarinda etkin rol alacak olan planlama ekibinin amaca uygun bir bigcimde
olusturulmasi, ¢alismalarin basariya ulagsmasinda Onemli bir etkendir. Stratejik
planlama ekibi gorevlendirilirken iyelerin bireysel oOzelliklerinin yaninda,

olusturulacak olan grubun da niteliginin dikkate alinmasi gerekir.
1.4.2.3 Thtiyaclarin tespit edilmesi

Bu agama, kurumun egitim, danismalik, bilgi ve mali kaynak ihtiyaglarinin
tespit edildigi asamadir. Bu faaliyet, stratejik planlama hazirlik programi faaliyetleri

dogrultusunda, stratejik planlama ekibince yapilir.
1.4.2.4 Ts planmnin olusturulmasi

Stratejik planlama genis zaman isteyen bir siirectir. Planin belirlenen zamanda
tamamlanmasi i¢in asamalarin netlestirilmesi ve netlestirilen asamalarin ne zaman

gerceklestirileceginin hazirlik galismalari sirasinda belirlenmesi gerekmektedir.
1.4.2.5 Hazirhk programinin yapilmasi

Yukarida agiklanan unsurlar 1s1ginda, stratejik planlama ekibince yapilan
hazirlik programinda su hususlar yer alir:

1. Egitim gereksinimleri,

2. Egitim ve diger alanlarla ilgili danigmanlik hizmeti ihtiyaci,

3. Planlama siirecinin gerektirdigi insan kaynagi ve maddi kaynak ihtiyaci,

4. Zamanin planlanmasi,

5. Stratejik planlama siirecinde gorev alacak kisiler ve gorevleri.

Yukaridaki asamalar, kurum tarafindan gergeklestirildikten sonra asagida

belirtilen agamalara gegilir.
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Tablo 1.1: Stratejik yonetim siireci (DPT 2006).

1. Asama II. Asama III. Asama VI. Asama V. Asama
SWOT Vizyon i¢ Stratejiler Ust Yonetim Degerlendirme
(ic Durum (Konsey)
Analizi)
SWOT Misyon Dig Stratejiler Calisma Gruplart | Gozden Gegirme
(D1s Durum
Analizi)
Degerler Genel Strateji Gorev ve Kontrol
Hizmetlerin
Devredilmesi
Amaglar Siirekliligin
Saglanmasi
Ne Nereye/Ne zaman | Istedigimiz yere Uygulamay1 kim Basariya
durumday1z? ulagmak nasil ulasacagiz? yapacak ulagilabildi mi?
Nigin stratejik istiyoruz? Uygulamanin
plan sonuglari
yapmaliy1z? nelerdir?
Ne? Nereye? Nasil? Kim? Gozden
gecirme?
Nigin? Ne zaman?

1.4.3 Durum Analizi

Kurumlarin, stratejik planin hazirhlk asamasini  gergeklestirdikten sonra
gerceklestirmeleri gereken bir sonraki asama durum analizi asamasidir. Durum
analizi, kurumun o anki mevcut durumunu ortaya koyan kapsamli bir ¢alismadir.
Kisaca, kurumun o anki fotografidir. Durum analizinin saglikli yapilabilmesi titiz bir
caligma gerektirir. Bu agsamanin saglikli yapilmasi, siire¢ i¢indeki diger asamalarin da
dogru sekilde yiirtimesini saglayabilecektir.

Durum analizi sathasinda, kurumun yasal ylikiimliiliikler ¢ergevesi yiirtittiigi
caligmalar ve tirettigi hizmetler ortaya konulur. Kalkinma planlarinda, kurumun
sektorel ve bolgesel planlari, yine sektorel ve bolgesel programlari, kurulus
kanunundan kaynaklanan yetkileri, gorevleri ve sorumluluklart yer alir. Kurum
tarafindan sunulan hizmetlerin genel hedef ve politikalara uygunlugu, hizmet sunum

stirecleri ve sundugu hizmet Kkalitesi, bu alanda benimsenen genel stratejiler

tarafindan degerlendirilir.
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Durum analizi kapsaminda genel olarak asagidaki degerlendirmeler yapilir
(DPT, 2006: 15).

1. Kurumun tarihsel gelisimi,

2.  Kurumun mevzuat analizi ile yasal yiikiimliliikleri,

3. Kurumun faaliyete bulundugu alanlar ile iiriinleri ve hizmetlerinin ortaya

konmasi,

4. Paydas analizi yapilmasi ve paydaslarin belirlenmesi,

5. Kurum i¢i analizin yapilmasi (kurumun yapisinin, insan kaynaklarinin,
mali kaynaklarinin, kurumsal kiiltiiriiniin ve teknolojik diizeyinin
belirlenmesi)

6. Cevre analizinin yapilmasi (kurumun faaliyet gdsterdigi ortamin ve dis
kosullarinin analizi).

Durum analizinde yapilmasi gereken Onemli agamalardan biri, paydas
analizidir. Paydas analizinin istenilen sekilde yapilmasi, mevcut durumun net olarak
ortaya konulmasinda kolaylik saglayacaktir.

Paydas, kurumun etkilesimde oldugu, onun isleyisini etkileyen veya
isleyisinden etkilenen kisi ve kurumlar1 ifade etmektedir. Paydaslar, i¢ paydaslar ve
dis paydaslar olmak {izere ikiye ayrilir. I¢ paydaslar, kurum personeli, ydneticileri,
hisse sahipleri, kurumun hizmet aldig1 yakin kurumlar vb. olusur. D1s paydaslar ise
kurumun miisterileri, iletisim halinde oldugu devlet kurumlari, yerel yonetimler ve

kurumun faaliyetlerinden etkilenen insanlardan olusmaktadir.

. Diger Kamu .

U "

Kurum

- Yoneticiler

- Personel

- Bagh / Tliskili Kamu

Sekil 1.2: Paydaslar (Yonetim Bilimleri 2, AOF Yayinlari, 2014).
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Paydas analizi ile asagidaki unsurlar amaglanmaktadir.

1. Planlama siirecinin basinda paydaslarla etkili iletisim kurularak bu
kesimlerin katkisinin saglanmasi,

2. Paydas beklentilerinin belirlenmesi,

3. Kurumun faaliyetlerinin etkin bir bicimde yapilmasina engel teskil eden
unsurlarin belirlenmesi ve bunlarin ortadan kaldirilmasi i¢in stratejiler
gelistirilmesi,

4. Paydaslarin birbirleriyle olan iliskilerinin ve olas1 ¢ikar catigmalarinin
tespit edilmesi,

5. Paydaslarin kurum ile ilgili gortislerinin alinmasi, kurumun giiclii ve zayif
yonleri belirlemeye yonelik yardimci olmast,

6. Paydaslarin hangi asamada katkida bulunacaklarinin belirlenmesi,

7. Paydaglarin goriis, oneri ve beklentilerinin stratejik planlama siirecine
aktarilmasiyla planin bu kesimlerce sahiplenilmesi ve planin uygulanma
olasiliginin ytikselmesi.

Paydas analizi saglikli bicimde tamamlandiktan sonra GZFT (Giiglii yonler,
Zayif yonler, Firsatlar ve Tehditler — SWOT) analizine gecilir. Mevcut durum
analizinde kullanilan en yaygm yontem olan SWOT analizi, Ingilizce
Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats sézciiklerinin bas harflerinden olusan
bir terimdir. GZFT analizi yapilirken yukarida da belirttigimiz gibi yapilmasi
gereken en 6nemli adim, paydaslarin dogru secilmesidir. Paydaslar secildikten sonra
veri toplama isine gegilir. Veri toplama teknikleri bir¢ok sayida olabilir. En yaygin
kullanilan 6rnekler anket caligmasi, odak grup, ge¢mis raporlarin analizi, gézlem,
goriisme tutanaklar1 ve toplanti tutanaklaridir. Veriler toplandiktan sonra genis
kapsamli ve katilimer bir ekip tarafindan kurumun GZFT analizi ¢ikarilir. Ornek bir

GZFT analizi Tablo 1.2°de gosterilmistir.

25



Tablo 1.2: izmir 11 Milli Egitim Miidiirliigii'niin GZFT analizi
(izmir Milli Egitim Miidiirliigii stratejik plani1 2009).

GUCLU YONLER

ZAYIF YONLER

. Koklu teskilat yapis1 ve orgiitlenmenin
bulunmasi.

. Mudiirliigiimiiziin dis paydaslarla etkili
iletisiminin olmast.

. Kurumdan hizmet alanlarla hizmet verenler
arasinda iletisimin kuvvetli olmasi.

. Ilimizde ulusal ve uluslararas1 kaynakl projeleri
yakindan takip eden ve gelistiren bir proje ve
ARGE biriminin bulunmast

. Ilimiz genelinde deneyimli ve lisans ustu egitimi

yapmis 6gretmen ve personelin bulunmasi.

1.

il Milli Egitim Miidiirliigii Boliimleri ile flge Milli
Egitim Miidiirligti Boliimleri ve okul/kurumlar arasi

etkili iletisimin kurulamamasi.

. Calisanlarin yonetime katiliminin yetersiz olmasi ve

calisandan gelen yenilik¢i, yaratici fikirlerin

degerlendirilmemesi.

. Personel arasinda siirekli gorev degisikligi

yapilmast.

. Calisanlara yonelik sosyal, kiiltiirel ve sportif

faaliyetlerin yeterince diizenlenememesi.

. 1limiz biinyesinde birlestirilmis smiflarin olmas1.

FIRSATLAR

TEHDITLER

. Urettigimiz hizmetin genis kitleler tarafindan
kullanilabilir olmasi.

. Ilimizin 6gretmenlerin gérev yapmak istedigi
ozelliklere sahip bir sehir olmasi.

. Yerel yonetimlerin kurumumuzla isbirligine agik

. Ilimizin yogun go¢ almast ve niifus yogunlugunun

fazla olmasi.

. Ilimizin birinci derecede deprem kusaginda olmas1
. Imar sorunu olan egitim alanlarinin fazla olmasi.

. Hayirseverlerimizin bagislar ile ilgili isteklerinde

olmas. biirokrasi islemlerinin uzun olmasi, hayirseverlerin

4. Yerel medyanin egitim ¢caligmalarini tanitmaya sevkinin kirilmast.

yonelik desteginin olmasi. 5. Gecekondulasma nedeniyle kamu alanlarmin

5. Sivil toplum orgiitleri ile kamu ve 6zel azalmasi.

kuruluslarin egitime destek vermesi. 6. Gorsel basinmn egitim cag1 cocuk ve genglere

6. Hayirseverler tarafindan yaptirilan okul kurum olumsuz etkilerinin olmasi.

sayisinin fazla olmasi.

1.4.4 Amaglarin Belirlenmesi

Amaglar, kurumlarin ileride faaliyetleri ile elde etmek istedikleri sonuglardir.
Uzun vadelidir; bes yil ve lizeri zaman zarfinda gerceklesmeleri beklenir. Amaca
ornek olarak faaliyet gosteren bir okulda bir iist egitim kurumuna aktarilan 6grenci
sayisinin uzun vadede artirilmasi verilebilir. Amaglarin anlatiminda genel ifadeler
kullanilir.

Amaglar belirlenirken, yapilan kurumun ve c¢evrenin sartlar1 géz Oniinde
bulundurulmalidir. Bu asamada ayaklar1 yere basmayan gercek dis1 amaglar
belirlemek, basarisizik durumunda motivasyonu bozucu olumsuz durumlar

yaratabilir ve siirece olan inanci1 zedeleyebilir.
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Bu asama ayni zamanda planlarin olusturuldugu ana asamadir. Alinan veriler
sonucunda belirlenen amaglar, o amaglara ulasmak i¢in belirlenen hedefler ve bunlari
gergeklestirmek i¢in uygulanacak stratejiler yaziya dokiiliir. Bunlart uygulamaya
gecirecek olan kurum i¢i birim ve personeller de bu asamada belirlenir. Hazirlanan
planlar, ilgili kisilere ¢esitli iletisim vasitalariyla bildirilerek uygulama safhasina

gegilir.
1.4.5 Hedeflerin Belirlenmesi

Hedefler amaclara gore daha kisa vadelidir. Bes yildan az siireleri kapsar.
Amaglara nazaran daha net ifadeler igerir. Sayisal Olgiitlere yer verilir. Hedefler
olgiilebilir nitelikte olmalidir. Ornek olarak 2014-2015 egitim 6gretim yili sonunda
bir iist egitim kurumuna yerlestirilecek 6grenci sayisinin bir dnceki yila gore % 5

artirtlmasi gibi.
1.4.6 Stratejilerin Belirlenmesi

Stratejiler, belirlenen amag¢ ve hedeflere ulasmada kullanilacak yollardir.
Kurumlar, stratejik yonlerini belirledikten sonra bu yon dogrultusunda amaglarini
belirlerler. Daha sonra bu amaglarla uyumlu olacak bigimde hedeflerini belirlerler.

Saglikli bir GZFT analizi sonucunda kurumlarin giiclii ve zayif yonleri ile
firsat ve tehditleri belirlenir. Elde edilen veriler dogrultusunda iist yoneticiler ve
planlayicilar, kurumun stratejik yoniiniin ne sekilde tayin edilecegine karar verirler.
Karar verilecek konularin basinda kurumun ilkelerinin ve degerlerinin belirlemesi
gerekir. Ayiraca bu asamada kurum ic¢in hayati 6neme sahip olan misyon ve
vizyonunun da belirlenmesi gerekir. Daha once belirtildigi gibi misyon, kurumu
diger kurumlardan ayiran ve varolus nedenini ortaya koyan metindir. Vizyon ise
kurumun gelecekte kendini nerede goérmek istediginin yazili ifadesidir. Misyon ve
vizyon olusturulurken diger asamalarda oldugu gibi katilimeci bir anlayis tercih
edilmelidir. Bu sayede kurumun misyon ve vizyonu diger paydaslar tarafindan

benimsenebilir ve hayata gecirilmesine katki saglanir.
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1.4.7 Stratejilerin Uygulanmasi

Strateji uygulamasi, stratejinin uygulamaya doniismesi veya harekete gecmesi
anlaminda gelir. Daha detayli bir sekilde tanimlamak gerekirse, yoOneticinin
gorevlerinin iistesinden gelmesini, gerekli kaynaklarin stratejik programlara
dagilimim1 ve stratejik planlarin desteklenmesi i¢in uygun Orgiitsel sistemler ile
yeterliliklerin gelistirilmesini kapsar (Pasaoglu ve Digerleri, 2014: 102).

Bu asamada birimler ve kisiler, hazirlanan planlar dogrultusunda kendilerine
diisen faaliyetleri yerine getirirler. Uygulama asamasi, stratejik planlamay: stratejik
yonetime doniistiiren temel siirectir. Hazirlanan planin tiim iyi niyete karsin pratikte
fark meydana getirmesi ancak etkili bir uygulama siirecine baghdir. Aksi taktirde
hazirlanan birgok stratejik plan herhangi bir fark meydana getirmeksizin sadece
dosyada kalacaktir. Bu bakimdan uygulama siirecinin paydaslar acisindan deger
tiretmesi, kurumsal gorevlerin daha etkili bir bicimde yerine getirilmesi ve

paydaslarin memnuniyetini artirmasi gerekmektedir (Corbacioglu, 2013: 22).
1.4.8 Stratejik Planin izlenmesi

Stratejik planlamanin bir sonraki asamasi izlenme, yani kontrol asamasidir. Bu
asama, uygulama sonucunda elde edilen sonuglarin planlama agamasinda belirlenen
ve varilmak istenen sonuclara ulagma derecesinin Ol¢iildiigli asamadir. Kontrol
asamas1 siirecin sonunda yapilan bir faaliyet gibi goziikse de aslinda yeni ydnetim
anlayigina gore stratejik planlama ve uygulama siirecinin her asamasinda yapilmasi
gereken Oonemli bir faaliyettir. Ciinkii arada yapilacak bir yanlishigin nedenini siireg
sonunda fark etmek, bu hatay1 diizeltme firsatini1 ortadan kaldirabilir.

Kontrol siireci sonuglarla gegerli sonuclarin karsilastirilmasini, planlardan
sapmay1, bireysel performansin degerlendirilmesini ve belirlenen hedefler
dogrultusunda gerceklesen siireci incelemeyi kapsar. Bu incelemede genellikle hem
uzun donemli hem de yillik hedefler kullanilir. Stratejilerin degerlendirilme kriteri,
Olctilebilir ve kolaylikla dogrulanabilir olmalidir. Sonuglarin tahmin edilmesini
saglayan kriter, daha dnceden olanlar1 aciga ¢ikaran kriterden daha 6nemli olabilir.
Orgiitte olabilecek sorun ya da gelismeler tahmin edilebilirse, daha onceden
sorunlarla ilgili onlemler alinabilir ya da gelisme Orgiitii daha iyi bir konuma

getirebilir (Pasaoglu v.d, 2014: 124).
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Kurumda uzun 6nemli veya yillik hedefleri gergeklestirirken bazi sorunlarla
kargilagilabilir. Bu tlir sorunlar orgiite uygun olmayan ilkeler, ekonomide
beklenmedik doniisler, glivenilmez tedarikciler veya dagiticilar ya da yetersiz
stratejiler olabilir. Biitiin bu sorunlar sonunda o6rgiitte hedefler karsilanamadig: igin
memnuniyetsizlikler yasanabilir. Calisanlar arasinda yetersizlik veya (dogru seyleri
yapmama), verimsizlik (dogru seyleri zayif bir sekilde yapma) sonucu sorunlar
ortaya ¢ikabilir. Bu tiir sorunlar diizeltici eylem yoluyla ¢éziimlenir (Pasaoglu v.d,
2014: 124).

Kontrol asamasi i¢in bir bagka hayati unsur, siire¢ sonucunda elde edilmek
istenilen hedeflerin, ilgili birim ya da personele dogru aktarilmasidir. Birimlerin
siire¢ sonucunda ne sekilde degerlendirileceklerini bilmeleri, uygulama asamasinin
saglikli yiiriimesi agisindan 6nemlidir. Bunu saglayabilmek i¢in ise personele daha

onceden bir egitim verilebilir ya da bu konuda bir rehber hazirlanip dagitilabilir.

1.4.9 Stratejik Planin Degerlendirmesi

Kontrol asamasin sonunda, beklenen ve elde edilen sonuglar karsilastirilarak
degerlendirilir. Karsilastirma sonucu beklenilen seviyeye ulagilamamis ise aksayan
yonler bulunup diizeltilebilir ve uygulanan planlar {izerinde revizyona gidilebilir.
Eger istenilen hedeflere ulasilmis veya bu hedefler asilmis ise bu sonuglara ulasan
birimler ve personel odiillendirilerek daha sonra yapilacak olan faaliyetler icin
motivasyonlar1 artirilabilir. Bu sebeplerden dolay1r kontrol asamasi siirecin saglikli
bicimde devam edip gelismesi i¢in belki de en Onemli asama olarak

degerlendirilebilir.
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IKiNCi BOLUM

EGITIM KURUMLARINDA STRATEJIK PLANLAMA

Egitim gilinimiizde insanlarin en Onemli gereksinimleri arasinda yer
almaktadir. Yemek, igmek, barinmak, 1sinmak gibi yasamsal ihtiyaglarin
karsilanmasinin ardindan gelen ve bir {ist diizey gereksinimler arasinda yer alan
egitim, topluma sagladigi yararn yani sira bireye uzun donemde cesitli faydalar
saglamaktadir. Temel egitimde edinilen okuma ve yazma gibi faaliyetleri dikkate
aldigimizda bu tir faaliyetlerin bireye yasam boyu fayda sagladigini gérmek
miimkiindiir (Tural 2002: 52).

2.1 Egitim Kurumlarinda Stratejik Planlamamin Tarihsel Gelisimi

Diinya tizerinde ilk olarak askeri alanda baslayan stratejik planlama
calismalari, zaman igerisinde diger alanlara da taginmistir. Hizla gelisen ve degisen
diinyada insanligin ortak degeri ve ihtiyaci olan egitim de bu degisimden nasibini
almigtir. Egitim alaninda stratejik planlama calismalarinin ilk olarak 1970’lerin
basinda Avrupa’da basladigi goriilmektedir. Bu degisim siireci, ilk olarak degisimin
etkisinin en fazla hissedildigi kurumlar olan yiiksekdgretim kurumlarinda
baglamistir. Bunun nedeni ise, yapist itibariyle yiiksekogretim kurumlarinin diger
egitim kurumlarina nazaran 6zel sektor ile daha yakin iligki igerisinde olmasidir.

Universiteler kendi varliklarmi gelecege tasiyabilmek igin cesitli stratejiler
gelistirirler. Ik zamanlarda hazirlanan planlar daha ¢ok &zel sektdrdeki isletmelerin
planlarindan uyarlanmistir. Ancak egitim sisteminin uzun donemdeki yapisi duragan
karakterde oldugu i¢in dinamik karaktere sahip planlar olumsuz elestirilere maruz
kalmistir. Bu elestirilerin  yogunlastigi noktalar genelde isletmelerin isleyis
mantiginin tiniversitelere uygulanmasi ve kar amaci giiden faaliyetleri kapsayan

planlarin kar amaci glitmeyen bir yapiya oldugu gibi aktarilmasidir. Zaman igerisinde
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stratejik planlama konusunda uzmanlasan personel tarafindan hazirlanan yeni planlar
egitim alaninin 6zelliklerini dikkate almis ve bu sayede elestiriler agilabilmistir.

Tiurkiye’de egitim sisteminde planlama yapilmasinin gerekliligi uzun
zamandan beri dillendirilen bir konudur. Kamu kurumlarinda plansizliktan
kaynaklanan aksamalarin en c¢ok hissedildigi kurumlardan biri Milli Egitim
Bakanligi’dir (MEB). Bu aksakliklara 6rnek olarak sektor igin yeterli olmayan
personelin istihdam edilmesi, ders miifredatlarinin siklikla degistirilmesi, egitimin
sitemine siirekli miidahale edilmesi, yoneticilerin siklikla degistirilmesi ve egitim
tizerindeki siyasi miidahaleler gosterilebilir. Yukarida ifade edilen bu olumsuzluklar
PISA gibi uluslararasi degerlendirme kuruluslarinca da dile getirilmektedir.

Tiirkiye egitim sisteminin temel problemlerinden biri nitelikli 6gretmene olan
ihtiyagtir. 1974 yilinda liseden mezun olan kisilerin bir kism1 beden egitimi, miizik
ve resim gibi branglarda uzaktan, mektupla 6gretim ile egitilmis ve bu kisiler
O0gretmen olarak MEB biinyesine katilmiglardir. Bu 6gretmenlerin {i¢ yi1l zarfinda
aldiklar1 toplam egitim ise sadece onbes haftadir. Benzer bir uygulama smif
ogretmenligi bransinda da yasanmistir. Tiirkiye’de 1970’1 yillarin basinda yasanan
siyasi istikrarsizlik nedeniyle tamamlayamayan on binlerce egitim enstitiisii
ogrencisi, hazirlanan birka¢ ayhik hizlandirilmis programlar ile 6gretmen olarak
yetistirilip okullarda gorevlendirilmistir. 1985 yilindan itibaren 6gretmen atamalarina
yeterlik sinavi getirilmis ancak ilerleyen yillarda bu smav kaldirilmistir. MEB siif
Ogretmeni ihtiyacini karsilayabilmek igin 1995 yili sonrasinda egitim fakiilteleri
haricindeki herhangi bir fakiilteden mezun olan kisileri de Ogretmen olarak
gorevlendirmistir. (Eres, 2004: 24).

MEB yukarida bahsi gegen bu ve benzeri sorunlari gidermek i¢in 1990’1
yillarda stratejik planlama yapma ihtiyact duymus, bazi okullar1 pilot okul olarak
secmis ve 1998-1999 egitim-0gretim yili basinda Miifredat Laboratuvar Okullar
(MLO) olarak ifade edilen bu okullarda stratejik planlama ¢alismalarina baglamistir.

Bunun disinda MEB, egitim sistemini degistirmek i¢in Milli Egitimi Geligtirme
Projesini (MEGP) hayata gecirmistir. Bu amagla Tiirkiye Cumbhuriyeti ile Diinya
Bankasi arasinda 18 Mayis 1990 tarihinde MEGP ikraz anlagmasi imzalanmistir. Bu
anlasma 10 Temmuz 1990 tarih ve 20570 sayili gazetede yayimlanarak yiiriirliige
girmistir. MEGP’nin 3 temel amaci vardir (Unsal, 2009: 110):
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a) Egitim kurumlarinin ilk ve ortadgretim diizeyinde kaliteyi artirmak ve
Ogrencilerin basar1 diizeyini, OECD iilkelerindeki basar1 ortalamasina
yaklagtirmak,

b) Egitimcilerin yetistirilmesindeki kaliteyi OECD iilkelerindeki seviyeye
getirebilmek,

c) MEB’deki yonetim becerileri, isletme becerileri ve uygulamalari gelistirip
kaynaklarin daha etkin ve verimli kullanilmasini saglamak.

Yukarida belirtilen hedeflerin bir kismina ulasilmis olmasina karsin hedefin
geneli dikkate alindiginda istenilen sonuglara ulasimamistir. Arzulanan hedeflerin
altinda kalinmasinin temel sebepleri stratejik planlama konusunda uzman personel
bulunmamasi, {ist yonetimin konuya tam olarak sahip ¢ikamamasi ve bu calismay1
yapan yoneticilerin gorevden ayrilmasidir.

2005 yii Ekim aymndan itibaren Avrupa Birligi (AB) ile tam iyelik
miizakerene baglanmis ve sosyal ve ekonomik alanlarda oldugu gibi egitim alaninda
da uyum programi gergevesinde ¢esitli reformlar yapilmistir. Bu baglamda MEB,
egitimde kalite birligini saglamak amaciyla Socrates, Leonardo Da Vinci ve Youth
gibi projeleri uygulamaya koymustur (Keskin, 2005: 2).

2003 yilinda 5018 sayili Kamu Yonetimi Mali Kontrol Kanunu’nun kabul
edilmesiyle tim kamu kurumlari gibi egitim kurumlarinin da stratejik planlama
yapmast zorunlu hale gelmistir. Bu yasaya paralel olarak, Kamu Idarelerinde
Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Y&netmelik yayimlanmis ve
bu yoénetmelik dogrultusunda Devlet Planlama Teskilati (DPT) tarafindan 2006
yilinda Kamu Kurumlar igin Stratejik Planlama Kilavuzu hazirlanmistir. Sonrasinda
MEB Strateji Gelistirme Bagkanlig: tarafindan yayimlanan 2006/55 sayili genelgeyle
MEB’de stratejik planlama siireci baglatilmis ve c¢alismalar bu  birim
koordinatorliigiinde ylriitiilmistiir.

Yayimlanan genelge ile merkez ve tasra teskilatina bagli olan kurumlar ile
okullar, ilk olarak 2010-2014 yillarin1 kapsayan stratejik planlarint 2009 yilinda
hazirlamiglardir. Belirtilen yillar kapsaminda planlar her yil degerlendirmeye tabi
tutulmus ve planlarda belirlenen hedeflere ulasilip ulasilmadigi kontrol edilmistir.
2014 yilina gelindiginde ise hazirlanip uygulamaya konan planlar degerlendirilmis ve
elde edilen degerlendirmeler ve geri doniisler dogrultusunda 2015-2019 yillarim

kapsayan yeni planlar hazirlanmistir. 2015 yilindan itibaren stratejik planlama

32



asamasinin ikinci sathasina gecilecek, her yilin sonunda planlarda yer alan hedefler

dogrultusunda degerlendirmeler yapilarak giincellemeler gerceklestirilecektir.

2.2 Egitim Kurumlarinda Stratejik Yonetim ve Planlama

Egitim sistemi, kalkinmanin insan giicli kaynagi ve ekonomik kalkinmanin itici
giiciidiir. Egitim aracilii ile hem kalkinmanin gerektirdigi nitelikteki elemanlarin
yetistirilmesi, hem de bu egitilen insanlar ile mevcut igsiz ve gizli igsizlerin en uygun
alanlarda istihdami saglanabilir (Kalayci, 2002: 9).

Strateji kavrami, hatirlanacagr tizere, ilk olarak askeri alanda kullanilan bir
kavramdi Ancak zamanla bu planlarin olumlu yansimalari goriilmeye baslayinca 6zel
sektorde de yeni yonetim anlayist olarak hayata gecirilmeye baslanmistir. Yonetim
bilimlerinde strateji kavrami, organizasyonlarin amaglarina ulagabilmek i¢in takip
edecegi yol olarak tanimlanmaktadir. Bu siirecte orgiitlerin rakipleri ile miicadele
esnasinda izleyecekleri stratejiler ilk olarak stratejik planlama, sonrasinda ise
stratejik yonetim olarak adlandirilan alanlarin ortaya ¢ikmasina sebep olmustur
(Aktan, 2008: 6).

Egitimde stratejik yonetim, egitim gorevini gerceklestirirken egitime ayrilan
kaynaklarin en verimli sekilde nasil dagitilacagini inceleyen siirectir. Egitimde
stratejik yonetim siirecini yiiriiten kisiler, iist yonetim kurullari, {ist diizey yoneticiler
ve planlayicilardir. Egitim kurumlarmin stratejik yonetim kademesi, esasinda
kurumun basarisindan sorumlu olan kisilerden olusan kademedir.

Egitimde stratejik yonetim, egitim kurumu c¢evresinde meydana gelen hizl
degisimlere uyum saglayabilmek i¢in yenilenen c¢abalarin biitiiniidiir. Bu baglamda
egitim stratejik yonetimi, egitim kurumunun yeterliligini artiracak faaliyetleri
gerceklestirebilme amaci giider. Yonetim kararlari, stratejik plana gore verilir ve
stratejik yoneticiler daima sonuglara odaklanir. Yoneticiler, planlarda belirtilen
hedeflere ulasabilmek i¢in i¢ ve dis cevredeki degisiklikleri siirekli gdézlemleyip
gerektigi yerlerde stratejik adimlar atarlar.

Kamu kurumlarinin, g¢evrelerinde meydana gelen degisimlere hizla ayak
uydurmasi gerekmektedir. Bir kamu kurumu olarak egitim kurumlari, daha kaliteli
hizmet vermek ve paydaslariin memnuniyetini artirmak i¢in degisime olumlu yonde
ayak uydurmak zorundadir. Egitim yonetiminin iist kademesi ve kurum ydneticileri,

stratejik planlama siirecini bu degisim siirecini 1yi yonetebilmek i¢in bir yol gosterici
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olarak kullanilabilirler. Ancak bu sekilde kurumlar hizla degisen ¢evre sartlarini goz
ontinde bulundurarak daha isabetli kararlar alabilirler.

Ekonomik alanda ortaya ¢ikan sorunlarin, siyasi uzlagsmazliklarin ve kiiltiirel
degisikliklerin etkisi, egitim kurumlarinda da hizla hissedilmektedir. So6zii edilen
etkenlerin egitim kurumlarinin isleyisini etkilemesi, bu kurumlarin merkezi bir
yonetim anlayisiyla degil, yerinden yOnetim anlayisiyla yonetilmesi gerekliligini
ortaya koymaktadir (Calik, 2003: 258).

Egitim kurumlarindan beklentilerin degistigi gliniimiizde, merkezi olsun veya
olmasm, milli egitimin planlanmasinin rolii de degisiklige ugramaktadir. Klasik
yonetim anlayisinda egitimde belirleyici unsur olan planlama, hem kapsam hem de
anlam olarak degisiklige ugramistir. Buna paralel olarak egitim stratejilerinin anlami
ve kapsami da degisiklige ugramistir. Bundan dolayi, planlama eskiden yapildig: gibi
timdengelim metoduyla, analitik ve teorik sonuglar ¢ikaran modellerden
farklilagsmaktadir (Kabadayi, 1999: 148). Tirkiye de hizli degisen siiregte ayakta
durabilmek i¢in egitim sisteminde koklii bir degisim silirecini hayata gecirmelidir.
Buna bagl olarak da stratejik planlama ile ilgili faaliyetleri baslatmalidir (Calik,
2003: 259).

Egitim kurumlar1 bulundugu cevreyi ve toplumu etkileyerek toplumlarin ve
¢evrenin degismesine 6n ayak olurlar (Celik, 1994: 28). Egitim kurumlarinin
degisimlere etkin bir bicimde uyum saglamasi, ancak stratejik planlama ile
miimkiindiir (Calik, 2003: 259). Dolayisiyla egitim kurumlarimin dis ¢evreyle giiclii
bir etkilesim i¢indeyken stratejik planlamadan uzak kalmalar1 miimkiin degildir.

Kurumlar yonetim alanlarinda basariyr saglayabilmek i¢in yonetim planinin,
orgiitlenmesinin, esglidiimiiniin ve denetiminin yeni yonetim anlayisiyla uyumlu
olmasi1 gerekmektedir. Planlama basamagi, bu siirecin ilk basamagidir. Plan, bulunan
nokta ve varilmak istenen nokta arasindaki yolu gosterir. Planlamanin da bu yolu
belirlerken gevresel faktorleri dikkate almasi gerekir. Strateji kavrami da son yillarda
egitim alaninda ihtiyag duyulan daha etkili planlama ve uygulama igin
kullanilmaktadir (Keser Ozmantar, 2011: 1394).

Egitim orgiitlerinde kullanilan stratejik planlama, diger alanlardaki stratejik
planlama uygulamalarindan farklidir. Okullarin yonetimi ve planlamas1 6zel
isletmelerle ayn1 degildir. Ozel isletmelerde iist diizey yoneticiler ve sirket

hissedarlar1 stratejik planlama siirecine aktif bir sekilde katilip uygulama siirecini
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yonlendirme giiciine sahipken okullarin kamu hizmeti vermesi, sadece list diizey
yoneticilerin katilimiyla yonetilmelerini imkansiz kilar (Isik ve Aybay, 2004: 351).

Stratejik planlama siireci egitim kurumlarinda daha katilimer bir yaklasimla
gerceklestirilmelidir. Stratejik planlama silirecini yonetecek olan ekibin se¢iminde
dikkat edilmesi gereken en Onemli husus, plandan etkilenecek olan paydaslarin
taninmasi ve onlarin temsil edilmesidir. Planlama ekibi, kurumun farkl diizeylerinde
calisan kisilerden olusmalidir. Ekip tiyeleri, okulun ig¢inde bulundugu toplumun
kesimlerinin tamamini temsil etmelidir. Planlama ekibi aynmi zamanda kontrol
edilebilecek bir biiyiikliige sahip olmalidir. Planlama ekibinin {iyeleri, okulun,
ogrencilerin ve kendi kisisel ¢ikarlarini kollayacak iradede olmalilardir.

Bir egitim Orgiitiiniin stratejik planlama yapabilmesi i¢in Orgiitiin stratejik
organizasyona sahip olmasi gerekir.

Stratejik organizasyonlar bagimsiz olmali ve kendine 6zel bir kimligi olmaldir.
Ayrica yaptig1 faaliyetler ve etkinlikler bu kimlikle uyumlu olmalidir. Stratejik
orgiitlenmeler bulundurduklar1 kaynaklarin farkinda olmali, bu kaynaklar1 planlari
dogrultusunda  kullanabilecek giigte olmali ve wuzun donemli planlama
yapabilmelidirler. Stratejik orgiitlenmeler kendilerine vizyon gelistirebilecek ve lider
belirleyebilecek bir iradeye sahip olmalidirlar.

Devletlerin, topluma yonelik egitim politikasina sahip olmalari ¢ok 6nemlidir.
Egitimde hedefler belirlenmeli ve belirlenen hedefleri gergeklestirebilmek igin
ithtiya¢ duyulan yol ve yontemler iyi tespit edilmelidir. Egitimin en onemli islevi,
kaliteli insan yetistirmek olmalidir. Milli egitim politikalarinda da yerinde stratejik
yaklagimlar sergilenmesi gerekmektedir. Okullar bu politikalarin uygulanmasinda
lokomotif vazifesi gérmektedirler (Mekan, 2009: 38).

Egitim kurumlarinin kendilerinden beklenen islevleri gerceklestirebilmeleri,
ancak iyi bir planin hayata gegirilmesine baglidir. Bir olgu olarak degisim, tiim
kurumlarda oldugu gibi egitim kurumlarinda da amag, yapt ve davranig gibi
ozelliklerin uzun vadede etkisizlesmesine ve degisen cevre sartlarina uymada
giicliikler yasanmasina neden olmaktadir. Bu nedenle, egitim kurumlarinin
gelistirilmesi ¢evreyle uyum icinde olmalari ve bulunduklar1 c¢evreyi ileriye
tasimalar1 ancak bu kurumlarin disa doniik stratejiler gelistirmeleri ile miimkiindiir

(Sar1, 2009: 213).
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Genelde kamu hizmeti veren egitim kurumlart i¢in hazirlanmig olan Stratejik

Planlama Kilavuzu’nda seklinde tanimlanmistir (Cakir, 2008: 13):

Stratejik yonetim, stratejik planlama ve denetimi de kapsayacak sekilde, kurulusun bulundugu
nokta ile ulagmay arzu ettigi durum arasindaki yolu ifade eder. Kurulusun amaglarini, hedeflerini
ve bunlara ulagmayr miimkiin kilacak yontemlerin belirlemesini gerektirir. Uzun vadeli ve
gelecege doniik bir bakis agist tagir. Kurulus biit¢esinin uzun donemli ama¢ ve hedefleri ve
oncelikleri ifade edecek sekilde hazirlanmasini, kaynak tahsisinin bu onceliklere gore yapilmasini
ve sonunda hesap verme sorumlulugunu igeri.

Ulkemizde ve diinyanm geneline baktigimizda egitim ydnetimlerinin genelde
lic farkli diizeyde yapilandigi goriilmektedir. ilk diizey egitimin genelinden ve
yiiksekdgretimden sorumlu olan bakanlik veya merkez teskilati olarak adlandirilan
diizeydir. ikinci diizey ise merkez ile yerel diizeyler arasindaki koordineyi saglayan
yonetim Orgiitleridir. Bunlara 6rnek olarsak il miidiirlikleri ve ilge miidiirliikleri
verilebilir. Ugiinciisii ise anaokullari, ilkokullarin ve ortadgretim kurumlarinin
olusturdugu temel diizeydir.

Demokratik iilkelere bakildiginda temel diizeydeki egitim kurumlarin karar
almada ve yetki ve sorumluluk kullanmada daha etkin oldugu goériilmektedir. Daha
az demokratik iilkelerde ise bahsedilen bu yonetimsel mekanizmalar daha cok
merkezde toplanmustir (Erdogan, 2003: 42-42).

Stratejik planlama siirecinin hayati unsurlarindan olan esneklik, yani degisen
kosullara gore hizli karar verme kabiliyeti, demokratik yonetimlerdeki egitim
sistemlerinde daha verimli islemekte ancak demokratik olmayan yonetim sekillerinde
beklenen etkiyi yaratmamaktadir. Farkli bir bakis agis1 ile degerlendirildiginde,
stratejik planlama siirecinin egitim yonetiminin demokratiklesmesinde basat bir
unsur oldugu asikardir.

Uzun donemli gelecegi biitiinciil bir tarzda planlama, stratejik planlamanin
varhigimi gosterir. Egitim kurumlar igin yapilan stratejik planlarin ayirt edilebilmesi
icin su dort oOzelligin mevcut olmast gerekmektedir: (i) Uzun doénem, (ii)
Biitiinlestirilmis bir tarzda tim okulun gelecegi, (iii) Okul disindaki diinyanin
gelecekteki egilimlerinin dikkate alinmasi ve (iv) Egitim kurumunun su anda mevcut

olan ve ileride olabilecek kaynaklarinin géz 6ntinde bulundurulmasi. Hiikiimetlerin
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egitime yonelik ilgisinin, smnav sonuglartyla kalmasi da tehlikelidir. Boyle bir
durumda okullar sadece kendi iglerine bakmakta ve hali hazirda iyi sonuglara sahip
olanlar rahatlik i¢ine girmektedirler. Bu nedenle yaris tek basina yeterli degildir. Bu
konuyla ilgili egitim yoOneticilerine asagidaki Ol¢iitler 6neri olarak verilebilir:

1. Ortak fakat ¢ogulcu bir kiiltiire sahip olmak,

2. Temel sorunlarin yeniden ele alinabilecegi yapici tartigmalar iiretmek,

3. Kapsamli elestirel fikirlere yonelik destegi artirmak ve bunun igin sira
dizine dayali olmayan stratejik tartismalarin yiirtitiilmesini saglamak,

4. Basari segeneklerini belirlemek ve ¢oklu basari 6lgiitii tanimlamak,

5. Okullarda stratejik planlama siirecinin islemesi konusunda profesyonel bir
denetci tarafindan verilecek rapor ile periyodik bigimde digsal bir giidii
yaratmak.

Yukarida verilen o6lgiiler, Tiirkiye’deki durumu akla getirmektedir. MEB’in,
stratejik planlama ve toplam kalite yonetimini tiim okullarinda uygulamaya calistigi
bilinmektedir. Oysaki lilkemizde var olan 6grenci segme sistemine goére basarinin
neredeyse tek olgiitii, biligsel alana 6zgii birikimdir. Teoride ¢oklu zeka kuramindan
s6z edilmesine karsin uygulamadaki Olgmelerde bunun dikkate alindigi
goriilmemektedir. Bu tiir bir segme Sisteminin mevcut olmasi sebebiyle bazen 6nemli
Olglide konugsma kusuru bulunan kisilerin dgretmen adayi olduklar1 duruma dahi
rastlanabilmektedir. Benzer 6lgme yontemleri halen siirdiiriildiigii i¢in de bu tiir
engelli adaylarin 6gretmen olarak atanmalarinin 6niine gegilememektedir.

Tiirkiye’deki egitim kurumlarina bakildiginda, stratejik planlama siirecinin
istenilen diizeyde hazir oldugu soylenemez Milli egitim sistemine bakildiginda
stratejik planlama bir yana, uzun zamandir insan giicli ve egitim planlamasina dahi
gereken Onemin verilemedigi ortadadir. Giiniimiizde Ogretmenlerin istihdam
edilmesinde karsilagilan kisitlarin ana nedenlerinden birinin, bu uygulama eksikligi
oldugu soylenebilir. Bu durum 6gretmenleri yetistiren kurumlar i¢in de sdylenebilir.
Sozgelimi, Yiiksek Ogrenim Kurumu (YOK) ve Diinya Bankasi (WB), Il
Endiistriyel Egitim Projesi c¢ercevesinde mesleki ve teknik egitim fakiilteleri icin
stratejik planlar ve yeni 6gretim programlari hazirlamislardir, Ancak proje yeterince
uygulanmadan bu fakiilteler yeniden yapilandirilmis ve Ozgiin diizenlemelerden
kolayca vazgegilmistir. Oysa ki, MEB’in ve iniversitelerin personel giicline

bakildiginda stratejik plan hazirlama ve uygulama konularinda gorev yapabilecek
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insan kaynaginin mevcut oldugu goriilmektedir. Ne yazik ki, yetismis olan bu insan
kaynagmdan bu kurumlarin yeterince faydalanamadigi da ortadadir.

Egitimde stratejik planlama devamlilik gerektiren bir siiregtir. Stratejik
planlamanin egitime c¢esitli faydalar1 vardir. Stratejik planlama, ileride istenilen
durumu ve bunu gerceklestirmenin yollarini1 tasarlar. Stratejik planlamanin
uygulanmasi, beklenmedik gelismelere karsi programin hazirlikli olmasini saglar.
Aym zamanda stratejik planlama, kaynaklarin etkin bir sekilde kullanilmasina
yardim eder ve kurumun temel hedeflerine ulagsmasini kolaylastirir (Kiraci v.d. 2009:

160).
2.3 Egitimde Strateji Gelistirme Yaklasimlari

Bryson (1995: 34), egitimde strateji gelistirmede kullanilabilecek iki temel
yaklagim Onermistir. Bunlardan birincisi bes parcali strateji gelistirme siireci iken
ikincisi stratejileri gelistirmek igin strateji tercihleri arasindaki iliskileri yapilandirma

yaklagimidir.
2.3.1 Bes Parcal Strateji Gelistirme Siireci Yaklasimi

Bu yaklasim, Kiiltiirel Isler Enstitiisii calismalarina dayali ve oldukg¢a hizli bir
stirectir. Siire¢ sirastyla su agsamalardan olusur:

Ik olarak stratejik alandaki problemleri ortadan kaldirmak igin pratik
secenekler, hedefler sunumu ve vizyonlar tanimlanir. Planda tercihler, eylem
kavramlariyla (yap, elde et, satin al, basar vb.) ifade edilmelidir. Bu durum,
katilimcilarin daha gercek tercihler yapmalarina yardim eder.

Planlama takimmin bu secencklere, hedeflere ve vizyonlara ulagmasinin
ontindeki olas1 engeller belirlenir. Engeller, ¢ogu stratejik planlama siireglerinde
farkli 6zellike gosterebilir. Bu nedenle uygulamada karsilagilmasi ihtimal dahilinde
olan giicliiklerin gelisigiizel degil, dogru bir sekilde belirlenmesi gerekmektedir.

Planlama takiminin, secenekler, hedefler veya vizyonlara ulagmasinda
karsilasabilecegi olasi engelleri asmak i¢in dogrudan ya da dolayli olarak oneriler
gelistirmesi gerekir. Oneri gelistirmenin bir diger yolu da planlama takiminin kilit
nitelikteki orgiitsel birimler, hak sahipleri, gorev giigleri veya segilmis bireylerden

Oneriler istemesidir.
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Planlama takiminca ayrica temel Onerileri uygulamak icin gelecekteki iki-li¢
yillik dénemlerde yapilacak faaliyetlerin tanimlanmasi gerekmektedir. Ayrica
belirlenen faaliyetleri hayata gegirmek igin, bir sonraki yilin altt aymni kapsayan

detayli ¢alisma programlarinin da hazirlanmasi gerekmektedir.

2.3.2 Stratejileri Gelistirmek Icin Strateji Tercihleri Arasindaki Iliskileri
Yapilandirma Yaklasimi

Strateji tercihleri arasindaki iligkileri yapilandirma yaklasimi, Stratejik
Tercihler Gelistirme ve Coziimleme (SODA: Strategic Option Development
Analysis) yontemine dayanmaktadir. Bu yaklagim da diger yaklasim gibi her bir
stratejik soruna hitap edecek eylem kavramlariyla ifade edilen c¢oklu tercihleri
kapsamaktadir. Eger bir tercih digerlerinin basariya ulagmasini saghiyor ya da
etkiliyorsa, bu durum birbirine baglanan oklarla gosterilebir. Bir tercih, birden fazla
zincire bagli da olabilir. Sonug, eylem-gikti iliskilerinin bir haritasidir. Zincirin
sonuna dogru yer alan tercihler, kurumun gercekte amaglar1 veya 6zgorev ifadeleri
olabilir. Eylem haritalar1 gbézden gecirilebilir, diizeltilebilir ve belirli eylem-g¢ikt1
zincirleri strateji olarak segilebilir.

MEB biinyesinde bulunan Egitimi Arastirma ve Gelistirme Dairesi (EAGD)
Baskanligi’nca 2010 — 2014 yillarin1 kapsayacak sekilde hazirlanan stratejik plan, bu

yaklasima gore hazirlanmistir.
2.4 Egitim Kurumlarinda Stratejik Planlama Siireci

Egitim sektoriinde ne yazik ki her kuruma uyacak eksiksiz bir stratejik
planlama sistemi bulunmamaktadir. Fakat egitim kurumlarinin hemen hemen hepsi
stratejik plan hazirlarken ayni siirecleri takip eder. Bu siirecler planlanmanin
planlanmasi, ilkeler ve degerler, hedefler, misyon, vizyon, ¢evre analizi, stratejiler,
performans gostergeleri, eylem planlart ve degerlendirmedir.

Egitim kurumlart i¢in hazirlanan stratejik planlarda asagida belirtilen
unsurlarin bulunmasi gereklidir. Bu unsurlardan bir veya bir ka¢inin eksik olmast,
stratejik planin stratejik olma 6zelligini ortadan kaldirir. Bu baglamda bir kurumda
gergeklestirilecek olan stratejik plan unsurlar1 asagidaki gibi aciklanabilir (Isik ve

Aypay, 2004: 52).
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2.4.1 Vizyon ve Misyon

Misyon egitim kurumunun varolus sebebini a¢iklamalidir. Egitim kurumlarmin
hedeflerine ulagabilmek i¢in izlenmesi gereken yolu gosteren misyon, egitim kurumu
icinde bir rehber gibi caligmalidir. Misyon ayrica egitim kurumuna, yapilan isin ne
oldugu ve ileride ne olacagi sorularinin cevabini da vermelidir. Son olarak misyon,
genel ve stratejik amaglari ayn1 olan egitim kurumlarimi birbirinden ayirt etmeye
yaramal1 ve Orgiitiin kimligini belirlemelidir. MEB tarafindan yayimlanan 2010-2014
Stratejik Plani incelendiginde misyonun asagidaki gibi tanimlandig goriilebilir. Buna
gore stratejik planin sahip oldugu misyon net bir sekilde ortaya konulmus ve egitim
kurumlart i¢in bir rehber gibi ¢alismistir. Ayrica egitim kurumlariin varolus nedeni

acikca ortaya konulabilmistir (MEB, 2010-2014 Stratejik Plani).

Misyonumuz, yiiksek karakterli ve nitelikli insanlar yetistirmek ve bunun icin politikalar
gelistirmek, egitim ve 6gretim programlart hazirlamak, ilgili standartlari ve 6gretmen yeterliklerini
belirlemek, egitimle ilgili AR-GE ¢aligmalar1 yapmak, egitim ortamini hazirlamak, egitim-6gretim
yapmak, mesleki egitim-isttihdam biitiinliigiiniin saglanmasina katkida bulunmak, rehberlik,
denetim ve degerlendirme istemleri olusturmaktir.

Vizyon ise egitim kurumunun gelecekte hangi konumda olacagina karar
vermesiyle ilgilidir. Vizyon, egitim kurumunun iginde bulundugu konumu net bir
bicimde ifade etmeli ve gelecek icin de bir yol haritast sunmalidir. Egitim
kurumunun gelecekte ulasmak istedigi hedefi ortaya koyan vizyon, bu hedefin hangi
temeller iizerine insa edilecegini ve nasil bir gelecek olusturulmak istendigini
konularinda da yol gdstermelidir. Iyi bir yol gdsterici olabilmek igin de gelecegi,
insanlarin kolay anlayabilecegi bi¢imde tasarlamalidir. Ayrica vizyon, bagari
kavramint da i¢ermelidir. MEB tarafindan yayinlanan 2010-2014 Stratejik Plani
incelendiginde vizyonun asagidaki gibi tanimlandig1 goriilebilir (MEB, 2010-2014
Stratejik Plani).

Vizyonumuz, iilkemizin egitimde model ve lider bir iilke olmasina katkida bulunan, Tiirkiye’de
egitim gormeyi herkes i¢in ayricaliga doniistiiren ve mutlu bireyler yetistiren bir egitim Sistemi
kurmaktir.
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2.4.2 inanc ve Degerler

Stratejik planin inanglart ve degerleri, beklentiler dogrultusunda egitim
kurumlart paydaslariin da (6grenci, 6gretmen, veli, iist yoneticiler, vergi verenler,
yerel yonetimler, diger kamu kurumlar1 ve diger gruplar) katkilariyla belirlenir.
Belirlenen inang ve degerler stratejik plan siirecinin temelini olusturur.

MEB tarafindan yayinlanan 2010-2014 Stratejik Plani incelendiginde inang ve
degerlerin asagidaki gibi tanimlandig1 goriilebilir (MEB, 2010-2014 Stratejik Plani).

Tiirk milli egitiminin genel amag ve temel ilkeleri rehberliginde;

1. Tirk milletini mutlu kilma ve onu ¢agdas uygarlik diizeyinin lizerine ¢ikarma azim ve
kararliliginda ¢aligsmak,

2. Cumbhuriyete ve demokratik degerlere baglilik,

3. Insan haklarma saygili olmak,

4. Toplumsal sorumluluk bilincinde olmak,

5.  Katilimei, hosgoriilii, yapict olmak,

6. Kendisiyle ve ¢evresiyle barisik olmak,

7. Ulusal ve evrensel degerleri benimsemek ve bunlar1 davranig haline getirmek,

8. Diinyadaki degisim ve gelisimi iyi algilayip dogru yorumlayabilmek,

9. Yetkinlik, iiretkenlik ve girisimcilik ruhuna sahip olmak,

10. Hayat boyu 6grenmeyi yasam tarzi haline getirmek,

11. Ozgiir diisiinceli ve yiiksek iletisim becerileriyle donanimli olmak,

12. AR-GE ve teknolojiyi etkin kullanmak,

13. Cevreyi ve dogay1 korumak
temel degerlerimizi olusturmaktadir.

2.4.3 Durum Analizi

Durum analizinde egitim kurumlarinin yasal yilikiimliliikleri ¢er¢evesinde
yiriittiigli faaliyetler ve sundugu hizmetler ortaya konulur. Egitim kurumlariin
yerine getirmekle yiikiimlii oldugu iist politika hedefleri belirlenir. Ayrica
mevzuatinin irdelenir ve paydaslarin beklenti ve Onerilerinin degerlendirilir. Son
olarak kurumun gelisim alanlarimin (sorun alanlari) belirlenir ve stratejik yonetim
sisteminin dort temel sorusundan biri olan neredeyiz sorusu yanitlanir.

MEB tarafindan yaymlanan 2010-2014 Stratejik Plan1 incelendiginde 42
sayfalik durum analizinin 6zetle asagidaki gibi bir icerige sahip oldugu goriilebilir

(sgb.meb.gov.tr; 12/03/2015, MEB, 2010-2014 Stratejik Plani: 19-61).
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Durum analizi yapilirken ilk etapta tarihsel gelisim ele alinmis ve arkasindan
yasal yiikiimliliikler tanitilmigtir. Daha sonra ise egitim kurumlarmin faaliyet
alanlari, triin ve hizmetleri ifade edilmis ve arkasindan paydas analizi
gerceklestirilmistir. Daha sonra ise kurum i¢i analiz, ¢evre analizi ve GZFT analizi
gerceklestirilmistir.

MEB tarafindan yayinlanan 2010-2014 Stratejik Plani’nda yer alan kurum igi
analizde MEB’in teskilat yapisi, insan kaynaklari, egitimde teknoloji kullanimi ve
egitimin finansmani (mali kaynaklar) analiz edilmistir.

Cevre analizinde ise Tirk egitim sisteminin genel yapisi, diinyada ve AB
tilkelerinde genel durum ve egilimler, egitimde yeniden yapilanma, egitimde sosyal
diyalog, PEST analizi (politik, ekonomik, sosyal ve teknolojik), iist politika belgeleri
ile MEB stratejik planinin uyumlastirilmasi gibi konular irdelenmistir.

Son olarak ise GZFT(SWOT) analizi yapilarak egitim kurumlarinin giiglii ve

zayif yonleri ile firsatlar ve engeller tespit edilmistir. Buna gore;
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Tablo 2.1: Milli Egitim Bakanligi GZFT analizi (Milli Egitim Bakanhgi stratejik plani 2009).

GUCLU YONLER

ZAYIF YONLER

Milli Egitim Bakanlhigi’nin koklii bir gegmise ve bilgi
birikimine sahip olmas,

Bakanlik merkez ve tasra teskilat: calisanlarinin egitim
diizeylerinin yiiksek olmasi

Ulkemizin en ticra yerlerini kapsayacak sekilde genis bir
teskilat agina sahip olmasi bu sayede kitlelere ulagsmada
zorluk ¢ekilmemesi,

Teknolojik alt yapinin giiglii olmas: ve egitim teknolojisinin
yaygin olarak kullanilmasi,

Diger kurum ve kuruluslar, 6zel sektor, sivil toplum
kuruluslar1 ve akademik gevrelerle giiclii bir igbirligi
gelenegine sahip olmasi,

Merkezi yonetim biit¢esinden en yiiksek payr almasi,
Okul-aile birliklerinin varlig,

Hayat boyu 6grenme imkanlarinin giderek
yaygimlastirilmast,

Okullarin donatimlarinin standartlara uygun olarak
yapilmasi

Ogretmen atamalarinin norm kadro ve standart kadroya
bagli kalarak elektronik ortamda gergeklestirilmesi,

Sahip olunan finansal kaynaklarin gesitliliginin ve
miktarinin ¢ok olmasi,

Uluslararasi proje ve akreditasyon ¢aligmalarindaki basari,
Stira geleneginin bulunmasi,

Kalite gelistirme ve iyilestirme ¢alismalarinin merkez ve
tasra teskilatinda stirdiiriilityor olmas,

Etkili bir denetim sisteminin varligi,

Ogretmenlerin 6grenmeye ve kendilerini gelistirmeye agik
olmasi,

Yurt dig1 teskilatinin olmasi,

Saglikli ve gelistirilebilir bir veri tabaninin olmasi,

Okullarda bulunan doner sermaye isletmeleri araciligryla
mesleki ve teknik egitimde girisimei bir anlayigla
uygulamali egitim imkanlarinin olmas,

Bakanlikta tekrarlanan isler ve ayn1 gorevleri
gerceklestiren birimlerin olmasi,

Sinif mevcutlarinin azhigy, ikili 6gretimin ve birlestirilmis
sinif uygulamasinin devam etmesi,

Ozel egitim alaninda istihdam edilecek 6gretmen sayisinin
mevcut ihtiyaca cevap vermemesi,

Ogretmen yetistirme ve istihdaminda arz-talep dengesinin
yeterince kurulamamasi ve bazi bolgelerde yasanan hizli
ogretmen degisimi,

Egitim planlamalarinin kisa dénemli yapilmas: ve sik stk
degisiklik yapilmasi,

Sinif mevcudu standartlarinin tilkenin her tarafinda
saglanamamasi,

Hayat boyu 6grenme faaliyetlerinin yetersiz olmast,
Okullardaki sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlere ayrilan
zamanin ve bu amagla kullanilacak mevcut alanlarin tam
zamanl ve islevsel olarak kullanilmasinda birimler-
kurumlar arasindaki koordinasyon yetersizligi,

Kisilerin ilgi ve yeteneklerine uygun rehberlik ve
yonlendirmenin istenilen diizeyde yapilamamasi ve
mesleki egitime yonlendirmenin yetersiz olmast,

Egitime erisimde istenilen diizeye ulagilamamasi ve
okullarda sunulan egitim hizmetlerinin niteliginin ayni
diizeyde olmamast,

Hizmet 6ncesi egitim veren yiiksekogretim programlart ile
Bakanligin istihdam stratejilerinin Ortiigmemesi,

Performansa dayali izleme ve degerlendirmenin olmamasi,
Bakanlik is ve islem siireglerinde e-imzanin istenilen
diizeyde kullanilamamasi,

Bakanlik birimlerinin meslek kuruluslariyla yeterli iletisim
i¢inde olmamasi,

Biitge kaynaklarinin bityiik bir kisminin personel gideri
olarak kullanilmasi nedeniyle yatirimlara ayrilan 6denegin
yetersiz kalmasi,

FIRSATLAR

TEHDITLER

Bakanligin ¢ok genis bir paydas kitlesine sahip olmasi,

Tiirk aile yapisi ve kiiltiiriiniin egitime yatkin olmasi ve
egitime dnem vermesi,

Ulkemizdeki geng niifusun fazla olmasi ve egitim almaya
istekli olmasi,

Diinya Bankasi ve AB fonlarindan faydalanilmasi,

Universitelerin iilke genelinde yayginlagmasi nedeniyle
ogretmen kaynaginin sayisal olarak yeterli olmasi,

Stratejik planlamanin devlet politikas1 haline gelmesi,

Egitime destek kampanyalarina vatandaslarin gosterdigi ilgi
ve paydaslarin egitime destek kampanyalar1 yapmasi,

AR-GE ve bilgi teknolojilerindeki gelismeler,

Hizli teknolojik gelismelerin egitimde kullana bilirligi ve e-
uygulamalarin devlet politikas: haline gelmesi,

Egitim hizmetleri i¢in kullanilabilecek yerel yonetim
kaynaklarinin olmast

Medyanin etkili bigcimde kullanilma olasilig1,

Dayanismaci sosyal yapinin varligi,

Artan ve gesitlenen suglar gibi Bakanligin son yillarda
karsilastig1 sorunlar1 asmak konusunda kurumlarin
igbirligine agik olmasi,

AB’ye iiyelik siireci ve etkileri,

Ulkemizde Mesleki Yeterlilik Kurumunun kurulmus olmasi,

Gog sonucu olusan bolgesel niifus artiginin belirli yerlerde
derslik yetersizligine neden olmasi,

Ulkemizin deprem kusaginda yer almas,
Bolgesel sosyo-ekonomik farkliliklar,

Egitime duyulan ilgiye talebin zamaninda ve istenilen
nitelikte karsilanamamasi, karsilananlarin da tamaminin
sektorlerinde istihdam edilememesi,

Risk altindaki ¢ocuklarin sayisindaki artis,

Toplumun egitime 6gretim odakli bakist,

Zorunlu 6grenim ¢agindaki ¢ocuklarin ve genglerin
mevsimlik gezici ve gegici tarim is¢isi olarak ¢alistirilmalari
nedeniyle egitim hizmetlerinden yararlanamamalart,
Bilisim araglarmin kontrolsiiz olmasi (teknolojinin amaci
disinda kullanilmast),

Egitim ortamlarmin zararli madde kullanimi igin pazar
olarak goriilmesi,

Yurtdisina ve sektor disina yasanan beyin gogi,

YOK ile MEB arasindaki iletisim ve igbirliginin yetersiz
olusu,

Medyanin yaym anlayisinda egitsel agidan yeterince
sorumlu davranmamasi,

Yurt dist kaynaklarin kullaniminin amag dis1 bazi kosullara
baglanabilmesi,

Tiirkiye nin AB siirecinde gecikme ve ertelemelerle
kargilagsmasi.
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MEB Strateji Gelistirme Baskanlig1 tarafindan 2014 yilinda hazirlanan “MEB

Stratejik Plan Hazirlama Programi’nda bakanliga bagl egitim kurumlarinda stratejik

plan hazirlama asamalar1 asagidaki sekilde gosterilmistir.

—
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\/
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Sekil 2.2: MEB stratejik plan modeli (MEB stratejik planlama modeli 2014).
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2.5 Egitim Kurumlarinda Stratejik Planlamanin Gerekliligi

Egitim i¢in stratejik planin ni¢in gerekli oldugunu Napuk (1993) tarafindan
yapilan ¢alismada dokuz sebebe baglanmaktadir. Bunlar, degisim hizi, karmagiklik,
belirsizlik, kiiresel karsilikli iliskiler, verimlilik, ortak gayeler, kaynak tahsisi, daha
1yl yonetim ve risk seklinde siralanmaktadir.

Yasadigimiz donemde yasanan hizli degisimler firmalari, kurumlari ve
kuruluslar1 daha uzun vadeli tedbirler almaya zorlamaktadir. Egitim etkili olabilmesi,
ancak aralarinda tutarlilik bulunan stratejik yaklagimlarla miimkiin olabilmektedir.
Yonetim kademesindekilerin temel gorevlerinden biri, personelin kurumun amacina
ulagsmasini saglayacak sogrultuda faaliyet gostermesini saglamaktir.

Basar1 seviyesi, yonetim fikrinin ayrilamaz pargasi haline gelmistir. Egitimin
basarisinin degerlendirilmesi ve devamli olarak iyilestirilmesi kacinilmaz hal
almistir. Egitimin karsilastigi dnemli sorunlar giintibirlik ¢oziimlerle degil, kalic1 ve
etkileyici ¢oziim yollar ile ortadan kaldirilmalidir. Bu durum kamu ydnetiminin
basarisi i¢in sart haline gelmistir. Egitim kurumlarinin basarilarimin devamliligi,
giinimiizdeki hizli gelisen degisimler karsisinda stratejik yaklasimlar gelistirerek
sorunlart hizli bi¢imde ortadan kaldirmaktan geger. Bir baska yonden
diistintildiiglinde, kaliteli hizmet alma beklentisinin arttif1 giiniimiiz diinyasinda
vatandasa kaliteli, verimli ve etkin hizmet iiretme gorevi olan egitim kurumlarinin,
stratejik yonetimin kurallarii ve ilkelerini uyarlamada dikkat etmesi gereken 6zel
boyutlar vardir. Egitim kurumlarmin yeniden yapilandirilmasinda ileri goriisli,
vizyon sahibi yonetici ve personelden yararlanilmas1 gerekir. Ayrica katilimeci ve
uzlagmaci yonetim ilkeleri ile tutarli bir yonetim anlayis1 da gerekmektedir.

Basarili, 6zel ve biiyiikk kuruluslarda uzun yillardir uygulanmaya konan
stratejik yonetim ve planlama ilkelerinin kamu yonetiminde de olmasi gerektigi
anlasilmaktadir. Stratejik planlama ve yonetim ile egitim kurumlarinin giiglerini
birlestirmeleri ve egitim kuruluslarinda yonetimin iyilestirilmesi hedeflenmektedir.
Etkili yonetim temeli, kurumda c¢alisanlarin alinan kararlara katilimi kadar, uzun
vadeli stratejik bir giice de sahip olmaktan gecer. Bundan dolay, stratejik kararlarin
uygulanmasi sadece iilke i¢in degil, kurumlar i¢inde Onem arz etmektedir.
Miikemmel yap1 ve Olgiitleri, gelecekteki yonetim anlayiglarinda yer alacak

unsurlardandir.
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Kurumlarin misyonlarina doniik olarak hazirlanan stratejik planlar, 0
kurumlarm yoneticileri i¢in yol gosterir niteliktedir. Zira belirlenmis olan stratejiler
bir yoniliyle yonetim anlayisiyla uyumlu, bir yOniiyle uygulama ve yaraticilik
kabiliyetleriyle yakin iligski halinde, diger bir yoOniiyle de durumsal ve anlik
ozelligiyle siirekli uyarlayic1 degisimleri saglayacak sekilde olmalidir. Bu nedenle
stratejik planlar, kurumun orta ve uzun vadedeki hedeflerini géz 6niinde bulundurur
ve uygun maliyetle hizli sonug elde edebilmek igin etkinligi yiiksek ve uygulanabilir
nitelikte olmalidir. Stratejik planlama karar siireci olarak siirecin, yenilikleri takip
etmesi ve iyilesmelere olanak saglayacak bigimde tasarlanmasi kaginilmazdir.

Diger taraftan, kiiresellesmenin olumsuz sonuglart da yavas yavas ortaya
cikmig, Ozellikle sosyal devlet ilkesinin uygulanmasinda aksakliklar meydana
gelmigtir. Uluslararas1 ve ulusal alanda gelir dagilimindaki adaletsizlikler
derinleserek artmaktadir. 1995 yilinin mart ayinda Kopenhag’da gergeklestirilen
Birlesmis Milletler Diinya Sosyal Kalkinma Zirvesi’nde, yoksullugun azalmasi,
tiretime katilimin artirilmasi ve sosyal alanlarda biitiinlesmenin saglanmasi yoniinde
caligma yapilmasi igin gesitli kararlar verilmistir. Teknoloji diinyasindaki, 6zellikle
bilesim ve iletisim alanindaki hizli degismeler, sosyal ve ekonomik alani hizla
degistirmektedir. Kiyasiya rekabetin oldugu giiniimiiz ortaminda kaliteli mal ve
hizmet iiretimleri hizlanmis ve iirlinlerdeki cesitlilik artmistir. Mal ve hizmet
sektoriinde meydana gelen hizli gelisim ve finans piyasasindaki sirketlerin
orgiitlenmeleri, kiiresellesmeyi hizlandiran unsurlardir. Yabanci yatirimlar diinya
capinda biiylik artis gostermistir. Bilgi teknolojilerinin yogun olarak kullanildig:
sektorlerin gelismesi, teknolojinin bas dondiiriicti bir hizla gelismesini saglamistir.
Buna paralel olarak nitelikli insan kaynagina olan ihtiya¢ da giin gectikce
artirmaktadir.

Giiniimiiziin en 6nemli hedeflerinden biri, egitim ve iiretim arasindaki iliskinin
artirtlmasidir. Bundan sonraki donemlerde egitimin, gelismenin bir 6n kosulu olmaya
devam edecegi gercegi siirekli olarak g6z oniinde bulundurulmalidir. Mevcut insan
kaynaginin ve is gorenlerin egitim seviyelerinin ve buna bagli olarak niteliklerinin
artmasinin 6nemi, glinlimiizde her zamanki 6neminden daha yiiksektir. Kiiresellesme
siirecinde olumlu sonuglarin artmasinin beklendigi alanlar, sosyal politika ile
kiiresellesmeyle birlikte azalan sosyal devlet boyutunun artmasidir. Ayni1 zamanda bu

alanlara verilen 0onemin de artarak devam etmesidir. Yeni silirecin ana belirleyici
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unsurlar1 olan teknolojik gelisme ve bilimden eksiksiz yararlanmak i¢in, kurumsal
yapida ve Orgiitlenmelerde stratejik planlamanin hayata gecirilmesi zorunludur
(Yelken ve Digerleri, 2010: 39).

Bryson (1995) yaptig1 arastirmada, stratejik planlamanin egitim kurumlar1 ve
kar amaci giitmeyen orgiitlerde artan dnemine vurgu yapmaktadir. Oniimiizdeki
yillarda egitim kurumlari ve kar amaci glitmeyen orgiitlerdeki liderler ve yoneticiler,
bir takim miicadelelerle karsi karsiya kalabilirler. Bu gevresel ve orgiitsel degisimler,
diinya ¢apinda baglantilarin giderek artmasi sonucu daha da siddetlenebilir. Herhangi
bir yerdeki degisim, her yerde etkisini gosterebilir. Baglantili olma durumu 6zellikle
geleneksel ii¢ dnemli bolgenin birbirine karismasinda belirgin durumdadir;

a) Yerel ve uluslararas: alanlarda,

b) Politik alanlar arasinda,

c¢) Egitim Kurumu, 6zel 6rgiit ve kar amaci giitmeyen orgiitler arasinda

Degisimin hizli oldugu donemlerde politik alanlar arasindaki ayrimlar
siirdiirmek de giiclesmektedir. Ornegin Egitim Reformu, Amerikan sirketlerinin
yabanci rekabetle bas edebilmesi i¢in bir tiir endiistriyel politika ile miisteri toplama
cabasi adina yapilmistir. Ekonomiyi giiclendirmek, hiikiimetin insani degerlerini bir
kenara atmasi anlamia gelmemelidir. Ulusal endiistri ve istthdam politikalar1 ile
yerel ekonomik gelismelerin baglantili oldugu agiktir. Sonug¢ olarak kamu sektorii,
ozel sektor ve Karliligi amaglamayan sektorler arasindaki sinir ¢izgileri yok
olmaktadir. Bir ulusun saglik, egitim vesosyal yardim gibi devlet sorumlulugunda
olan hizmetlerinde de 06zel orgiitlere ve kar amaci gitmeyen Orgiitlere
giivenilmektedir.

Yukarida egitim kurumlarindan beklentilerin hizla degistigi belirtilmisti.
Tiirkiye’de belirtilen bu degisime ayak uydurabilmenin bugiinkii egitim sistemi ile
miimkiin olmadig1 ortadadir. Birbirine benzer bireyler yetistirmek iizere
yapilandirilmis olan okullar bireysel ihtiyaglar1 karsilamada yetersiz kalmaktadir
(Erdogan, 2012: 15).

Egitimin finansmaninda da o6nemli sorunlar bulunmaktadir. Egitim igin
azimsanmayacak oranda kaynak ayrilmasina ragmen okullarda yasanan mali krizler
azaltilamamaktadir. Egitim i¢in ayrilan kaynaklar arttirilsa bile mali krizlerin ortadan
kalkabilecegini iddia etmek zor goriinmektedir. Dolayisiyla egitim sisteminin
yasadigi mali krizlerin asilmasini daha fazla kaynak artirmak gibi klasik yollarla
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¢oziilemeyecektir. Bunun yerine sistemin mali yonetiminin yeniden diizenlenmesini
gerekli kilacak bir degisme ihtiya¢ duyulmaktadir (Erdogan, 2012: 15).

Stratejik planlamalar bu amaglara hizmet etmek {izere tasarlanmaktadirlar. Son
donemlerde ozellikle egitim kurumlari, toplum hizmeti yapan sivil toplum orgiitleri
ve karliligi amag¢ edinmemis Orgiitlerde stratejik planlama siireci 6nemli bir yol
gosterici olarak rol almaktadir. Bu sebepledir ki stratejik planlama siireci 6zellikle
Tirkiye gibi mevcut egitim sitemine ait sorunlarin kroniklestigi yOnetim

sistemlerinde, sorunlarin ¢oziimii i¢in bir firsat olabilir.

2.6 Egitim Kurumlarinda Stratejik Planlama Siirecinde Karsilasilan
Giicliikler

Stratejik planlama calismalar1 II. Diinya Savasi sirasinda askeri alanda, savas
sonrasinda da 6zel sektorde uygulamaya konmustur. Uygulamalarin olumlu sonuglar
dogurmasi ve belirsizliklerin gitgide arttigi diinyamizda kamu sektoriinde de bu
stirecin yasanmasi ka¢inilmaz hele gelmistir. Ancak kamu kurumlar stratejik
planlama siirecini hayata gegirmelerinde bazi engeller bulunmaktadir (Soyler,

2007:112;Soydan, 2009: 18).

2.6.1 Katihmcihigin Saglanamamasi

Bircok egitim kurumunda stratejik planlama calismalar1 okul ydneticileri
tarafindan yiiriitiilmektedir. Diger e8itim paydaslarinin katkilarindan uzak bir sekilde
yapilmakta olan planlamanin basarili olma olasilig1 diisiiktiir. Tiim kesimleri temsil
etmeyen bir planlama i¢in diger egitim paydaslarmin c¢aba gosterme ve siireci

sahiplenme olasilig: digiiktiir.

2.6.2 Kavramsal Boyutun Yeterince Anlasilamamasi

Stratejik planlama caligmalarimin kavramsal boyutu egitim kurumlarinda
yeterince anlasilamamaktadir. Bu eksik bilgilendirme, stratejik planlamanin temelde
0zel sektorii ilgilendiren yabanci kokenli bir yaklasim olarak algilanmasi sonucunu
dogurmustur. Ayrica stratejik planlama, okullarin sorunlarmi ¢o6zecek bir
yaklasimdan ziyade yasal bir zorunluluk veya iist yonetimin bir istegi seklinde

algilandigindan ¢aliganlar tarafindan yeterince benimsenmemektedir.
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2.6.3 Kurumsal ve Kisisel Performansin Odiillendirilmesi Oniinde
Engeller

Egitim orgiitlerinde kurumsal ve kisisel performansi o&dillendirilmesi
konusunda agik Olgiitler olamamasi, egitim is gorenlerinin bu tiir ¢aligmalara

katiliminda 6nemli bir engeldir.
2.6.4 Insan Kaynaginin Secimi

Calisanlarin biiyiikk bir bolimi egitimli olmasma ragmen stratejik planlama
calismalarina katilacak ekip tliyelerinin se¢imleri goniilliikk esasindan uzak bir sekilde
yapilmaktadir. Bu nedenle demokratik olmayan bir ortamda segilen ekiplerin
calismalarinda bazi sorunlar yasanmaktadir. Stratejik planlama kavraminin ne
oldugunu bilmeyen ekip liyelerine bile rastlanmasit miimkiindiir. Stratejik planlama
calismalarinda okul ydneticilerinin c¢alismalari kontrol eden bir anlayis yerine
yonlendirici ve yardimci bir anlayisla hareket etmeleri, planlarin basariya ulagsmasi

agisindan sarttir.
2.6.5 Asir1 Merkeziyetci Yonetim Anlayisi

Stratejik yonetim ve planlama siireglerinde, kaynak kullaniminda ve
planlamalar yapmada, astlara veya tasradaki kamu kurumlarina yetki devrinde

zorluklar yaganmasina sebep olmaktadir.
2.6.6 Tekgi ve Milli Devlet Yapisi

Ulusal giivenlik gibi énem arz eden st diizey politikalar, iilkenin kiiltiirel,
sosyal ve siyasal yapi ve bilesiminin gerektirmesi durumunda, tercihin ulusun ve
devletin varligmin siirdiiriilmesinden yana kullanilmast zorunlulugu vardir. Bu

tercih, planlarin basariya ulagma olasiligin1 zayiflatmaktadir.
2.6.7 Kamu Kurumlarimn Urettigi Mallarin Niteligi

Uretilen mallar genelde hizmet niteliginde oldugu igin, bunlarm
degerlendirilmesi ve dlglilmesi oldukg¢a zordur. Bu hizmetleri fayda-maliyet analizi

gibi tekniklerle degerlendirmeye tabi tutmak zordur.
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2.6.8 Personellerin Calisma Siiresi

Tiirkiye’de kamu kuruluslarini yoneten iist diizey biirokratlarin gorev siireleri,
olusturulan planlarin 6ngordiigii hedeflere ve amaclara ulasma siirelerinden daha
kisadir. Miistesar, miistesar yardimcisi, genel miidiir, daire bagkan vb. iist
diizeyindeki biirokratlarin ortalama bu makamlarda gorevde kalma siireleri 2-3 yildir.
Daha sonrasinda gelen biirokratlarin mevcut planlara sahip ¢ikmamasi nedeniyle

planlarin basarisizliga ugrama olasilig yiiksektir.
2.6.9 Yap1 Uyusmazhg

Kamu kuruluslarinda stratejik yonetim silirecine hizmet edecek olan kisiler
stratejik planlama, toplam kalite yonetimi ve performans yonetimi gibi modern
yontemlerin uygulanmasi i¢in engel teskil edebilirler.

Kamu sektoriiniin  6zel sektore gore stratejik planlamada giigliiklerle
karsilagsmasimin nedenlerinden biri g¢alisma seklinde mevcut olan farkliliklardir.
Bunlarin basinda 6zel sektoriin kar amaci giitmesi ve kamu sektoriiniin biiyiik bir
kisminin kamu yararina hizmet etmesidir. Kamuda Karhilik ikinci plandadir. Kumu
sektorlinde siyasi baskilarin daha ¢ok yasanmasi, karar almada olumsuz sonuglar
dogurmaktadir. Fakat 6zel sektor, kendi ¢ikar1 6n planda oldugundan dolay: siyasi
baskilardan pek fazla etkilenmez. Bagska bir fark ise kamu sektoriiniin iiretmis oldugu
hizmetlerde geri bildirimlerin alinmasinin ¢ok uzun yillar siirmesidir. Bu durum,
degerlendirme ve diizeltme olanaklarini giiglestiren etkendir. Ozelde sektorde ise geri
bildirim kisa siirede alinabilir ve diizeltme gerekiyorsa hemen yapilabilir.

Egitim uzun soluklu bir siirectir. Yapilan uygulamalarin iyi ya da koti
oldugunu gérmek yillar alir. Yapilan hatalar ve eksiklikleri kapatmak da buna paralel
olarak uzun dénemde miimkiindiir. Egitimin ana unsuru insan oldugu ve insani
egitmenin zor oldugu goz dniinde bulundurulmalidir.

Tiirkiye’de genellikle kamu kurumu olan egitim kurumlarmin yukarida
belirttigimiz gii¢liiklere ek olarak kendine has baska sikintilar1 da vardir.

Tiirkiye’de son yillarda egitim i¢in ayrilan kaynaklar belli oranda artsa da hala
yeterli seviyede degildir. Egitimin niteliginin en Onemli gdstergesi biri olan ders

basart durumlar1 ise disiiktiir. Bunun nedenlerinden biri, okullardaki 6grenci
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sayisisin fazlaligidir. Bu sorunlarin asilmasi i¢in yeni okullar inga edilmesine karsin
heniiz istene seviyeye gelinememistir (Erdogan, 2002: 80).

Ulkemizde ayrica egitim faaliyetlerinden etkilenen kisi sayisi, ailelerle birlikte
degerlendirildiginde niifusun neredeyse tamamini olusturur. Bu durum da yapilan bir
degisikligin saglikli bi¢imde hayata gecirilmesini zorlagtirmaktadir. Son olarak
egitim yonetiminin sik sik degismesinin de bu zorlugu artirdigimi eklemek

gerekmektedir.
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UCUNCU BOLUM

EGITIM KURUMLARINDA STRATEJIK PLANLAMA SURECINE
ILISKIN BETIMLEYICIi BiR INCELEME

3.1 Arastirmanin Konusu

Onceki béliimlerde de belirtildigi gibi 2003 yilinda yiiriirliige giren 5018 sayili
yasa ile tiim kamu kurum ve kuruluslarinin stratejik plan yapmasi zorunlu hale
gelmistir. Bunun sonucu olarak da egitim kurumlar1 da dahil olmak {izere tiim kamu
kurumlart 2010-2014 yillarin1 kapsayacak sekilde stratejik planlar hazirlamiglardir.
2014 yili sonunda ise mevcut planlarin degerlendirmesi yapilmis, bu
degerlendirmeler sonucunda giincellemeler yapilarak 2015-2019 stratejik planlar
olusturulmustur.

Bu boliimde egitim kurumlarinda 2010-2014 yillar1 arasinda yiirtirliige konan
etkili stratejik planlama siirecinin isleyisi analiz edilecek ve bu planin egitim

personeli tarafindan ne derece benimsendigini incelenecektir.
3.2 Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu aragtirmanin amaci, egitim kurumlarinda hazirlanmis olan stratejik
planlardan hareketle etkili stratejik planlamanin O6zelliklerini betimlemektir.
Arastirma sirasinda stratejik planlama siirecinde gorev alan idareci ve dgretmenlerin
degerlendirmeleri temel alinmistir.

Stratejik planlarin hazirlanmasi ve uygulamasi sirasinda karsilasilan giigliikleri,
hatali uygulamalar1 ortaya koymak agisindan onemlidir. Ayrica stratejik planlama
sonucunda yapilan degerlendirmeleri de g6z Onilinde bulundurarak daha sonra

gerceklesecek siireclere 151k tutmaktir.
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3.3 Arastirmamin Kapsami ve Sinirhliklar

Arastirmada temelde etkili stratejik planin  Ozellikleri  incelenmek
istenmektedir. Bu amagla egitim alaninda izlenen stratejik planin idareci, 6gretmen
ve yardimci personel arasinda nasil ele alindigini gérmek gerekmektedir. Oysaki
planin taraflar1 sadece bu ii¢ kesimle smirli degildir. Normal sartlarda plana katki
saglamasi beklenen paydas sayist ¢ok daha genistir. Ancak bu ¢alismada plana katki
saglamasi beklenen paydaslardan sadece kurum ig¢i g¢alisanlarin dikkate alinmasi
calismanin sinirliliklarindan biridir.

Bunun yam sira, aragtirma Izmir ili, Tire ilgesinde yer alan okullar ile smirl
tutulmus, diger ilgeler ve iller kapsam dis1 birakilmistir. Arastirma, s6z konusu
okullarda goérev alan idareci, 6gretmen ve yardimci personelin diisiinceleri ile

sinirlandirilmastir.
3.4 Arastirma Yontemi

Bu alt boliimde arastirmanin yontemi ele alinmistir. Arastirmada kullanilan
evren ve Oorneklem, verilerin toplanmast ile ilgili yapilan ¢alismalar, verilerin analizi

ve arastirmada kullanilan istatistiksel teknikler agiklanmistir.
3.4.1 Evren ve Orneklem

Aragtirma evrenini Izmir 1li Tire Ilgesi Milli Egitim Miidiirliigii’ne bagl 13
Okuldaki (anaokulu, ilkokul, ortaokul, lise ve mesleki egitim veren ortadgretim
kurumlarinda) ¢alisan yaklasik 262 idareci, Ogretmen ve yardimci personel
olusturmaktadir.! Stratejik planlama siirecinde gorev alan yonetici ve dgretmenlerden
ancak 250 kisiye ulasilabilmistir(izinli, raporlu, v.b.nedenlerle). Dagitilan formlardan
175 adedinin geri doniisii saglanmistir. Formlar incelenerek analize uygun olmayan
19 adet form isleme alinmamustir. Geriye kalan 156 adet form degerlendirmeye

alinmistir.

! Aragtirmada kullanilan &lgme araglarinin uygulanmasi i¢in Izmir i1 Milli Egitim Midiirliigii ile
gerekli yazismalar yapilarak izin alinmistir. Izin alindiktan sonra anket formlar1 Izmir Tlge Milli
Egitim Miidiirliigii'ne bagl ilk ve orta dereceli okullar ile mesleki egitim veren okullara
dagitilmigtir. Bahsi gegen izin belgesi EK-A da verilmistir.
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Bartlet, Kotrlik ve Higgins (2001) yilinda yaptiklari makalede O6rnek
biyiikliigiinii belirlemede Krejce ve Morgan’in (1970) 6nerdikleri dérneklem hatasi
degerlerini kullanmislardir. Yazarlar, egitim ve sosyal bilimler alanlarindaki
arastirmalarda bu hata oranlarin1 kabul edilebilir oldugunu savunmaktadir. Buna
gore, siirekli verilerde 6rneklem hatast E=%3, alinarak anakitle sayisinin 300 olmas1
durumunda, orneklem biiyiikligiiniin a=,01, 6nem diizeyinde 123, a=,05 6nem
diizeyinde ise 85 kisi yeterli olacag1 sdylenebilir (Ozdemir, 2010: 114). Buradan
hareketle, calismanin 156 katilimci iizerinde yapilmis olmasi, 6rnek biiyiikliigiiniin

yeterli oldugunu gostermektedir.
3.4.2 Veri Toplama Teknigi

Arastirmada survey yontemine bagli soru sorma tekniginden yararlanilmistir.
Bu amaca uygun olarak hazirlanan anket formu iki boliimden olusmaktadir. ilk
boliimde stratejik planlama siirecinde gorev alan katilimcilarin sosyo-demografik
ozelliklerini belirleyebilmek icin sekiz adet sorudan olusan kisisel bilgi formu
kullanilmustir. Ikinci béliimde ise Obeng ve Ugboro (2006) tarafindan tasimacilik
sektorlinde stratejik planlamanin etkinligini degerlendirmeye yonelik gelistirilen

6lgegi kullanilmistir. Anket formu Ek-1’de sunulmustur.
3.4.3 Obeng ve Ugboro Olcegi

Arastirmada Obeng ve Ugboro (2006: 44) tarafindan tasimacilik sektoriinde
stratejik planlamanin etkinligini degerlendirmeye yonelik gelistirilen ve 69 ifadeden
olusan olgegi Tiirkge’ye cevrilmistir. Ancak bu 6l¢ek kar amaci giiden tasimacilik
sektoriine yoneliktir. Bu olgekte kar amaci gilitmeyen oOrgiitlere uygun alti boyut
iceren 59 ifade egitim alanina uyarlanarak bu ¢alimada esas alinmistir. Uygulama
sirasinda 14. Ifade hatali baski, 32 ve 43 ifadeler ise giivenilirlik analizi sonucu
istenelen giivenlik seviyesinde olmadigindan degerlendirme dig1 birakilmistir. Bu
islemler sonucunda kalan 56 ifade degerlendirmeye alinmistir. Anket kagidinda
ifadeler (1) Kesinlikle Katilmiyorum’dan ..... (5) Kesinlikle Kkatiliyorum’a,
olumsuzdan olumluya dogru 5°1i likert 6l¢egi diizenindedir.

Obeng ve Ugboro (2006: 44) tarafindan hazirlanan Olgek etkili stratejik

planlama siirecinin basar1 ve performans boyutunu, stratejik planlamanin sistem
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tasarimi boyutunu, planlama boyutunu, iist yonetimin rolii boyutunu, stratejik
planlama siireci boyutunu, yasal gereklilikler boyutunu 6lgen alti boyuttan
olusmaktadir. Yasal gereklilikler boyutu kendi igerisinde siireklilik, kapsam, isbirligi
alt boyutlarindan olusmaktadir. Bu boyuttlarin anket formundaki ifade araliklar

Tablo 3.1°de sunulmustur.

Tablo 3.1: Stratejik planlama boyutlar1 ve ifade araliklar tablosu.

Anket Formunda Olgiilen Anket Formundaki
Boyutlar ve Alt Boyutlar Ifade Araligi
Basari ve performans 1-16
Stratejik planlama sistem tasarimi 17-28
Planlama 29-34
Ust ydnetimin rolii 35-42
Stratejik planlama siireci 43-47
Yasal gereklilikler 48-59
Stireklilik 48-52
Kapsam 53-55
Isbirligi 56-59

Asagidaki tablo 3-2’de ise, yukarida araliklari belirtilen boyutlarin ifadelerinin
arasindaki i¢ tutarliligi gosteren ve giivenilirlik analizi sonucu elde edilen Cronbach

Alfa degerleri verilmistir.

Tablo 3.2: Boyutlarin cronbach alfa degerleri.

Anket Formunda Olgiilen .
Cronbach Alfa Degerleri
Boyutlar ve Alt Boyutlar

Basari ve performans 0.962
Stratejik planlama sistem tasarimi 0.903
Planlama 0.872
Ust ydnetimin rolii 0.891
Stratejik planlama siireci 0.872
Yasal gereklilikler 0.875
Stireklilik 0.820
Kapsam 0.907
Isbirligi 0.899
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Stratejik planlamanin basar1 ve performans boyutu 16 ifadeden olusmaktadir.
14. ifade yanlis baski nedeniyle degerlendirme disi birakilmistir. Kalan 15 ifade
tizerinden bu boyutun i¢ tutarliligini gésteren giivenilirlik analizi sonucu, Cronbach
Alfa degeri 0.962 olarak bulunmustur.

Stratejik planlama sistem tasarimi boyutu 12 ifadeden olusmaktadir. Bu
boyutun ifadeleri arasindaki i¢ tutarliligi gosteren giivenilirlik analizi sonucu
Cronbach Alfa degeri 0.903 ¢gikmustir.

Planlama boyutu 6 adet ifadeden olusmaktadir. Ancak 32. ifadenin
giivenilirligi istenilen seviyede olmadigr i¢in degerlendirmeden ¢ikarilmistir. Kalan 5
ifade ilizerinden bu boyutun i¢ tutarliligini gosteren giivenilirlik analizi sonucu
Cronbach Alfa degeri 0.872 olarak hesaplanmustir.

Ust ydnetimin rolii boyutu, 8 adet ifadeden olusmaktadir. Bu boyutun ifadeleri
arasindaki i¢ tutarliligi gosteren giivenilirlik analizi sonucu, Cronbach Alfa degeri
0,891 olarak ortaya gikmuistir.

Stratejik planlama siireci boyutu 5 adet ifadeden olugmaktadir. Ancak 1
ifadenin (43.ifade) giivenilirligi istenilen seviyede olmadigi icin degerlendirmeden
cikarilmistir. Kalan 4 ifade iizerinden bu boyutun i¢ tutarliligin1 gésteren giivenilirlik
analizi sonucu Cronbach Alfa degeri 0,872’dir.

Yasal gereklilikler boyutu 11 ifade ve ii¢ alt boyuttan olugsmaktadir. bu boyutun
bir biitiin olarak ifadeleri arasindaki i¢ tutarliligi gosteren giivenilirlik analizi sonucu
Cronbach Alfa degeri 0.875 oldugu goriilmektedir. Ayrica, bu boyut stireklilik,
kapsam, isbirligi olmak iizere ii¢ alt boyuta da sahiptir. Bu alt boyutlar sirasi ile 5, 3
ve 4 ifadeden olugsmaktadir. Bu alt boyutlardaki ifadeler arasindaki i¢ tutarliligi
gosteren giivenilirlik analizi sonucu ortaya ¢ikan Cronbach Alfa degerleri sirasi ile
0.820, 0.907 ve 0.899’dur

Bu degerlere gore, tiim boyutlardaki ifadelere katilimcilarin vermis olduklar

cevaplarin i¢ tutarlilik bakimindan giivenilir oldugu anlasilmaktadir.
3.5 Analiz

Uygulama alan1 Izmir ili Tire Ilgesi Milli egitim Miidiirliigiine bagli okullarda
gorev yapan ve stratejik planlama siirecinde gorev alan 156 kisiden elde edilen
veriler, SPSS 20.0 paket(Statistical Packages for the Social Sciences) programina

girildikten sonra, oncelikle giivenilirlik analizi yapilmistir. Daha sonra, arastirmanin
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amaci dogrultusunda, etkili stratejik planlamanin alti boyutuna iligkin tanimlayici
istatistikler (ortalamasi ve standart sapma) hesaplanmistir. Ayrica, verilere,
katilimcilarin demografik 6zelliklerini belirlemek igin frekans analizi uygulanmustir.

Diger taraftan, okul tiirlerine gore stratejik planlama boyutlarinin farklilik
gosterip gostermedigine yonelik olarak parametrik olmayan testlerden Kruskal
Wallis Testi-H kullanilmigtir. S6z konusu analizi yapabilmek i¢in verilerin normal
dagilip dagilmadigim1 gostermek tizere veriler Kolmogorov-Smirnov Testine tabi

tutulmustur.
3.6 Bulgular
3.6.1 Katihmeilarin Demografik Ozelliklerine Iliskin Bulgular

Ankete katilanlarin cinsiyet, medeni hal, yas, gorev unvani, mesleki kidem,
yonetici kidemi, mevcut ¢alisilan kurum ve egitim durumuna iligkin veriler yapilan
frekans analizi sonucuna gore siniflandirilmis ve 6zet olarak tablolara aktarilmistir.

[lk olarak katilimcilarin cinsiyetlerine gére dagilimi Tablo 3.3’de verilmistir.

Tablo 3.3: Aragtirmaya katilanlarin cinsiyet dagilimi.

Cinsiyet Siklig1 Yiizdesi (%)
Kadin 64 41
Erkek 92 59
Toplam 156 100

Tabloya 3-3’e gore 156 kisiden olusan arastirma grubunda 92 erkek ve 64
kadin bulunmaktadir. Grubun %59’unu erkekler, kalan %41’ini ise kadinlar
olusturmaktadir

Asagida yer alan Tablo 3.4’de ise katilimcilarin yas araliklarina gore dagilimi

bulunmaktadir.
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Tablo 3.4: Aragtirmaya katilanlarin yag dagilimi.

Yas aralig1 Sikligt Yiizdesi (%)
29 yas ve alt1 21 135
30-39 yas aralig1 69 44.2
40-49 yas aralig1 45 28.8
50-59 yas aralig1 18 115
60 yas ve Usti 3 1.9
Toplam 156 100

Arastirma grubunda 21 kisi 30 yasindan kiiciiktiir ve toplamin %13.5’ini
olusturmaktadir. 30-39 yas araliginda 69 kisi bulunmakta ve toplamin %44.2’sini
olusturmaktadir. 45 kisi, 40-49 yas aralifinda yer almakta ve toplamin %28.8’ini
olusturmaktadir. 50-59 yas araliginda olan 18 kisinin orani ise %11.5’tir. Yas1 60 ve
iistii 3 kisi bulunmakta ve toplamin sadece %71.9’unu olusturmaktadir.

Bir sonraki Tablo 3.5’de, katilimcilarin medeni hallerine gore dagilimini

gostermektedir.
Tablo 3.5: Arastirmaya katilanlarin medeni hali.
Medeni Hal Siklig: Yiizdesi (%)
Evli 136 87.2
Bekar 20 12.8
Toplam 156 100

Tablo 3.5’e gore 156 kisiden olusan arastirma grubunda 136 kisi evli ve 20 kisi
bekardir. Bu kisilerin toplam i¢indeki pay1 sirasiyla %87.2 ve %12.8°dir.
Calismaya dahil olan katilimcilarin linvanlarina gore dagilimmi gosteren

veriler ise, Tablo 3.6’da gosterilmistir.

Tablo 3.6: Arastirmaya katilanlarin gérev tinvant.

Gorev Unvani Siklig1 Yiizdesi (%)
Midiir 7 4,5
Miidiir Bagyardimcisi 3 1.9
Miidiir Yardimcisi 12 1.7
Ogretmen 134 85.9
Toplam 156 100,0
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Veriler incelendiginde arastirma grubunda yer alan 156 kisinin 7’si mudiir, 3’1
miudiir bagyardimcisi, 12’si miidiir yardimcisit ve 134’1 §gretmen gdrev unvanina
sahiptir. Ogretmenler %85.9’luk pay ile en yiiksek orana sahip gruptur.

Diger bir tablo olan Tablo 3.7°de ise, katilimcilarin mesleki kidemlerine gore

dagilimi yer almaktadir.

Tablo 3.7: Arastirmaya katilanlarin mesleki kidemi.

Mesleki Kidem Sikligt Yiizdesi (%)
4 yil ve az 14 9.0
5-9 yil 27 17.3
10-14 yil 37 23.7
15-19 yil 43 27.6
20 ve daha fazla 35 22.4
Toplam 156 100.0

Katilimeilarin mesleki kidemleri incelendiginde en yiiksek payin %27.6 ile 15-
19 il arasi calisanlar arasinda oldugu goriilmektedir. En diisiik pay ise %9 ile
meslege yeni baslayanlar kategorisinde degerlendirilebilecek kesim olan 4 yil ve
daha az grubuna aittir.

Arastirmaya katilan personelin yOnetici olarak gorev yapma siirelerine gore

dagilimi da Tablo 3.8’de gosterilmistir.

Tablo 3.8: Arastirmaya katilanlarin yonetici kidemi.

Yonetici Kidemi Siklig Yiizdesi (%)
4 y1l ve daha az 122 78,2
5-9 yil 18 11,5
10-14 y1l 4 2,6
15-19 yil 7 4,5
20 y1l ve iizeri 5 3,2
Toplam 156 100

Katilimcilarin egitim yoneticisi olarak calisma siireleri ele alindiginda en

biiyiikk grubun, 122 kisi ile %78.2 paya sahip olan 4 yil ve daha az kidem araligina
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sahip olanlardan olustugu goriilmektedir. 20 yil ve tizeri grupta yer alan 5 kisi ise
toplamin sadece %3.2’sini temsil etmektedir.
Calismaya katilan personellerin galistiklart kurumlara gore dagilimi ise Tablo

3.9’da verilmistir.

Tablo 3.9: Aragtirmaya katilanlarin ¢aligtiklar: kurum tiiri.

Calisilan Kurum Tiird Siklig Yiizdesi (%)
Ana Okulu 5 3.2
Ilkokul 35 22.4
Ortaokul 74 47.4
Anadolu Lisesi 10 6.4
Meslek Lisesi 25 16.0
Cok Programli Lise 7 4.5
Toplam 156 100

Buna goére arastirma grubunu olusturan 156 kisinin 74’{inii ortaokulda
calisanlar olusturmaktadir. Bu kisilerin toplam icerisindeki pay1 %47.4 tiir. ilkokulda
calisan 35 kisi %22.4°1lik pay1 olustururken meslek lisesinde ¢alisan 25 kisi toplamda
%16’k bir payr temsil etmektedir. Orneklemin en kiigiik grubu ise 5 kisi ile
anaokullarinda c¢alisanlarca temsil edilmektedir.

Katilimcilarin mezuniyet durumunu gosteren Tablo 3.10 incelendiginde ise
arastirma Ornekleminde yer alan 156 kisinin mezun oldugu okullarda en yiiksek
paymn %87.8 ile lisans mezunlari oldugu gériilmektedir. On lisans ve lisansiistii

mezunlarinin payi ise birbirine yakin seyretmektedir.

Tablo 3.10: Arastirmaya katilanlarin mezuniyet durumu.

Mezun Oldugu Okul Tiirii Siklig1 Yiizdesi (%)
On Lisans 9 5.8
Lisans 137 87.8
Lisanstistii 10 6.4
Toplam 156 100
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sapmalarmin  hesaplanmasi

3.6.2 Etkili Stratejik Planlamanin Boyutlarina fliskin Bulgular

Calismanin bu boliimiinde boyutlardaki ifadelerin ortalamalarinin ve standart

sonucunda

elde

edilen

bulgular

aciklanmaya

calisilacaktir. Arastirmada kullanilan verilere gore etkili stratejik planlamanin

boyutlarina iliskin O6zelliklerinin istatistiksel analiz test sonuglar1 (ortalama ve

standart sapma) asagidaki tablolarda verilmistir.

Ik olarak Tablo 3.11°de basar1 ve performans boyutuna iliskin maksimum,

minimum, ortalama ve standart sapma degerleri verilmistir.

Tablo 3.11: Basari ve performans boyutunun ortalama ve standart sapma degerleri.

. : Standart
. N Minimum | Maksimum | Ortalama S
Ifadeler apma
156 1 5 3.6363 1.0320

1 Strvatej ik Plan'lama qal{s@a}an OFg.anlfasyonumuz i¢in 156 1 5 3.6850 1.0644
saglam bir misyon gelistirilmesini saglar

2 Sfr‘a‘tejlk planlamaugalismalar'l gelevcektekl onemli 156 1 5 3.6850 1.0337
egitim firsatlarin1 6ngdrmemizi saglar.

3 ?tratej ‘ik plafllarTla “gelecelft?ki ]furumumuz acisindan 156 1 5 3.7756 0.9875
6nemli tehditleri gérmemizi saglar

Sk planl iiclii vénlerimizin ort

4 Stratejik planlama gii¢lii yonlerimizin ortaya 156 1 5 3.9103 0.9324
¢ikmasina yardimei olur.

5 Stratejik planlama zay1f yonlerimizin ortaya 156 1 5 3.7756 0.9940
¢ikmasina yardimei olur.

6 Stratejik planlama 6nceliklerimizi belirlememize 156 1 5 37564 1.0184
yardimet olur

7 Strz?te?iik pla'nlama stireci uzun vadeli yararli hedefler 156 1 5 3.7436 1.0587
gelistirmemize yardimei olur.

8 Strate:i_ik ]_)lanl'an?a uzut'1 vadeli egitim programlar1 ve 156 1 5 3.7051 1.0608
stratejileri gelistirmemize yardimet olur.
Stratejik planlama galigmalari uzun ve orta vadeli

9 giivenilir egitim hedefleri olusturma ve gelistirmeye 156 1 5 3.6667 1.0676
yardimct olur.

10 Stratejik planfmlz? gellstlrmede bolgemizdeki resmi 156 1 5 33526 11176
kurumlar dahil edilir.
Stratejik planlama 6grencilerimizin gelecekteki

11 | egitim-6gretim ihtiyaglarini tahmin etmemize 156 1 5 3.5064 1.0746
yardimet olur.

12 Stré%tejik planlama 6grencilerimizin isteklerini yeteri 156 1 5 3.4359 0.9849
sekilde cevaplamamiza yardimei olur.
Stratejik planlama gabamiz kurumumuzun

13 | gelecekteki insanlarin ana ihtiyaglarmi tahminde 156 1 5 3.4744 1.0500
yardimct olur.

14 | DEGERLENDIRME DISI - - - - -

e planl . leri ~

15 Strateji Np a'n ama egitim sistemleri ve egitim 156 1 5 3.5449 1.0432
teknolojileri tasarlamaya yardimc1 olur.

16 Stratejik Planla@a kaynak ayirma ve karar verme 156 1 5 35256 0.9932
temellendirmesinde yardimei olur.
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Tablo 3.11°de yer alan 16 ifadeye verilen cevaplar degerlendirildiginde en
yiikksek cevabin 3,9103 ortalama ile “Stratejik planlama giiglii yonlerimizin ortaya
¢tkmasina yardimei olur” ifadesinde yer aldig1 goriilmektedir (4 numarali ifade). En
diisiik deger ise 3.3526 ortalama ile “Stratejik planimiz1 gelistirmede bolgemizdeki
resmi kurumlar dahil edilir” ifadesinde karsimiza ¢ikmaktadir (10 numarali ifade).
Etkin stratejik planlamanin basar1 ve performans boyutuna iliskin cevaplar genel
olarak degerlendirildiginde elde edilen ortalama deger 3.6363 olarak bulunmustur.
Bu deger katilimcilarin, basar1 ve performans boyutunun, kurumun giglii ve zayif
yonlerini ortaya cikardigindan, firsat ve tehditleri gérmesini sagladigindan, uzun
vadeli hedefler ortaya koymasina ve dnceliklerini belirlemeye yardimci olmasindan
dolay1r etkili stratejik planlamanin O6zelliklerini tasidigi kanaatinde olduklarin
gostermektedir.

Tablo 3.12°de ise, Sistem Tasarimi boyutuna iliskin elde edilen maksimum,

minimum, ortalama ve standart sapma degerleri verilmistir.

Tablo 3.12: Sistem tasarimi boyutunun ortalama ve standart sapma degerleri.

- . Standart
N | Minimum | Maksimum | Ortalama
. Sapma
Ifadeler
156 1 5 3.2849 1.0159

17 Stratejik planlayicilarimiz egitim sistemimizdeki 156 1 5 3.3141 11118
paydaslarla yakin konumdadir.

18 Stratejik planlayicilarimiz kurum yéneticilerimiz ile 156 1 5 3.3718 1.0789
sik1 galisir.

19 Stratejik planlayicilarimiz iist yoneticilerimiz ile sik1 156 1 5 3.2115 1.0777
caligir.

20 Strateji planlama takimimizin yapisi bize tam 156 1 5 3.1346 1.0781
uygundur.

21 Pe.tayh is planlarmin her biri 64nemli e'gitim 156 1 5 3.3910 0.8986
ihtiyaglarini destekleyecek sekilde gelisir
Desisik I Ktiviteleri tim si .

2 : egisi Stra'te_ll p an an'1a' 2'1 tiviteleri tiim sistemi 156 1 5 33077 0.9746
icerecek sekilde giiclendirilir.

jik planl i fikirl Ilikle kabul

93 SErffep planlamada yeni fikirler genellikle kabu 156 1 5 3.4103 0.8789
gortir.

o4 Stratejl}( pla'111r'r11l21 tasarlarken bl_r(:ok ]?lrl%l’l yoneticisi 156 1 5 3.4231 1.0099
zayif yonlerimizi kabullenmede isteksizdir.

25 E‘t‘klhist.ratej ik planle'xmada blrlr? yoneticileri tist 156 1 5 3.0000 1.0349
yoneticilerden yeterince rehberlik alir.

26 E‘t‘klhist.ratej ik planlama i¢in birim yoneticileri tist 156 1 5 32692 1.0677
yoneticiler tarafindan ¢ok sikistirilir.
Anlasilabilir stratejik planlama sonuglari stratejik

27 planda resmi sorumlulugu olan birim yoneticileri igin 156 1 5 3.3141 0.9354
sekillendiricidir.

28 Stratejik planimiz kural konulurken dikkate almnir. 156 1 5 3.1154 1.0409
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Tablo 3.12°de yer alan 12 ifadeye verilen cevaplar degerlendirildiginde en
yiiksek cevabin 3.4231 ortalama ile “Stratejik planimizi tasarlarken bir¢ok birim
yoneticisi zayif yonlerimizi kabullenmede isteksizdir” ifadesinde yer aldigi
goriilmektedir (24 numarali ifade). En diisiik deger ise 3.0000 ortalama ile “Etkili
stratejik planlamada birim yoneticileri iist yoneticilerden yeterince rehberlik alir”
ifadesinde karsimiza ¢ikmaktadir (25 numarali ifade). Etkili stratejik planlamanin
sistem tasarimi boyutuna iliskin cevaplar genel olarak degerlendirildiginde ise elde
edilen ortalama deger 3.2849 olarak hesaplanmistir. Buna sonuca gore, katilimcilarin
kanaatleri, sistem tasarimi boyutunun, kurumda yeni fikirlerin kabul gérmesini
saglamasi, yonetici ve planlayicilarin siki sekilde calismasini tesvik etmesi, onemli
egitim ihtiyaclarin1 desteklemesi nedenlerinden dolay:1 etkili stratejik planlamanin
ozelliklerini tagidig1 yoniindedir.

Asagidaki Tablo 3.13’de Planlama boyutuna iliskin elde edilen maksimum,

minimum, ortalama ve standart sapma degerleri gosterilmektedir.

Tablo 3.13: Planlama boyutunun ortalama ve standart sapma degerleri.

- . Standart
N Minimum | Maksimum | Ortalama
. Sapma
Ifadeler
156 1 5 3.0474 1.0500

Ust yonetim en biiyiik sorumlulugunun stratejik
29 156 1 5 3.0769 1.0382
planlama oldugunu kabul eder.

Stratejik planlamamiz egitim-6gretim sistemimize

30 156 1 5 2.9038 1.0521
uygundur.
Ust yonetimimiz stratejik planlama igin yeterli zaman

31 156 1 5 2.9423 1.1201
harcar

32 | DEGERLENDIRME DISI
Stratejik planlamay1 gelistirmede birim yoneticileri

33 | genellikle diger birim yoneticileri veya personeliyle 156 1 5 3.0641 1.0453

yeterince zaman harcar.

Stratejik planlamada is gereksinimlerimiz birim
34 . L o 156 1 5 3.2500 0.9943
yonetici ve personeli i¢in kabul edilebilirdir

Tablo 3-13’de yer alan 5 ifadeye verilen cevaplar degerlendirildiginde en
yiiksek cevabin 3.2500 ortalama ile “Stratejik planlamada is gereksinimlerimiz birim
yonetici ve personeli i¢in kabul edilebilirdir” ifadesinde yer aldig1 goriilmektedir (34
numarali ifade). En diisiik deger ise 2.9038 ortalama ile “Stratejik planlamamiz
egitim-ogretim sistemimize uygundur” ifadesinde karsimiza c¢ikmaktadir (30

numarali ifade). Etkili stratejik planlamanin planlama boyutuna iliskin cevaplar genel
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olarak degerlendirildiginde elde edilen ortalama deger 3.0474 olarak ¢ikmistir. Cikan
sonug incelendiginde; etkili stratejik planlamanin bu alt boyutuna iliskin, personel ve
yoneticiler icin kabul edilebilir oldugu, yoneticilerin stratejik planlamayi
sorumluluklar1 olarak kabullenmeleri, {ist yoneticilerin planlama isine yeterince
zaman ayirmamasi ile stratejik planin egitim-6gretim sistemine tam uyumlu
olmamasi, katilimcilardan elde edilen dikkat c¢ekici bulgulardandir. Ayrica bu
bulgular 1s1¢inda katilimcilarin, planlama boyutunun, etkili stratejik planlamanin
Ozelliklerini tagimasi yoniindeki goriislerinin nétr oldugu anlasilmaktadir.

Bir sonraki Tablo 3.14’de ise Ust Yonetimin Rolii boyutuna iliskin elde edilen

maksimum, minimum, ortalama ve standart sapma degerleri bulunmaktadir.

Tablo 3.14: Ust yonetimin rolii boyutunun ortalama, standart sapma degerleri.

N Minimum | Maksimum Ortalama Standart Sapma

Ifadeler
156 1 5 3.1466 1.0304
Kurumumuzun iist yonetimi stratejik
35 | planlama ¢abalarimizi destekleyen bir iklim 156 1 5 3.1282 1.0142

olusturlar.

Ust yonetim takimimiz egitim-6gretim
36 | sistemimiz igin agik¢a ifade edilebilir ve 156 1 5 3.2115 1.0033
Olgiilebilir hedefler olustururlar.

Yonetim performans degerlendirmede
37 156 1 5 3.0513 1.0019

stratejik plan sonuglarini kullanirlar.

Birim yoneticileri kurumuzdaki stratejik
38 L . 156 1 5 3.2308 1.0214
planlama siirecine tam olarak dahil olurlar.

Ust yonetim stratejik planlamaya yeterince
39 156 1 5 3.0513 1.1001

Zaman ayirir.

Kurumumuzdaki ¢ogu yonetici stratejik
40 156 1 5 3.1538 1.0420

planlamay1 kabul etmez ve inanmazlar.

Stratejik planlama sistemimiz kabul
41 U . 156 1 5 3.2372 0.9910
edilebilir bir prosediire gore ilerler.

Stratejik planlama prosediirlerimiz egitim-
42 ; . 156 1 5 3.1090 1.0691
Ogretim paydaglari tarafindan iyi anlagilir.

Tablo 3-14’de yer alan 8 ifadeye verilen cevaplar degerlendirildiginde en
yiiksek cevabin 3.2372 ortalama ile “Stratejik planlama sistemimiz kabul edilebilir
bir prosediire gore ilerler” ifadesinde yer aldig1 goriilmektedir (41 numarali ifade).
En dislik deger ise 3.0513 ortalama ile “YoOnetim performans degerlendirmede
stratejik plan sonuglarini kullanirlar” ve “Ust ydnetim stratejik planlamaya yeterince
zaman ayirir” ifadelerinde karsimiza ¢ikmaktadir (37 ve 39 numarali ifadeler). Etkili

stratejik planlamanin iist yonetimin rolii boyutuna iliskin cevaplar genel olarak
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degerlendirildiginde elde edilen ortalama deger 3.1466 olarak bulunmustur. Bu sonug
degerlendirildiginde katilimeilarin, {ist yonetimin siirece katiliminin saglamasindan,
stratejik planlama sistemlerinin kabul edilebilir bir prosediire sahip olmasindan ve
egitim — Ogretim sistemleri i¢in agikca ifade edilebilir ve oOlciilebilir hedefler
olusturmasindan dolay1 etkili stratejik planlamanin iist yonetimin rolii boyutuna
iligkin goriislerinin, beklenilen 6zellikleri karsilamaya doniik oldugunu yoniindedir.
Sonraki Tablo 3.15’de de Stratejik Planlama Siireci boyutuna iliskin elde

edilen maksimum, minimum, ortalama ve standart sapma degerleri bulunmaktadir.

Tablo 3.15: Stratejik planlama siireci boyutunun ortalama ve standart sapma degerleri.

. . Standart
. N Minimum | Maksimum | Ortalama
Ifadeler Sapma
156 1 5 3.2982 1.0250

43 | DEGERLENDIRME DISI

Stratejik planimiz egitim-6gretim standartlarimizi
44 . . 156 1 5 3.3013 1.0375
yiikseltmeye gore tasarlanmistir.

Stratejik planimiz paydaslarimizin egitime bakis agisini

45 . L 156 1 5 3.3974 0.9684
olumlu yonde gelistirir.
Stratejik planimiz egitim-6gretim faaliyetlerini

46 156 1 5 3.3462 1.0574
kolaylastirir.

47 Stratejik plamml.z 'eg.itim-é')gretim faaliyetlerindeki 156 1 5 Biasc0 1.0389
aksakliklarin etkisini azaltir.

48 Stratejik planimiz bireysel egitim-6gretim ihtiyaglarini 156 1 5 3.1859 0.9825

giderir.

Tablo 3.15’de yer alan 5 ifadeye verilen cevaplar degerlendirildiginde en
yiiksek cevabin 3.3974 ortalama ile “Stratejik planimiz paydaslarimizin egitime
bakis agisin1 olumlu yonde gelistirir” ifadesinde yer aldigi goriilmektedir (45
numarali ifade). En diisiik deger ise 3.1859 ortalama ile “Stratejik planimiz bireysel
egitim-Ogretim ihtiyaglarimi giderir” ifadesinde karsimiza ¢ikmaktadir (48 numarali
ifade). Bu boyuttaki 43. ifade giivenilirlik analizi sonucunda giivenilirligi istenilen
diizeyin altinda oldugundan dolay1 degerlendirmeye alinmamistir. Bu boyuta iliskin
cevaplar genel olarak degerlendirildiginde elde edilen ortalama deger 3.2982 olarak
hesaplanmistir. Ortaya ¢ikan bu degere bakarak katilimcilar agisindan, planlama
slireci boyutunun, egitim-6gretim ihtiyaglarin1 gidermesi disindaki diger tiim yonleri
acisindan, etkili stratejik planlamanin beklenilen 6zellikleri yansitmaya yaklastigi

anlasilmaktadir.
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Bu boliime ait son tablo olan Tablo 3.16’de ise Yasal Gereklilik boyutuna
iliskin elde edilen maksimum, minimum, ortalama ve standart sapma degerleri

verilmektedir.

Tablo 3.16: Yasal gereklilik boyutunun ortalama ve standart sapma degerleri.

. . Standart
. N Minimum | Maksimum | Ortalama
Ifadeler Sapma
156 1 5 3.3228 | 1.0054
SUREKLILIK 156 1 5 3.4119 0.9622
49 Stratejik planimiz periyodik olarak giincellenir. 156 1 5 3.4231 0.9161
50 Stratejik planimiz ¢ok yillik programlardir. 156 1 5 3.4359 0.9651
51 Stratejik planimizda 6nceliklerimiz her y1l degisir. 156 1 5 3.3077 1.0072
52 -St-ratejik ]-)la-mmm r-)er.iyodik olarak gozden gegirmek 156 1 5 3.4808 0.9603
i¢in resmi bir siirecimiz vardir.
KAPSAM 1 5 3.3248 0.9953
53 Stratejik planimizin gevreye olan etkisi her zaman goz 156 1 5 3.3974 0.9750
o6niinde bulundurulur.
54 Stratejik planimiz paydaslarimizin egitim diizeyleri goz 156 i 5 33333 10118

ontinde bulundurularak hazirlanir.

Stratejik planimiz egitim-6gretim faaliyetlerinin giinlik
55 . 156 1 5 3.2436 0.9992
yasama etkisi goz oniinde bulundurularak hazirlanir.

ISBIRLIGI 1 5 3.2324 1.0562

Stratejik planlama gelistirme siireci bolgedeki yerel
56 B r . 156 1 5 3.3462 0.9945
yoneticilerle galigmay igerir.

Stratejik planimiz bolgemizdeki diger egitim
57 T, o 156 1 5 3.3462 1.0451
kurumlartyla isbirligi yapmay1 igerir.

Bolgemizdeki diger egitim-6gretim yoneticileri farkli
58 . o 156 1 5 3.0769 1.0986
stratejik planlari tartismak igin siirekli olarak toplanir.

Stratejik planimizi gelistirirken bolgemizdeki resmi
59 s 156 1 5 3.1603 1.0866
kurumlar dahil edilir.

Tablo 3.16’da etkin stratejik planlamanin yasal gereklilikleri boyutu
degerlendirilmistir ve bu boyutta yer alan 11 ifadeye verilen cevaplar
degerlendirildiginde en yiiksek cevabin 3.4808 ortalama ile “Stratejik planimizi
periyodik olarak gdzden gegirmek igin resmi bir siirecimiz vardir” ifadesinde yer
aldig1 goriilmektedir (52 numarali ifade). En diisiik deger ise 3.0769 ortalama ile
“Bolgemizdeki diger egitim-0gretim yoneticileri farkli stratejik planlari tartismak
i¢cin siirekli olarak toplanir” ifadesinde karsimiza ¢ikmaktadir (58 numarali ifade).
Etkili  stratejik planlamanin yasal gereklilik boyutuna iliskin cevaplar
degerlendirildiginde elde edilen ortalama deger 3.3228 olarak hesaplanmistir. Bu
sonuca gore katilimcilar, etkili stratejik planlamanin yasal gereklilik boyutunun,

beklenilen 6zelliklere sahip oldugunu vurgulamaktadirlar.
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Tablo 3-16’da yer alan ifadeler ayrica ii¢ alt boyutta degerlendirilmistir. Bu alt
boyutlar sirastyla siireklilik, kapsam ve igbirligi boyutlaridir. Bu boyutlarin
ortalamas1 sirasiyla 3.4119, 3.3248 ve 3.2324’tiir. Bu degerler incelendiginde
katilimcilarin, bu alt boyutlardan siireklilik ve kapsam alt boyutlarinin beklentilerini
karsilama yoniindeyken, isbirligi alt boyutunun ise, beklentilerini kargilama

yoniinden zayif oldugu anlasilmaktadir.

3.6.2 Normallik ve Farklilik Testleri

Calismada olasilikli olmayan 6rnekleme yontemi kullanilmasina karsin, analiz
tirliniin belirlenmesi amaciyla verilerin normal dagilip dagilmadigi Kolmogorov-
Smirnov testi ile arastirilmistir. Kolmogorov-Smirnov testine iliskin bulgular Tablo

3-17’de sunulmustur.

Tablo 3.17: Olcek boyutlarina iliskin kolmogorov-smirnov test sonuglari.

Tek Orneklem N Normal En Ug Farklar Kolmogorov- Onem
Kolmogorov-Smirnov Parametreler Smirnoy z Diizeyi
Test Ortalama | Std. | Mutlak | Pozitif | Negatif Testi (2kuyruk)
Sap.
Basari ve Performans 156 3.5625 0.9135 0.165 0.077 -0.165 2.185 0.000
Boyutu
Sistem Tasarimi Boyutu 156 3.2614 0.7906 0.089 0.061 -0.089 1.177 0.125
Ust Yonetimin Rolii 156 3.1456 0.8446 0.061 0.061 -0.056 0.808 0.531
Boyutu
Planlama Boyutu 156 3.0591 0.914 0.081 0.066 -0.081 1.074 0.199
Stratejik Planlama Siireci 156 3.3324 0.9458 0.182 0.087 -0.182 2414 0.402
Boyutu
Yasal Siireklilik 156 3.3443 0.8417 0.140 0.087 -0.140 1.857 0.002
Gereklilikler | cahsam 156 | 3.3068 | 0.9697 | 0.166 | 0095 | -0.166 2203 0.000
Boyutu -
y Isbirligi 156 3.2259 0.9786 0.130 0.077 -0.130 1.725 0.005

Tablo 3.17 incelendiginde, etkili stratejik planlamanin stratejik planlama sistem
tasarimi boyutu, iist yonetimin rolii boyutu, planlama boyutu, stratejik planlama
siireci boyutlarinin p degerleri p>0.05’den oldugundan verilerin normal dagildig,
ancak basar1 ve performans boyutu ile yasal gerekliliklerin alt boyutlarinin p
degerleri ise, p <0.05’den kii¢iik olmasi nedeniyle verilerinin normal dagilim
gostermedigi goriilmektedir. Bu nedenle, veri analizinde parametrik olmayan

testlerin kullanilmasinin yerinde olacagi anlagilmaktadir.
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Caligsmada, okul tiirlerine gore stratejik planlama boyutlarinin farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek {izere, tek yonli varyans analizinin parametrik olmayan
karsiligi olan Kruskal Wallis - H testi kullamilmistir. Okul tiirlerine gore etkili
stratejik planlama boyutlar1 arasindaki iliskiyi gOsteren Kruskal Wallis - H testi

sonuglar1 Tablo 3.18’de verilmistir.

Tablo 3.18: Okul tiirlerine gore stratejik planlama boyutlarinin Kruskal Wallis - H testi sonuglari.

Kruskal Wallis — H Testi Ki-Kare Serbestlic Anlambhik
Derecesi (df) Diizeyi

Basar1 ve Performans Boyutu 7.935 5 0.160
Sistem Tasarimi Boyutu 7.778 5 0.169
Ust Yénetimin Rolii Boyutu 6.330 5 0.275
Planlama Boyutu 2.322 5 0.803
Stratejik Planlama Siireci Boyutu 3.860 5 0.570

Siireklilik 6.806 5 0.235
Yasal Gereklilikler Boyutu Kapsam 9.331 5 0.097

Isbirligi 8.823 5 0.116

Tablo 3.18’¢ gore, etkin stratejik planlamanin basar1 ve performas boyutu i¢in
hesaplanan olasilik degeri p=0.160, stratejik planlama sistem tasarimi boyutu igin
hesaplanan olasilik degeri p=0.169, iist yonetimin rolii boyutu i¢in hesaplanan
olasilik degeri p=0.275, planlama boyutu icin hesaplanan olasilik degeri p=0.803,
stratejik planlama siireci boyutu i¢in hesaplanan olasilik degeri p=0.570 ve yasal
gereklilikler boyutunun alt boyutlar1 olan siireklilik boyutu i¢in hesaplanan olasilik
degeri p=0.235, kapsam boyutu i¢in hesaplanan olasilik degeri p=0.097 ve son olarak
isbirligi boyutu icin hesaplanan olasilik degeri p=0.116 olarak bulunmustur. Ttiim
boyutlarin p degeri p>0,05 oldugundan okul tiirlerine gore boyutlar arasinda bir

farkliligin olmadigin1 géstermektedir.
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DORDUNCU BOLUM

SONUC VE ONERILER

21. ylizyilda kurumlarin etkilesimde bulundugu c¢evre sartlart siirekli
degigsmektedir. Degisen sartlarla Dbirlikte gelecegi 0Ongéormek de gitgide
zorlagmaktadir. Cevre sartlarmin siirekli degistigi gliniimiizde, klasik anlamda
yapilan planlamalarin sorunlari asmadaki etkinliklerinin giderek azalmaktadir.
Glinlimiizde yasanilan bu hizli degisim ve belirsizlik ortaminda yukarida bahsedilen
sorunlar1 asmada en gegerli planlama yontemlerinden birinin stratejik planlama
oldugu soylenebilir.

Stratejik planlama, diger alanlarda oldugu gibi egitim alaninda da 6nemli bir
role sahiptir. Egitim kurumlarmin degisen sartlara uyum saglamasi i¢in Oncelikle
mevcut eksikliklerin dogru bir sekilde tespit edilmesi ve bu eskikliklerin giderilmesi
icin atilacak adimlarin yine dogru ve etkin bir sekilde belirlenmesi gerekmektedir.

Yukaridaki agiklamalar dogrultusunda, tilkemizde 2003 yilinda yiiriirliige giren
5018 sayili Kamu Mali Yoénetimi ve Kontrol Kanunu ile kamu kurum ve
kuruluslarinda yapilmasi zorunlu hale gelmistir. Bu ¢alismada kamu kurumlaridan
biri olan ve gelecek nesilleri degistirme-doniistiirmede en énemli unsur olan egitim
kurumlarinda gerceklesen stratejik planlama siirecinin, etkili stratejik planlamanin
ozelliklerine sahip olup olmadig1 betimleyici bi¢imde degerlendirilmeye ¢alisilmistir.
Anket yonetmi ile yapilan degerlendirmeler sonucunda mevcut stratejik planlarin
eksik yonleri belirlenmis ve etkili stratejik planlama icin neler yapilmasi gerektigi
Onerilmistir.

Bu amag¢ dogrultusunda ankette yer alan ifadeler etkin stratejik planlamanin
boyutlarin1 kapsayacak sekilde diizenlenmis ve katilimcilarin her bir boyuta iliskin

gorisleri tespit edilmeye caligilmistir.
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Calismadan elde edilen bulgular genel olarak degerlendirildiginde,
katilimcilarin - gortisleri, egitim kurumlarindaki 2010-2014 doénemini kapsayan
planlama siirecinin etkili stratejik planlamanin 6zelliklerini tasidigr yoniindedir.

Mevcut stratejik plana iliskin boyutlar tek tek incelendiginde, basar1 ve
performans boyutunun katilimeilar tarafindan diger boyutlara gore daha yeterli
gordiikleri tespit edilmistir. Bu boyuttan elde edilen bulgular degerlendirildiginde
stratejik planlarin gelecekteki firsat ve tehditleri gérmeye yarar sagladigi, kurumun
giiclii ve zayif yonlerini ortaya ¢ikardigi, uzun vadeli hedefleri gelistirmeye yardimci
oldugu, egitim kurumlarinin onceliklerini belirlerken yarar sagladigi gibi olumlu
etkileri tespit edilmistir. Katilimcilarin biiyliik bir boliimiiniin, kurumun basarini
artmasi sebebiyle stratejik plana olumlu yaklastiklari tespit edilmistir.

Ancak bu boyuta iliskin en 6nemli eksikliklerden biri, stratejik planlamanin
kurum acisindan 6grencilerin ve diger katilimcilarin gelecekteki ihtiyaglarini tahmin
etmede yeterli olamadigi diisiincesine sahip olmalaridir. Bu nedenle etkili bir
stratejik planin, sadece kurumun degil, 6zellikle bireylerinde ihtiyaglarini tespit
etmesi gerektigi de onerilebilir. Bunun yaninda, etkin bir stratejik planin etkin bir
egitim sistemi tasarlamaya yardimci olacak sekilde tasarlanmasi gerektigi de
belirtilmelidir.

Sistem tasarimi boyutuna iligkin bulgular da son derece dnemlidir. Katilimcilar
planlayicilarin egitim sistemindeki paydagslara yakin olduklarmi ve yeni fikirlerin
kabul gordiigiinii belirtirken planlama takiminin kendilerine uygun olmas1 konusunda
ayni diisiinceye sahip degillerdir. Ayrica, sistem tasarimi asamasinda iist yonetim ile
alt yonetim arasindaki iliskilerin ¢ok saglikli yiirimedigi de ankette yer alan ifadelere
verilen cevaplardan ortaya ¢ikmaktadir. Bu nedenle, giinlik yonetim faaliyetlerinde
kural ve normlar olusturulurken ve faaliyetlerin yiiriitiilmesinde stratejik planla
uyumun goézetilmesi yerinde olacaktir. Ayrica, mevcut stratejik planlar hazirlanirken,
tim paydas goriislerinin ve degerlendirmelerinin dikkate alinmasi etkili bir stratejik
planlamanin 6nemli kosullarindan birisidir. Bunu saglamak iizere, paydas
analizlerinin plan déneminde ihmal edilmemesi gereklidir.

Diger taraftan, tasarim asamasinda iist yonetim ile alt kademede yer alan
gorevliler arasinda iligkilerin ast-iist iliskisindeki emir-komuta zincirinden ziyade
esitlerarasi diizeyde yiritiilmesi de gerekmektedir. Bunlara ilave olarak planlama

takimlar1 belirlenirken kurumun yapisina uygun olarak belirlenmesinde yarar vardir.
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Anketlerden elde edilen bulgular degerlendirildiginde en diisiik ortalamaya
sahip boyutun planlama boyutu oldugu goriilmiistiir. Arastirmaya katilan
katilimcilarin bir kismi, planlama boyutunun, etkili stratejik planlamanin 6zelliklerini
tasidigini distiniirken, diger bir kismu ise tersi yonde diisiinmektedir. Bu boyuta
iliskin ifadeler incelendiginde katilimcilarin yarisindan fazlasinin, stratejik planlarin
egitim-0gretim sistemine uygun olmadigr kanaatinde oldugu goriilmiistiir. Ayrica
yine katilimcilarin yarisindan fazlasi, iist yonetimin stratejik plan i¢in yeterince
zaman harcamadig kanaatindedir. Stratejik planlamayr gelistirmede birim
yoneticilerinin genellikle diger birim yoneticileri veya personeliyle yeterince zaman
harcadig diigiincesi de elde edilen 6nemli bulgulardan biridir.

Etkili bir stratejik planlama igin Oncelikle planlamanin egitim-6gretim
sistemine uygun sekilde gerceklestirilmesi gerektigi ortadadir. Bununla beraber
mevcut stratejik planlarin hazirlanmasi stirecinde 6nemli eksiklikler oldugu ve
Ozellikle planlarin hazirlanmasi1 asamasinda birim yoneticileri ile personel arasinda
daha gii¢lii bir etkilesim kurulmasi ve siirece daha fazla zaman ayirmasi gerektigi
onerilebilir.

Calismadan elde edilen bulgulara gore, yine en diisiik ortalamalardan birine
sahip olan boyutun, etkili stratejik planlamanin {ist yonetimin rolii boyutu oldugu
tespit edilmistir. Bu boyutlardan elde edilen bulgular degerlendirildiginde
katilimcilarin {ist yonetimin stratejik planlamaya yeterince zaman ayirmadigini
diisiindiikler1 ve calisanlarin  c¢alisma performanslarinin = degerlendirilmesinde
yOneticilerin stratejik plani dikkate almadiklar1 goriilmiistiir. Ayrica, katilimcilar {st
yOnetimin, stratejik planlama cabalarmni destekleyen bir orgiit iklimini ne yazik ki
olusturamadiklarm da ifade etmislerdir. Ust yonetimin ydneltilen elestirilerden
biride, stratejik planlama siirecinin katilimecilarin isteklerini veya beklentilerini
karsilamaktan uzak olmasidir.

Oysa, stratejik planmanin en 6nemli gerekliliklerinden biri, stratejik plani
olusturan iist yoOnetimin temel amacinin, plana dahil olan katilimcilarin
performanlarini artirmasi yoniinde olmasidir. Etkili bir stratejik planlama igin iist
yonetimin, stratejik plan icin harcanan ¢abalar1 performans degerlendirmesinde
kullanmas1 gerektigini onermek gerekir. Bu da ancak o6dil ve terfi siteminde
personelin stratejik planlama siirecindeki performansini dikkate almakla miimkiin

olabilir. Ayrica tist yonetimin stratejik planlama ¢abalarini destekleyen bir iklim
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yaratmasi, katilimcilarin isteklerini ve beklentilerini dikkate almasi ve stratejik
planlama siirecindeki prosediirleri paydaslarin anlayabilecegi bicimde olusturmasi
gerekmektedir.

Stratejik planlama siireci boyutuna iliskin bulgularda ortalama degerin yine
diger boyutlarda bulunan ortalama degerlere yakin oldugu goriilmiistiir. Bu bulgu,
katilime1  kanaatlerinin, stratejik planlama siireci boyutununun etkili stratejik
planlamnin  6zelliklerini tasidigi  yoniindedir. Katilimeilar = stratejik  planlama
boyutunun egitim Ogretim faaliyetlerini kolaylastirdigi, stratejik planin egitim-
Ogretim  standartlarim1  ylikseltmeye  gore tasarlandigini,  egitim-6gretim
faaliyetlerindeki aksakliklarin etkisini azalttigini, bu sebeplerden dolayida
paydaslarin bu siirece bakis agisin1 olumlu yonde etkiledigini ifade etmislerdir.

Katilimcilarin getirdigi temel elestiri ise stratejik planlarin siirecinin egitim-
ogretimdeki ihtiyaglari gidermesi noktasinda yeterince yogunlagsmamasidir. Bu
anlamda planlama siirecinde stratejik planlarin egitim 6gretimin ihtiyaglarini dikkate
alarak hazirlanmasi 6nerilebilir.

Yasal gereklilik boyutuna iliskin bulgular degerlendirildiginde katilimcilarin
planlarda yer alan Onceliklerin her yil degistirilmesi sebebiyle giincel bulduklari
gorilmiistiir. Plana iligskin bir resmi siirecin mevcut olmasi ise katilimcilar tarafindan
olumlu karsilasmistir. Mevcut planlara iliskin en olumlu diisiince ise planlarin
periyodik olarak giincellenmesidir. Stratejik planin sahip oldugu diger giiglii
ozellikler ise stratejik planin cevreye olan etkisinin siirekli gézden gecirilmesi,
paydaslarlarin egitim diizeyi goz oniinde bulundurularak hazirlanmasi ve planlama
stirecinde diger egitim kurumlari ile siirekli igbirigi i¢inde olunmasidir.

Belirtilen olumlu yanlara ragmen mevcut stratejik planlarm bu boyutunda da
olumsuz yonler mevcuttur. Bunlarin basinda stratejik planin hazirlanma siirecinde,
egitim-ogretim faaliyetlerinin giinlik yasama etkisinin yeterince goz Oniinde
bulundurulmamasi gelmektedir. Ayrica farkli stratejik planlar1 tartismak ig¢in
bolgelerdeki diger egitim-6gretim yoneticileri ile bir araya gelememek, siirece diger
resmi kurumlar1 dahil etmemek de eksiklikler olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Ancak etkili bir stratejik planlamanin sahip olmasi gereken 6zelliklerden biri,
farkli gorilisten insanlarla ve resmi kurum calisanlariyla bir araya gelerek planlarda

karsilagilan eksikliklerin giderilmesi i¢in neler yapilmasi gerektigini tartigmaktir.
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Buna ilaveten etkin stratejik planin giinlilk yasama etkisinin de dogru bir sekilde
belirlenmesi gerekmektedir.

Stratejik plan, sadece kurumun degil bireylerin ihtiyaglarin1 tespite
yonelmelidir. Planlar kurumlarin belirledigi amaglara ulasmada etkili olabilecek
egitim sistemi tasarlamaya yardimci olacak bigimde hazirlanmalidir. Stratejik plan,
bilimsel gerceklikleri kabul eden tiim goriis ve dnerilere acik olmalidir.

Stratejik plan, iist yonetim ile alt kademede yer alan gorevliler arasinda
iliskileri es diizeyde iligkiler seklinde yiiriitmelidir. Planlarin hazirlanma ve
planlanmasi asamalarinda birim yoneticileri ile personel arasinda daha giiglii bir
etkilesim  kurulmalidir.  Ust  yonetim, harcanan  ¢abalar1  performans
degerlendirmesinde kullanacak sekilde ele alinmalidir. Yine iist yonetim, stratejik
planlama ¢abalarini destekleyen bir iklim olusturmalidir.

Stratejik plan, farkli goriisten insanlari belli zaman araliklarinda bir araya
getirmelidir. Planlayicilar, planlarda karsilagilan eksikliklerin giderilmesi igin neler
yapilmasi gerektigini tartigmalidirlar. Stratejik planin giinliilk yasama etkisi dogru bir
sekilde belirlenmelidir. Ayrica egitim kurumlar i¢in hazirlanacak stratejik planlarin
egitim-ogretim alanindaki aksakliklar1 Oncelikle tespit etmeye, sonrasinda da
gidermeye yogunlagmasi gerektigi onerilebilir.

Bu arastirma bulgularini, stratejik planlama siirecinde karsilasilan olumlu ya da
olumsuz durumlari tiim egitim kurumlarma genellemek olas1 degildir. Ancak ilgili

alanda gelecekteki arastirmalara 151k tutabilir bir nitelige sahiptir.
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Ek-A: llge Milli Egitim Miidiirliigii Arastirma Izin Yazist

T.C.
TIRE KAYMAKAMLIGI
fige Milli Egitim Madarlaga

04 Yesm 2004

Say1 :33511976-602.01.02-9 (3(1
Konu : Sahin CECEN
Aragtirma Izni

MERKEZ MENDERES ILKOKULU MUDURLUGUNE

ligi  : a)ll Milli Egitim Miid.niin 27/10/2014 tarihli ve 12018877/602.01.02/4289899 sayih
Yazisi.
b)ll Milli Egitim Miid.niin 28/10/2014 tarihli ve 12018877/602.01.02/4872317
sayih Yazisi.

Turk Hava Kurumu Universitesi Sosyal Bilimleri Enstitiisit Isletme Anabilim Dali
Isletme Tezli Yiksek Lisans Ogrencisi Sahin CECEN’in “Egitimde Stratejik Planlama™
konulu tez galismas: i¢in kullanacag olgekleri Tire Ilgesindeki resmi ilkokul, ortaokul ve
Liselerde gérevli okul ydneticileri ve personele uygulama istegine iligkin ilgi (a) ve (b) yaz
ile ekleri iligikte génderilmistir.

Bilgilerinizi ve geregini rica ederim.

Sohin  GEGEN — : Z“/ Erol KOYUNCU

Miidiir a.
Sube Miidiirii

EK: Yazi Ornegi (9 adet)

IZMmIR vALILIGH
Tire Merkex Menderes ilkokulu
TARIH _[NE. A1 200y
KAYIT [savi Sggyr-— =
GEREGI |. 2 2 ]
HAVALE FoTre e =
DOSYA NO. _~ AD2_
EKLER
STRATEJI GELISTIRME HIZMETLERI-1
Hirriyvet Mah. Genglik Cad. No: 9 35900 TIRE-IZMIR Ayrintils bilgi igin irtibat A KIRKAGACLI
Tel 1 (0232) 512 1894 - 512 1520 Faks 1 (0232) 512 6610
E-Posta  : tire35@meb.gov.tr Int.adresi : www. tire.meb.gov.tr
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Ek-B: il Milli Egitim Miidiirliigii Arastirma izin Yazis1 (Ilge)

T.C.
iZMiR vaLiLiGi
il Milli Egitim Midirlisgi

Sayr @ 1201887 7/604.01 02/4829940 270720104
Konu: Sahin CECEN
Arasturma l#ni

TIRE ILCE MILLI EGITIM MUODORLUGUNE
IZMIR

llgiz a) MER Yenilik ve Egitim Teknolojileri Genel Mudirlaginin 07/03/201 2 wrihli ve
B.OS.0.YET.00.20.00.0/3616 sayih vazisi (Genelge 2012/13)
b) 200102014 tarih ve 8636 sayvil vazimz
CI2A/ 12014 tarih ve 1200887 7/604.01 02/48 16836 sayih Valilik Onay)

Tiirk Hava Kurumu Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii isletme Anabilim Dals
Igletme Tezli Yiukse Lisans dgrencisi Sahin CECENin "Egitimde Stratejik Planlama
konulu tez galigmasi igin kullanacag dleekleri, Midirligimiiz Tire llgesi'nde bulunan vim
resmi lkokul, Ortackul ve lisclerde gbrevli okul vineticileri ve personellere uygulamak
istedigi ilgi (e} Valilik Onayi ile uygun gériillmiistiir.

Stz konusu  aragtirma uygulamasimim, vukarda adi gegen  llgenin okullannda
2014-2015 dgretim yilinda e@itim Sgretimi aksatmayacak sekilde yapilmasi ve aragtirma
yapilmadan dnce aragurmanin yapilaca@n okullar tarafindan "Milli Egitim BakanhZina Bagh
Her Tar Okul ve Kurumlarda Yapilmasina lzin Verilen Arastirma  Uwvgulamasinda,
Olabilecek Zararlan Karsilama Taahhiidi® adh ekin arastirmaci tarafindan doldurulmas:
gerekmekiedir.

Bilgilerinize ve gerefini rica cderim.

Metin Ender KARABULUT
Misdiir a.
Sube Mikdiirt

EKLER:

1- Walilik Onavi {1 savfa)

2- Aragurma Degerlendirme Formu (1 sayfa)
3- Taahhiit Formu (1 sayfa)

Hikiimer Konag C Blok Strateii Geligtiome Hizmetleri 1| Bl Konak 1ZMIR
Elckironik Ag: izmirmeb,gov.ir Tel: (0:232)477 21 38
e-posta: sirme)ids  Vameb govar Faks: (0 312) 477 21 @

B evrak guvenl elektronsk imes ile imealanmaghe. hisp fevraksorgu meb gov e adresindend T | -2d9%a-32b2-aciT-dd T4 kodu e tey i odiletuls
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Ek-C: il Milli Egitim Miidiirliigii Arastirma Izin Yazis1 (Valilik)

R okt TG
K 4 iZMIR VALILIGI
\. j il Milli Egitim Midiirligi
Say1 : 12018877/604.01.02/4816836 24/10/2014
Konu:Sahin CECEN

Arastirma Izni

VALILIK MAKAMINA

llgi:a) MER Yenilik ve Egitim Teknolojileri Genel Midiirlligiiniin 07/03/2012 tarihli ve
B.0B.0.YET.00.20.00.0/3616 sayili yazis: (Genelge 2012/13)
b) Tire ilge Milli Egitim Midurltgii'nin 20/10/2014 tarih ve 8636 sayih yazisi.

Tark Hava Kurumu Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme Anabilim Dal
Isletme Tezli Yikse Lisans dgrencisi Sahin CECEN'in "Egitimde Stratejik Planlama'
konulu tez ¢ahgmast igin kullanacag Slgekleri, Mudiirltagiimilz Tire llgesi'nde bulunan tiim
resmi llkokul, Ortaokul ve liselerde gdrevli okul voneticileri ve personellere uygulamak
istedigi ilgi (b) yaz ile belirtilmektedir.

S6z konusu Slgeklerin uygulanmasinin, yukanda adi gegen llgenin okullannda.
2014-2015 Sgretim yilinda egitim 6gretimi aksatmayacak sekilde yapilmasina oybirligi ile
karar verilmistir.

Makamlanmzca da uygun goriildigi takdirde olurlarimizs arz ederim.

Vefa BARDAKCI

Mildiir
OLUR
24/10/2014
Fatih DAMATLAR
Vali a.
Vali Yardimcisi

Hokomet Konagi C Blok Strateji Geligtirme Hizmetlen | BOGmG Konak/IZMIR
Elcktronik A2 izmir.meb gov tr Tel (0232)477 2138
e-posta: stratejilS_ lameb gov.tr Faks: (0 312)47721 07

Bu evrak guvendi clektrond imza tle imzalanmigtsr hitp, Vevraksorgu meb gov tr adresindenfe76-3295-3¢97-88e3-0604 kodu de 1oyt edilebilst
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Ek-D: Arastirma Degerlendirme

I

Formu

T.C.

IZMIR VALILIGI
I Milli Egitim Mudirltgi

ARASTIRMA DEGERLENDIRME FORMU

ARASTIRMA SAHIBININ

Adr Soyads

Sahin CECEN

Kurumu / Universitesi

Tiirk Hava Kurumu Universitesi

Arastirma vapilacak iller

[zmir

Aragtirma yapilacak egitim
kurumu ve kademesi

{zmir 11i Tire ligesi’nde bulunan tiim resmi ilkokul, ortaokul,
liselerde gdrevii okul ydneticileri ve personel

Aragtirmanmn konusu

Egitimde Stratejik Planlama

Universite / Kurum onay: Var
Aragtirma/proje/odev/tez dnerisi | Egitimde Stratejik Planlama
Veri toplama araglarn Goriigme Formu

Goriis istenilecek Birim/Birimler

.....

KOMISYON GORUSU

| uygun gérdiigi sekilde yapiimasina

flgi: Milli Egitim Bakanh@i"nin 07/03/2012 tarihli ve 3616 sayili Arastirma, Yangma ve Sosyal
Etkinlik Izinleri Konulu, 2012/13 Sayili Genelgesi.

Genelge geregince; aragtirma bagvurusu olmas: gereken nitelikler agisindan incelenmis olup,
aragtirmanin 2014-2015 6gretim yilinda egitim dgretimi aksatmayacak ve okul ydneticilerinin

oybirligi ile karar verilmigtir

Komisyon Karan

Oybirligi ile ahnmugtir.

Muhalif iiyenin Ads

ve Soyadi: - Gerekgesi;

\, k‘h 1
‘“_uu MGl J

M

Komisyon Bagkam
Metin Ender KARABULUT

e

Pinar ERCIFT ICOCFN

KOMISYON

i) €

e /,,),/7

~ Dr. L(llﬁ) ULVER
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Ek-E: Anket Formu

Sayimn Katilimet;

Asagidaki anket formu ‘egitim kurumlarinda stratejik planlama siirecinin

degerlendirilmesi’ ile ilgili calismanin temelini olusturacak bilgileri toplamak

amactyla sizlere sunulmaktadir. Yiiksek lisans tezi olarak hazirlanan bu g¢aligmada,

kurumunuzun stratejik planlama siirecine iliskin asagidaki ifadelere vereceginiz

samimi cevaplar dogru, saglikli sonuclar alinmasi agisindan olduk¢a Onemlidir.

Anket formunu doldurarak arastirmaya yapacaginiz katkilar i¢in simdiden

tesekkiirlerimi sunar, ¢alismalarinizda basarilar dilerim. Saygilarimla...

I. BOLUM: KISISEL BILGILER

1.Cinsiyetiniz nedir?

a) Kadin b) Erkek

2. Medeni haliniz nedir?
a) Evli b) Bekar

3. Yasiz kagtir?
a) 29 ve alt1 c) 40 - 49
b) 30 - 39 d) 50 - 59

4. Unvanimiz nedir?
a) Miidiir b) Miidiir Basyardimcisi
d) Ogretmen

5. Tiim meslek hayatinizdaki ¢alisma siireniz ne kadardir?
a) 4 y1l ve daha az c) 10 -14 yil
b)5-9 yil d) 15- 19 y1l
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Sahin CECEN

e) 60 ve lizeri

¢) Miidiir Yardimcisi

e) 20 yil ve daha fazla



6. Yoneticilikteki ¢aligma siireniz ne kadardir?
a) 4 yil ve daha az c) 10 -14 vl e) 20 yil ve daha fazla
b)5-9 yil d) 15- 19 yil

7. Calistiginiz kurumun tiirti asagidakilerden hangisidir?

a) Ana Okulu ¢) Ortaokul e) Meslek Lisesi

b) Ilkokul d) Anadolu Lisesi  f) Fen Lisesi  g) Cok Programli Lise
8. Son mezun oldugunuz okul hangisidir?

a) Orta Ogretim b) On Lisans c) Lisans d) Yiiksek Lisans

e) Doktora

II. BOLUM: Asagidaki ifadeleri yanlarindaki 6lcegi dikkate alarak ve size en uygun

secenege X isareti koyarak degerlendiriniz.

Tablo E.1: Anket sorulari.

Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katilryorum Kesinlikle
Katilmiyorum Katiliyorum

1. Stratejik  planlama  ¢alismalar
organizasyonumuz i¢in saglam bir
misyon gelistirilmesini saglar

2. Stratejik  planlama  ¢alismalar
gelecekteki onemli egitim firsatlarimni
6ngérmemizi saglar.

3. Stratejik  planlama  gelecekteki

kurumumuz acisindan 6nemli
tehditleri gérmemizi saglar

4. Stratejik planlama gliclii
yonlerimizin ortaya ¢ikmasina
yardimel olur.

5. Stratejik planlama zayif
yonlerimizin ortaya ¢tkmasina

yardimet olur.

6. Stratejik planlama onceliklerimizi
belirlememize yardime1 olur

7. Stratejik planlama siireci uzun
vadeli yararli hedefler gelistirmemize
yardimet olur.

8. Stratejik planlama uzun vadeli
egitim programlart ve stratejileri
gelistirmemize yardimei olur.

9. Stratejik planlama Caligsmalari uzun
ve orta vadeli glvenilir egitim
hedefleri olusturma ve gelistirmeye
yardimet olur.

10.Stratejik  planimizi  gelistirmede
bolgemizdeki resmi kurumlar dahil

edilir.

11. Stratejik planlama &grencilerimizin
gelecekteki egitim-Ggretim
ihtiyaglarini tahmin etmemize

yardimct olur.

12. Stratejik planlama 6grencilerimizin
isteklerini yeteri sekilde
cevaplamamiza yardimet olur.
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Tablo E.1 (Devam): Anket sorulari.

Kesinlikle
Katilmiyorum

Katilmiyorum

Kararsizim

Katiliyorum

Kesinlikle
Katiliyorum

13. Stratejik planlama ¢abamiz
kurumumuzun gelecekteki insanlarin
ana ihtiyaclarim1 tahminde yardime1
olur.

14. Stratejik planlama ¢abamiz
kurumumuzun gelecekteki insanlarin
ana ihtiyaglarini yeterince
karsilamamamizi planlamayi igerir.

15. Stratejik planlama egitim
sistemleri ve egitim teknolojileri
tasarlamaya yardimeci olur.

16. Stratejik planlama kaynak ayirma
ve karar verme temellendirmesinde
yardimet olur.

17. Stratejik planlayicilarimiz egitim
sistemimizdeki  paydaslarla  yakin
konumdadir.

18. Stratejik planlayicilarimiz kurum
yoneticilerimiz ile siki caligir.

19. Stratejik  planlayicilarimiz st
yoneticilerimiz ile siki galigir.

20. Strateji planlama takimimizin
yapist bize tam uygundur.

21. Detayli is planlarmm her biri
6nemli egitim ihtiyaglarni
destekleyecek sekilde geligir

22.  Degisik Stratejik  planlama
aktiviteleri tim sistemi igerecek
sekilde giiclendirilir.

23. Stratejik planlamada yeni fikirler
genellikle kabul goriir.

24. Stratejik  planimzi  tasarlarken
birgok  birim  yoneticisi  zayif
yonlerimizi kabullenmede isteksizdir.

25. Etkili stratejik planlamada birim
yoneticileri iist yoneticilerden
yeterince rehberlik alir.

26. Etkili stratejik planlama igin birim
yoneticileri iist yoneticiler tarafindan
¢ok sikigtirilir.

27. Anlagilabilir stratejik planlama
sonuglart  stratejik planda  resmi
sorumlulugu olan birim yoneticileri
icin gekillendiricidir.

28. Stratejik planimiz kural
konulurken dikkate alinir.

29. Ust yonetim en biiyiik
sorumlulugunun stratejik  planlama
oldugunu kabul eder.

30. Stratejik planlamamiz  egitim-
Ogretim sistemimize uygundur.

31. Ust yénetimimiz stratejik planlama
i¢in yeterli zaman harcar

32. Kurulusumuzdaki stratejik
planlamanin ¢ok fazla formalite isi
vardir.

33. Stratejik planlamay1 gelistirmede
birim yoneticileri genellikle diger
birim yoneticileri veya personeliyle
yeterince zaman harcar.

34. Stratejik planlamada is
gereksinimlerimiz birim yonetici ve
personeli i¢in kabul edilebilirdir
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Tablo E.1 (Devam): Anket sorulari.

Kesinlikle
Katilmiyorum

Katilmiyorum

Kararsizim

Katiliyorum

Kesinlikle
Katiliyorum

35. Kurumumuzun  iist  yOnetimi
stratejik planlama cabalarimizi
destekleyen bir iklim olusturlar.

36. Ust yonetim takimmuz egitim-
Ogretim sistemimiz i¢in agikca ifade
edilebilir ve Olgiilebilir  hedefler
olugtururlar.

37. Yonetim performans
degerlendirmede stratejik plan
sonuglarini kullanirlar.

38. Birim yoneticileri kurumuzdaki
stratejik planlama siirecine tam olarak
dahil olurlar.

39. Ust yénetim stratejik planlamaya
yeterince zaman ayirir.

40. Kurumumuzdaki ¢ogu yonetici
stratejik planlamayr kabul etmez ve
inanmazlar.

41. Stratejik  planlama  sistemimiz
kabul edilebilir bir prosediire gore
ilerler.

42. Stratejik planlamaya
prosediirlerimiz egitim-6gretim
paydaglari tarafindan iyi anlagilir.

43. Stratejik planlama siirecimiz gok
fazla biirokrasi igerir.

44. Stratejik planimiz egitim-0gretim
standartlarimizi  yiikseltmeye  gore
tasarlanmisgtir.

45. Stratejik planimiz paydaslarimizin
egitime bakis acisii olumlu yonde
gelistirir.

46. Stratejik planimiz egitim-6gretim
faaliyetlerini kolaylastirir.

47. Stratejik planimiz egitim-6gretim
faaliyetlerindeki aksakliklarin etkisini
azaltir.

48. Stratejik planimiz bireysel egitim-
6gretim ihtiyaglarini giderir.

49. Stratejik planimiz periyodik olarak
giincellenir.

50. Stratejik planimiz  ¢ok yillik
programlardir.

51. Stratejik planimizda onceliklerimiz
her y1l degisir.

52. Stratejik ~ planimizi  periyodik
olarak gozden gecirmek icin resmi bir
slirecimiz vardir.

53. Stratejik planimizin ¢evreye olan
etkisi her zaman goz Oniinde
bulundurulur.

54, Stratejik planimiz paydaslarimizin
egitim  diizeyleri gbz  Oniinde
bulundurularak hazirlanir.

55. Stratejik planimiz egitim-6gretim
faaliyetlerinin gilinliik yasama etkisi
g0z Oniinde bulundurularak hazirlanir.

56. Stratejik planlama  gelistirme
siireci  bolgedeki yerel yoneticilerle
caligmay igerir.

57. Stratejik planimiz boélgemizdeki
diger egitim kurumlartyla isbirligi
yapmay1 igerir.
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Tablo E.1 (Devam): Anket sorulari.

Kesinlikle
Katilmiyorum

Katilmiyorum

Kararsizim

Katiliyorum

Kesinlikle
Katiliyorum

58. Bolgemizdeki  diger  egitim-
Ogretim yoneticileri farklt stratejik
planlart tartismak icin siirekli olarak
toplanir.

59. Stratejik planimizi  gelistirirken
bolgemizdeki resmi kurumlar dahil
edilir.
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KIiSISEL BiLGILER

Ad Soyad : Sahin CECEN

Uyrugu - T.C.

Dogum Yeri/Tarihi : Karsiyaka/IZMIR — 01.01.1979

Medeni Hali T Evli

Ogrenim Durumu  : Universite

[letisim : 0 (505) 3150509

Email : sahincecen79@hotmail.com
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Lisans : Marmara Universitesi- 2000
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