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Oz: Kiiresellesen diinyada mal, hizmet ve bilginin yer degistirmesi lojistik kavrami ile agiklanabilir. Kavram, insanligin var olusundan bu yana
siiregelmekle beraber, son yiizyilda bilimsel olarak irdelenebilmistir. Lojistik temel olarak askeri gereksinimlerin bir sonucu olarak ortaya ¢rkmistir.
Ekonomi ve ticaretin gelismesi, teknolojik buluslar ve isletme diizeyinde etkinliklerin gelisimine bagl olarak, askeri nitelikli lojistik, isletme lojistigine
doniismiis ve 1950°li yillardan sonra hizli bir gelisme gostermistir. 1980°li ve 1990 i yillarda” Lojistik Yonetimi (LY)” ve “Tedarik Zinciri Yonetimi
(TZY)” seklinde farklilasan lojistik kavramu, satin alma, iiretim, depolama, envanter yonetimi, tagima ve miisteri iligkileri iceren ¢ok boyutlu bir konsepte

ve buna bagl isletme lojistiginin lojistik yonetimi ve tedarik zinciri yonetimi seklinde farklilasmasi ve Lojistik 4.0 anlayisi ele alinacaktir. Son olarak
lojistik strateji kavrami ve olgusu tarihsel siireg ve lojistik ve tedarik zinciri baglaminda irdelenecektir.

Anahtar Sozciikler: Lojistik Stratejisi, Lojistik Tarihi, Askeri Lojistik, Is Lojistigi, Tedarik Zinciri Yonetimi, Lojistik 4.0
JEL Siniflandirmasi:

Abstract: In a globalizing world, the movement of goods, services and information can only be explained by the concept of logistics. Although the
concept has continued since the existence of humanity, it has been scientifically examined in the last century. The concept of logistics has emerged
mainly because of military requirements. Depending on the development of economic and trade, technological inventions and the progresses at the
business level, military logistics has shifted to a business logistics and started to develop rapidly after 1950s. In the 1980s and 1990s, the concept of
logistics, which differentiated into ” Logistics Management (LM) ” and “Supply Chain Management (SCM) ”, became a multi-dimensional concept that
included purchasing, production, storage, inventory management, transportation and customer relations. From this point, the historical development
of logistics will be examined. In this perspective, firstly, the process for emergence of logistics and the meaning of the word will be discussed. Then, the
military logistics development leading to the emergence of logistics as a discipline will be examined. In this context, historical facts and technological
developments that contribute to the development of logistics strategy will be analyzed under a separate heading. Then, the transition process from
military logistics to business logistics will be analyzed and the differentiation of business logistics in the form of logistics management and supply chain
management and Logistics 4.0 understanding will be discussed. Finally, the concept and phenomenon of logistics strategy will be scrutinized in the
context of historical process and logistics and supply chain.
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1.Giris

Lojistik, insanligin en temel gereksinimlerinden biri olan varligini siirdiirme ve giivenligini saglama olgusuyla beraber
gelismistir. Insan topluluklar, giivenliklerini saglamak icin kurduklar1 korunma giiciinii, beslenme ve diger
gereksinimlerini karsilamak igin lojistik sistemleri gelistirmislerdir.

Lojistik, baslangigta ordularin ikmalini destekleme faaliyetleri ig¢in kullanilan bir kavram olarak ortaya ¢ikmustir.
Tarihsel arka planda, ekonomi ve ticaretin gelismesi, teknolojik buluslar ve isletme diizeyinde etkinliklerin gelisimine
baglh olarak, askeri nitelikli lojistik, isletme lojistigine doniismiis ve bu durum 1950°li yillardan sonra hizla gelisme
gostermistir. Teknolojik ve ekonomik gelismeye paralel olarak, isletme lojistiginin odak noktasi baslangigta, mallarin
fiziki dagitim1 oldugundan, kavram olarak fiziksel dagitim seklinde nitelendirilmistir. Ancak igletme lojistigi, daha sonra,
Lojistik Yonetimi ve Tedarik Zinciri Yonetimi seklinde fonksiyonel ayirima tabi tutulmustur. Kuramsal ¢aligmalarda, her
iki kavramin niteligi ve iliskileri baglaminda farkli goriisler ileri siiriilmiistiir. Tarihsel siirecteki ekonomik gelismeler,
devletlerarasindaki savaslar icin ihtiya¢c duyulan asker, malzeme ve silahin tasinma gereksinimleri, 18. yiizyilin
sonlarmdan itibaren ulus devletlerin varliklarim1 ve gilivenliklerini korumak igin kurduklar: kitle ordusu (mass army)
olgusunun yol actig1 tasima ve depolama gereksinimleri, kiiresellesme, sanayilesme ve devletlerarasi ticaretin gelismesi
gibi faktorler lojistigin gelisimine katki saglamistir.

Calismada lojistigin tarihsel gelisimi incelenecektir. Bu agidan ¢alisma geleneksel literatiir taramasidir. Oncelikle
lojistigin ortaya ¢ikis siireci ve s6zctik anlamina deginilecek, lojistigin bir disiplin olarak ortaya ¢ikmasina yol acan askeri
lojistik gelisimi ele alinacak ardindan, askeri lojistikten isletme lojistigine gegis siireci analiz edilecek ve buna bagl
isletme lojistiginin lojistik yonetimi ve tedarik zinciri yonetimi bi¢iminde farklilagsmasi ve Lojistik 4.0 anlayis1 ele
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alinacaktir. Son olarak lojistik stratejisi kavramu, tarihsel siireg, lojistik ve tedarik zinciri baglaminda irdelenecektir ve
elde edilen bilgiler 15181nda sonug ortaya koyulacaktir.

2. Lojistik Kelimesinin Kokeni

Dilimize “lojistik” olarak yerlesen sozciigiiniin kokeni ve anlamina iligkin farkli bilgiler s6z konusudur. Ancak, farkli
yorum ve bilgileri birbirlerini tamamlayan bilgiler manzumesi olarak gérmek gerekir. Tiirk Dil Kurumu (TDK, 2019)
lojistik kavramini “kisilerin ihtiyaglarini karsilamak tizere her tiirlii iiriiniin, hizmetin ve bilgi akisinin ¢ikis noktasindan
varig noktasina kadar taginmasinin etkili ve verimli bir bi¢imde planlanmasi ve uygulanmasi” olarak ifade etmistir.

Lojistik kelimesinin, orta ¢ag dénemi Latince sozciigii olan logisticus ve Yunan orijinli logistikos kelimesinden
tiretildigi ifade edilmektedir. Bu kelimeler; mantik anlamindaki “logic” ile istatistik anlamindaki “statics”dir. Bu noktadan
bakildiginda sozliik anlaminin “mantikli hesap” olarak ifade edilmesi yanlis olmaz. Yine Yunanca Logistikos kelimesi
ele alindiginda, “hesap, kitap yapma bilimi”, “hesapta becerikli” anlamina geldigi ifade edilir. Birlesik anlam olarak,
“mantikli hesaplama” seklinde de soylenebilir (Wassenhove 2006, 475). Kelimenin logic kokeninin “hesap” oldugu
Logistics kelimesinin ikinci kismininsa, Yunanca ikon kelimesinden geldigi ve “resim” kelimesini ifade ettigi de
belirtilmistir. Yunancadan yapilan ¢evirilerde lojistik, "resimli matematik sanati" olarak ifade edilmistir. Bu nedenle,
“logos + icon” bilesik kelimesi fonolojik! ve morfolojik? bir uyarlamadir (Tepic, Tanackov ve Stoji¢ 2011, 379). Lojistik
kelimesinin etimolojisinin® iki kelimeye dayandigi sdylenebilir, “hesap ve resim” ya da “goriintii yoluyla sayisal
beceriler” (Tepic vd., 2011: 383).
kelimenin anlami dogrulanir niteliktedir. Lojistik kelimesi askeri bir terim olarak “ulastirma, tedarik ve askeri birlikleri
dogru yerlere uygun bir sekilde yerlestirme sanati” anlaminda kullanilmaktaydi (Wolff ve Yildiz, 2018: 188). Bu
imparatorluklarda, kaynaklarn tedariki ve dagitimi ile ilgili hizmetlere verilen subaylar, “Logistikas” olarak
adlandirilirdi. Bu sistem, askerlerin ana iislerinden ileri iislere hizli bir sekilde ilerlemelerini saglamak igin yapilmustir.
Sistem, ayn1 zamanda diismanin tedarik {islerine zarar vermek ve kendi tedarik tislerini korumak anlamina da geliyordu.
Tarihteki bu uygulamalar, giiniimiiz lojistik yonetim sistemi ortaya ¢ikisina zemin hazirlamistir (bestlogisticsguide.com).
Bagka bir kaynakta ise, lojistik kelimesinin, Napolyon Bonaparte zamaninda askerlere kalacak yer bulmaktan sorumlu
sefin gorevi olan “logistician’’ teriminden tiiretildigi belirtilmistir (Azmia vd., 2017: 73). Bu goriis de lojistik sdzciigiiniin
Yunan ve Latin dillerinden evirilmis oldugunu ortaya koymaktadir.

Diinyada ilk defa “lojistik” sozciigiinlin Henri de Jomini tarafindan 1838 tarihinde yayimlanan The Art of War (Savasg
Sanati) adl1 eserde gectigi ifade edilmistir. Diger taraftan “lojistik” sozciigiiniin ingilizce makalelerde 1898’den itibaren
yer aldig1 belirtilmektedir (Robinson, 2015). Ancak bazi1 kaynaklarda, diinyada ilk defa Ingilizce “lojistik” sdzciigiiniin
iceren kitabin, Dr. William Muller tarafindan 1810°da yazilan The Elements of the Art of War * (Savas Sanatimin Ogeleri)
adli kitapta gectigi belirtilmistir. Bununla birlikte, Supply Chain (Tedarik zinciri) ibaresinin de ilk defa, The Independent
gazetesinin 1905 y1l1 baskisinda gegtigi, ayrica yine Glasgow Herald gazetesinin 12 Ekim 1912 tarihli baskisinda, Balkan
Savasi’nin askeri ikmal yonil ile ilgili bir haberde “Supply Chain (Tedarik Zinciri)” ibaresi gectigi bilinmektedir
(www.supplychainopz.com). Bu bakimdan ortaya ¢ikan yeni bilgiler baglaminda daha 6nce dogru bilinen bazi hususlarin
degismis oldugunu gérmekteyiz.

Lojistik kavramsal olarak yasamimiza son yiiz yil i¢inde girmesine karsin, tarih boyunca insanogluyla beraber
varligint siirdiirmiistiir. Tarihsel siiregte ¢ok dar anlamda “ulastirma” olarak kabul edilen lojistik, bugiinkii i¢erigi kadar
biitiinlesik anlamlar igermemekteydi. Zaman iginde lojistik, bir faaliyet olarak is diinyasinda, iiriin veya hizmet akisinin
ilk noktasindan tiikketim noktasina dogru yonetilmesi seklinde evirilmistir.

3. Lojistigin Dayanagi: Askeri Gereksinim

Askeri kokenli bir kavram olan lojistik, birliklerin ihtiyact olan ulagim, beslenme, destek, iletisim, sthhiye gibi muharebe
hizmet destek faaliyetlerini ifade eder. Askeri harekatin gergeklestirilmesi i¢in gerekli ana sistem, techizat, depolama,
nakliyat ve dagitim, tahliye, elden ¢ikarma gibi faaliyetlerin bir sistem sorumlulugu i¢inde istenen yerde, istenen zamanda
etkin ve verimli olarak yerine getirilmesi seklinde ifade edilebilir.

Tarihte Biiyiik iskender, Cengiz Han ve Napolyon ordulariyla ilerlerken, askerlerinin beslenme ihtiyaglari igin lojistik
stratejileri ve sistemleri gelistirmislerdir. Diinya tarihinde en uzun ve araliksiz askeri sefer Biiyiik Iskender
komutanhiginda yiiriitiilmiistiir. Bahsi gegen askeri sefer M.O. 334-323 yillar1 arasinda on bir y1l siirmiistiir. Zor doga ve
iklim kosullar1 ile bilinmedik yerlere dogru agilan Biiyiik Iskender ve ordusu Makedonya’nin dogusundan Hindistan’a
kadar ulagmigtir (www.supplychainmovement.com). Savaslarin  biiyiikligli ile ordularin yiriytsleri ve intikalleri

1 Fonoloji: Ses Bilimi

2 Morfoloji: Bigim Bilimi

3 Etimoloji: Koken Bilimi

441811 yilinda Muller kitabin ad1 ile ilgili fikrini "The Elements of the Science of War” (Savas Biliminin Unsurlar) seklinde degistirmistir
“(www.supplychainopz.com).
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sirasinda, dnemli miktarda giivenilir tedarik kaynag ihtiyaci dogmustur (Grant, 2012: 4). Ornegin Roma lejyonu, savas
meydanlarina varmak i¢in intikallerini esnek bir sistem kullanarak gergeklestirmistir. Bunun i¢in Lejyonun hizli bir
sekilde ilerleyebildigi miikemmel yollar yapilmis, mobil tamir atdlyeleri insa edilmis, bakim ve tamir ekipleri
olusturulmustur. Ordunun gereksinimleri, yol iizerindeki bdlgesel ve yerel unsurlardan karsilanmistir. Gerektiginde
lojistik unsurlarla birlikte kesintisiz 30 giine kadar intikaller yapilmistir. Ornegin, Kartacalilara kars: ilk Punik Savasi'nda
(264241 M.0O.), bir Roma ordusu dort hafta boyunca giinde ortalama 26 kilometre yol yiiriimiistiir
(www.britannica.com).

Savas gereksinimlerine yonelik lojistik sistem, kaginilmaz olarak cesitli askeri seferlere hizmet eden bagimsiz bir
yardimci sistem olusturmustur. Bu bakimdan bir askeri lojistik stratejisi ortaya konulmustur. Bu baglamda, intikal
mesafesi, intikal vasitasi (hayvan, yaya, demiryolu, karayolu, hava yolu veya deniz yolu sistemi veya bunlarin karigimi),
intikal ettirilecek askeri giig, savas bolgesindeki risklere bagl olarak askeri lojistik stratejisi belirlenmistir. Daha sonra
lojistik stratejiye de temel teskil edecek askeri lojistik strateji; esas olarak uygun yontem, vasita veya kaynak kullanarak
savasacak olan ordunun desteklenmesini iizerine yogunlasmstir. Bu bakimdan, Biiyiik Iskender, askeri lojistik stratejisini
uygun bir sekilde kullanabilen ilk biiyiik lider olarak tarihte yerini almig ve ordular ile Avrupa, Afrika ve Uzak Dogu
alaminda biiyiik bir imparatorluk kurmustur. Iskender M.O. 300 yillarinda deniz asir1 askeri intikalleri, gemilerle
gerceklestirmistir. Gemi insasi, lojistik ulagtirma stratejisi tarihinde 6nemli bir yer teskil etmektedir (Cuturela ve Manole,
2013: 194). Diger yandan, simdiye kadar bilinen en uygun veya verimli lojistik stratejilerinden biri, 13. ylizyilin Mogol
stivari ordular1 tarafindan uygulanan sistemdir. Mogol siivarilerinin gerisinde, ordu yiikii arabalari, giicli tagima
hayvanlar1 ve sigir siiriileri eslik etmistir. Otlatma ve gida {irlinlerine erisim i¢in yollar ve kamp alanlar1 secilmistir. Yollar
boyunca yiyecek ve yem 6nceden depolanmistir. Bu yontemler sayesinde bir Mogol ordusu, diigmanina yaklagsma aninda
ti¢ giin i¢inde 290 kilometre yol gidebilmistir (www.britannica.com). Boylelikle, Mogol ordulari, hizli, etkin, basit lojistik
stratejisi ile ¢ok hizli intikal edebilen ordularini desteklemistir.

Orta Cag doneminde ordular sayisal olarak kiigiik olduklarindan bunlarin ikmalinde biiyiik sorun yaganmamuistir.
Ancak bu donemde lojistik stratejide biiylik degisim yasanmistir. Bu degisim ordularin ikmalinde depolama sisteminin
kullanilmaya baglanmasi ile gergeklesmistir. Bu kapsamda, “ordularin ikmali igin depolarin teskil edilmesi ilk defa 1311
yilinda Fransa Krali Phillippe Le Bel tarafindan gergeklestirilmistir” (Cetin ve Kok, 2015: 5). Depo sisteminin
kullanilmasi suretiyle lojistik stratejideki bu degisim daha sonralar1 isletmelerin lojistik stratejilerini etkilemistir. insanlik
savaslari tarihi boyunca lojistik giicler ve kabiliyetler ya da bunlarin eksikligi ile kazanilmis ve kaybedilmistir. ingilizlerin
Amerikan Kurtulug Savasi'ndaki yenilgisinin biiyiik 6lciide lojistik basarisizligina bagli olabilecegi iddia edilmistir.
Amerika'daki Ingiliz ordusu, tedarik igin neredeyse tamamen Ingiltere'ye bagliydi. Savasin zirvesinde denizasiri
iilkelerden 12.000 asker vardi ve ¢ogu zaman sadece donatilmalari igin degil, beslenmeleri de Ingiltere'den de
gerekiyordu. Savagin ilk alt1 yilinda, bu hayati kaynaklarin yetersiz yonetimi, harekatin gidisatini ve birliklerin moralini
etkilemistir. Orduya lojistik destek saglayabilecek bir 6rgiitlenme ancak 1781 yilinda yapilabildi ancak, savasi kazanmak
i¢in ge¢ kalinmust1 (Christopher, 2011: 1).

Fransiz Devrimi ve Avrupa'nin Napolyon hakimiyeti (1789-1815) doénemi, ordularin hem hareketliligini hem de
sayisinin arttigi donem olmustur. Napolyon'un biiylik bir ulusal orduyu olustururken karsilastigi lojistik eksiklikler, daha
once goriilmemis bir 6lgekte sorunlar ortaya koymustur. Bu sorunlart gidermek igin, Fransiz Ordusu'nun tedarikten
sorumlu organizasyonun bagkani Claude-Louis Petiet dort savas komisyonu gelistirmistir; ekmek pisirme, nakliye,
yiyecek toplama ve et isleme. Her komisyon iiyesi bir tedarik konusu ile ilgilenmistir (Hammod, 2012). Eski rejimden
miras alinan lojistik sistem, hizli intikal edebilen ordu sistemine uyarlanmistir. Ordunun gerisinde intikal ettirilen yiiklerin
bir kismu askerin sirtina kaydirilarak hareketlilik artirilmig ve toplart ordunun arkasinda tagiyan bir sistem gelistirilmistir.
Napolyon'un 1812'de 600.000 kisiden olusan Grande Armée ile Rusya’ya 600 mil kadar ilerlemesi, biiyiik dlgekte lojistik
altyapisi iceriyordu. Rus kdyliilerinin genig ¢apli sabotajlarina ragmen, sistem orduyu zaferle Moskova'ya getirmistir
(www.britannica.com).

Osmanli imparatorlugu lojistik faaliyetlerini stratejik olarak en etkin ve basaril yiiriiten imparatorluklarin basinda
tarih sayfalarinda yer almaktadir. Osmanli’da sefer karar1 alindig1 vakit ilk 6nce bolgedeki lojistik ve stratejik imkanlar
devreye sokulmustur (Kurtaran, 2012: 2271). Sefere ¢ikilmadan belirli bir siire 6nce, sefer yolu tizerinde, ilgili beylerbeyi
vasitasiyla belirli ikmal noktalar1 tesis edilmekteydi. Ordu sefere ¢iktiginda, bu ikmal noktalar1 civarinda ordugiha
geciliyordu. Bu da kismen Roma Imparatorlugu’nun ikmal sistemine benzemekteydi. Osmanli Imparatorlugu’nda sefer
oncesi ve sefer sirasinda yiiriitiilen giiniimiizde “lojistik” olarak ifade edilen bu tiir faaliyetlere kisaca iase, ikmal
deniyordu (Isbilir, 1996). Osmanli padisahlar1 yapilan savaslarda, ordularmin askeri faaliyetlerini basarili bir bicimde
yiriitebilmesi adina, silahlarin, cephane, erzak, yem ve mali kaynaklarin ihtiyag duyulan bolgelere hizla ulagtirilmasina
stratejik agidan oldukga 6nem vermistir (Kurtaran, 2012: 2270).

19. yiizyilin ortalar ile 20. yiizyilin ortalar arasinda lojistik sartlar1 ve yontemleri, savasin araglari ve bigimlerindeki
devrimsel degisiklikleri beraberinde getirmistir. Bunlar;

(1) ok biiyiik kitle ordularinin seferber edilmesi; (2) silah teknolojisinde ve ates giiciinde olaganiistii arti§ igeren
bir devrim; (3) kitle ordularini beslemek, silahlandirmak ve tagimak i¢in araclar saglayan ekonomik bir devrim
ve (4) askeri kurumlarin1 daha 6nce hi¢ olmadig1 kadar etkin bir sekilde kullanmalarini saglayan yonetim ve
orgiitlenme tekniklerinde bir devrim olarak siralanabilir (www.britannica.com ).
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Bu dort dnemli faktor, biiyliyen milli ordularin savasta ikmalini saglayacak bilimsel lojistik kavraminin dogusuna
sebep olmus ve ordu liderlerini lojistik planlamaya yoneltmistir. Nitekim lojistigin 6nemini goren Mustafa Kemal
Pasa’nin;

07 Agustos 1921 tarihinde yaymnladig: “Tekalif-i Milliye Emirleri’ nin 5. ve 10. maddelerinin, ordunun ihtiyag
duyacagi malzemelerin, ulastirma araglarimin, hayvanlarin ve hizmetlerin tedarik edilmesi” ile ilgili oldugu
bilinmektedir (Kayiran, 1989: 650).

3.1. Lojistik Stratejisinin Gelisimi: Tarihsel Arka Plan

Lojistik, insan toplumunun gelismesinde mutlak gerekli olan bir bilesen olarak varligini kanitlamig, bu tarihsel gelisimde
ise bazi 6nemli teknolojik gelismeler rol oynamustir. Nasil ki atesin bulusu insanoglunun varliginin korumasinda 6nemli
bir oynamigsa, tekerlegin icadi da uygarhigin gelismesinde 6nemli bir faktordir. Ayn1 zamanda lojistik stratejisinin
temelini olusturan ulasim kavramini insanoglunun hizmetine sunmustur. insanoglu tekerlek sayesinde uzak mesafelere
biiyﬁk yﬁklerle tasmma imkam bulmustur Bu icada bagli olarak gelisen tagimacilik binlerce y11 iginde kﬁresellesmenin

ifade etmislerdir. Bahsi gecen temellerln sayisal sistemlerden olusan metrik bir sistem oldugudur. Mezopotamya ve Misir
kokenli sayisal sistemler Fenikeliler tarafindan ticari amaglarla kullanilmistir. O zamanlar sayilar sembol olarak degil,
resim olarak gosterilmekteydi. Bilinen en eski gemi batigi olan Antalya Kas agiklarindaki Uluburun batiginda (M.O.
1300) yapilan detayli analizler, Akdeniz’de Tun¢ devrine dayanan yogun {iretim ve ticari faaliyetler oldugunu
kanitlamigtir. Bu faaliyetlerin yalnizca yogun lojistik faaliyetlerin destegi ile gergeklestirilebilecegini séylemek
miimkiindiir (Tepic vd., 2011: 380).

M.O. 2700’lerde malzeme isleme teknolojileri ve piramitleri inga etmek i¢in kullanilan insa ve taginma 51stemler1nde on
ileri bir teknoloji varligini diigiindiirmektedir. 146 metre yiiksekliginde ve agirligi 6 milyon ton olarak hesaplanan Biiyiik
Giza Piramidi’ni (Keops Piramidi) insa etmek i¢in, eski Misirlilarin, muazzam tas bloklar1 hareket ettirebilecek
teknolojiye sahip olduklar diistincesi halen saskinlik uyandirmaktadir. Eski Misir'da nakliye konteynerinin icadinin yani
sira, yapl ve malzemelerinin taginmasi igin yaratilan tekniklerin de giiniimiizde halen arastirma konular1 oldugunu
gormekteyiz. Bu anlamda, uygarlik asamalariin birinden digerine gegisin, baska bir deyisle bir tarihsel siirecten digerine
gecisin, parlak lojistik ¢cozlimler vasitast ile saglandig séylenebilir (Cuturela ve Manole, 2013: 193). Antik Mlslr’da

etmesinde, etklleylcl bir ordu kurmasmda ve tim Misir halkinin yasam gereklerini saglamasinda etkin oldugunu
gostermektedir (Pelletier, 2013: 197).

Lojistik ve kiiresellesme tarihi agisindan diger dnemli bir gelisme ise, Yunan sehir devletleri zamaninda, gemilerin,
insan ve malzeme tagimasinda kullanilmasi i¢in doniistiiriilmesidir. Devrimsel bir anlam igeren bu teknolojik doniisiim,
Fenike gemilerinin yapisina dayaniyordu; savas gereksinimi nedeniyle ayni anda ¢ok fazla savasgi ve savas malzemesini
tagimay1 hedeflemekteydi. Gemi yapim teknolojilerindeki bu ve benzeri devrim niteligindeki icatlar, denizler tizerinde
hizl1 bir yolculuk ile malzeme ve insan tasimaciliginin temelini olusturmustur (Cuturela ve Manole, 2013: 194). MO 500-
400' lerde ticarette de kullanilan bu gemilerin ¢ogu yaklasik 150 ton agirligindaydi. Daha sonra, Helenistik donemde
insanlar yaklasik 400 tonluk daha biiyiik gemiler insa ettiler. Tagimacilikta da kullanilan bu gemiler; genellikle sarap,
bugday, zeytinyagi, parfiim, cam bardak ve vazolar, miicevher ve kiyafetler, tagtan ve metalden yapilmis aletler tasidilar
(https://quatr.us).

Endiiliis Emevileri Devleti doneminde Ispanya-Cordoba’da insa edilen Mezquita (Kurtuba) camisi biiyiik bir lojistik
ulastlrma sistemi sayesmde gerceklesmistir. Caminin tarini M.S. 700°lii yillara dayanmaktadir (Fiorin, 2019). Islam
Imparatorlugundan Ispanya’ya tagman ve 856 siitun olusan bu caminin malzemeleri, siiphesiz ki biiyiik bir lojistik ikmal
sistemin varligini gerektirmekteydi (Cuturela ve Manole, 2013: 194). 1200’Lii yillara gelindiginde her donem ticaretin en
onemli unsuru olan ve tarihi M.O. 3200’e dayanan deniz tasimaciliginin da etkin, emniyetli ve lojistik anlamda
kiiresellesmeyi destekleyecek bi¢cimde gelistigi goriilmektedir. Bu gelismenin en 6nemli adiminin ise Hanseatic Leaque
(Hanseatic Birligi) tarafindan Almanya’nin Hamburg kentinin merkez alinarak saglandigi bilinmektedir. Bu ticari adim,
deniz lojistiginin gelismesinin énemli bir safthasim olusturmustur. Kuzey Denizi, Kuzey Afrika, Akdeniz ve Karadeniz
limanlarinda deniz ticareti boylelikle gelismistir (Cuturela ve Manole, 2013:194). Giiniimiizde Avrupa ticaretinin
%75’nin agirlikh denizyolu iIe gergeklestirildigi (Erdt’mmez ve Incaz, 2016: 115) diisiiniildiigiinde 1200’ y1llarin deniz

Lojistik sistem ve kiiresellesme anlaminda diger bir katkl saglayici faktor, 16. ylizyi1lda Avrupa’daki posta sisteminin
tiim kitay1 kapsayacak sekilde genislemesidir. Ayni yiizyil Ingiliz ve Ispanyol Imparatorluklarinin genislemesi deniz

249



Kogak, R., D. / Journal of Yasar University, 2020, 15/58, 246-258

nakliyat sisteminin gelismesine de yol agmugtir. “Franz von Taxis”, transit sartlarinin tanimlandigi ilk posta hizmetini
organize eden kisi olarak, tarih sayfalarinda yerini almistir (Cuturela ve Manole, 2013: 195).

Yukarida ifade edildigi iizere, kavram olarak askeri uygulamalarla baglayan lojistik kavrami, zamanla, askeri alandan
ana ticari arenaya taginmustir (Sweeney, Grant ve Mangan, 2017). Bu kapsamda, 1800’lerden itibaren ortaya ¢ikan
Endiistri Devrimi ulasim ve tasima sistemlerine kokli degisiklikler getirmistir; Demiryolu, karayolu ve denizyollarinin
sanayi devriminin gereksinimi haline gelmesi, hammaddenin ana tiretim merkezlerine taginmasi ve yine tiretilen mallarin
pazar noktalarina iletilmesindeki rolleri ile lojistik sisteminin devrimsel doniisiimiine 6nciiliik etmigtir (Cuturela ve
Manole, 2013: 195).

Ikinci Diinya Savasi'ndan sonra lojistik faaliyetler, biiyiik oranla savas odagindan gikarak is diinyasi odagina
kaymustir. Uriinlerin fiziksel dagitim, ticari isletmelerin esas olarak yogunlastig1 lojistik faaliyet alan1 haline gelmistir.
Taleplerin alinmasi, hammaddenin girisi, iirliniin hazirlanmasi, dagitilmasi, depolanmasi, liretim planlamasi ve miisteri
hizmetleri, lojistik siirecinin 6nemli faaliyetleri olarak ortaya ¢ikmistir (McGinnis, 1992: 25).

M.0.2700’ler | Misir Piramitleri Yapimi-Tasima teknolojisi- Tonlarca agirliktaki tas bloklar santiyeye tasindi ve
birlestirildi.

M.O. 300’ler | Devrimci Yunan kiirek gemileri- Kitalararasi ticaretin temeli atildi.

M.S. 700°ler | Cordoba' daki iinlii Mezquita Camii insaani- Siitunlarinin tedarik lojistigi ile Islam imparatorlugunun
her yerinden Ispanya'ya getirildi.

1200°er Hamburg-Almanya Hansa Birligi olarak bilinen uluslararasi ag- Denizde seyahat etmeyi daha
giivenli hale getirmek ve yurtdisindaki ticari ¢ikarlarinin temsil edilmesi i¢in Kuzey Denizi'nde bir iis
olarak kuruldu.

1500°Zer Avrupa'da ilerici posta servisi- {1k kez kesin posta génderim hizmeti. Mektuplar Paris, Gent, Ispanya
ve Viyana imparatorluk mahkemesi gibi yerlere ulastirild.

1800 ler Yeni karayolu tasimaciliginin ve demiryolunun kesfi- Lojistik teknolojileri yeni teknolojiler ile
gelistirildi ve nakliye araglariyla genisletildi.

1940°lar Diinya savaglar: sirasinda askeri lojistik- Askeri lojistik kavramlari is diinyasina aktarildi.

1956 Deniz konteynerinin icadi- Diinya ticaretinin yapisal gelisimi ve uluslararast mal akisi son derece
hizlandu.

1970-1980 KANBAN ve Tam Zamaninda — Yeni Lojistik kavramlar ile tedarik konusuna 6zel vurgu yapildi.
Konseptler, Taiichi Ohno tarafindan Japonya’nin Toyota Motor Sirketi’nde gelistirildi ve tanitildi.

1990 QR ve ECR Teknolojileri- Dagitima 6zel 6nem veren lojistik konseptler gelistirildi. Hizli cevap (QR)
ve verimli tiiketici cevap (ECR) teknolojileri 1990’1 yillarda gelistirildi ve bir¢ok perakende ve toptan
satig sirketi tarafindan uygulandi.

Giintimiiz Tedarik zinciri yonetimi- Saticinin tedarik¢isinden son miisteriye kadar tiim lojistik zincirine bir bakis.

Kaynak: Cuturela ve Monole 'rin (2013: 188-198) “A Short Historical Perspective on the Evolution of Logistics and its
Implications for Globalization” adli calismalarindan yararlanilarak olusturulmustur.

4. Bilimsel Disiplin Olarak Lojistik

Literatiir incelendiginde, lojistik faaliyetlerin bilimsel olarak ele aliniginin 1905 yilina dayandigi gériilmektedir. Lojistik
kavrami ordularin malzeme ve personelin tagima, tedarik, bakim ve yenilenmesi faaliyetlerini kapsayan islemlerin
biitiiniinti tanimlamak iizere kullanilmistir. Bu siireg, 20. yilizyilin baglarinda, endiistri devrimiyle insanlarin kirsaldan
kentlere biiylik oranda go¢ edisi basladiktan sonra, tarimsal veya ¢iftlik iiretiminden pazar ekonomisine gegis ile mallarin
fiziki dagitim siirecine dogru yonelmistir (Grant, 2012: 5). Dolayisiyla; askeri lojistik kavrami bilimsellige evrilirken,

yillarin baglarina dayandigi sdylenebilir (Erkan, 2014: 47). 1950 yilindan sonra, diinya ekonomisindeki yapisal degisimler
ve egilimler lojistik kavraminin daha da gelismesine imkan vermistir.

1900’1 yillarn ilk ¢eyregine gelindiginde Henry Ford’un onciiliigiinii yaptigi Fordist iiretim sisteminin ABD’de
uygulanmaya basladigi ve Avrupa’da yayildig1 goériilmektedir. Boylelikle hammaddenin, yar1 islenmis ve islenmis
tiriinlerin tedarik, tasima ve triiniin teslimat faaliyetleri de biiyiik 6lgiide 6nem kazanmigtir (Erkan, 2014: 46). Fordizm
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ile gelen kitle diretim rejimi; mallarin taginmasinin, depolanmasinin, dagitim merkezleri olugturmasinin ve miisteri iliskisi
fonksiyonlarinin gerekliligini ortaya koymustur.

Ikinci Diinya Savagi sirasinda (1939-1945), sayisal olarak ¢ok biiyiik ordularin ana kitadan ¢ok uzaklarda
ABD ve miittefiklerinin ordu lojistiginin sistemsel olarak etkin olusu dikkat ¢ekmistir. Savag sonunda elde edilen zaferin
bir nedeninin, ABD’nin ordu lojistik sistemini etkin kullanmis oldugu seklinde degerlendirilmistir. ikinci Diinya savasi
boyunca ABD ve miittefik ordular1 o giine kadar 6rnegi goriilmemis, sayisiz problemlerle karsilagmis ve kendi zamanlari
icin dikkate deger bir dagitim sisteminin gelistirilmesine dnciiliik etmislerdir (bestlogisticsguide.com). Ayrica, Ikinci
Diinya Savasi sirasinda ABD ve miittefiklerinin lojistik sistemlerinin Alman ordusunun lojistik sisteminden daha etkin
oldugu da degerlendirilmistir (Christopher, 2011: 14). Alman silahli kuvvetlerinin tedarik iisleri karsit kuvvetler
tarafindan ciddi hasarlara maruz birakilirken, Almanya Kars1 tarafta ayni hasara yol agamamstir. ABD ordusunun, hizmet
ve malzemeleri dogru zamanda ve dogru yerde saglayarak, lojistik sistemini etkin sekilde kullanmis oldugu ifade
edilmektedir. Bu sistemler, daha gelismis bir bi¢imde de zamanimiz ordular1 tarafindan halen kullanilmaktadir
(bestlogisticsguide.com.).

Sonug olarak, 1950’lerden dnce lojistik, askeri disiplin konularindan biri olarak ele alinmig (Ballou, 2007: 333) askeri
tesislerin, malzemelerin ve personelin tedarik, bakim ve nakliyesi ile ilgili bir kavram olarak kalmistir (Heskett vd., 1973).
Ikinci diinya savas1 boyunca lojistik faaliyetlerde yasanan gelismeler sonralar sanayi alaninda iiretim yapan isletmelerin
de ilgisini ¢gekmistir. Savas siiresince devletlerin varliklarini korumak igin gelistirdikleri lojistik sistemi, baska bir deyisle
hayatta kalma miicadelesini ticari isletmeler bir rekabet araci haline doniistiirmiistiir. Devletlerin savas siirecinde
kazanmig olduklart lojistik yetenekler, savastan sonra 6zel sektoriin kullanimina sunulmustur. 1990°larda isletmeler
varliklarini rekabetci bir ortamda siirdiirebilmek icin nakliyeye dnem vermislerdir. Mesafelerin uzunlugu ve zaman
yOnetiminin 6nemi rekabetgi faktorler olarak one ¢ikmustir ve isletmeler de gesitli ulasim sistemlerini kullanabilen etkin
ulastirma sistemine dogru yonelmislerdir. Daha agik bir ifade ile ulastirma sistemlerinin kontrolii 6nemli bir faktor haline

almaya baglamiglardir (wWww.morethanshipping.com).
4.1. Isletme Lojistiginin Gelisimi: Lojistik Yonetimi ve Tedarik Zinciri Yonetimi Olgulart

1950’11 yillarda lojistik basli basina bir disiplin iken, gelisen ekonomik iligkiler igerisinde “Lojistik Y6netimi” ve “Tedarik
Zinciri Yonetimi” kavramlari ortaya ¢ikmustir. Bu baglamda lojistik, tirliniin tiretildigi noktadan tiiketildigi noktaya kadar
Ki hareketini saglayan sistem olarak kavramsallagmigtir. Giinlimiizde bu kavram bir mal, hizmet veya bilginin, dogru yer
ve dogru zamanda uygun maliyetle bulundurulmasini hedefleyen sistem olarak geniglemistir.

Lojistik kavrami, “miisteri ihtiyaglarini karsilamak amaciyla kaynagindan tiikketim noktasina kadar hammadde,
yart mamul, bitmis {irlin, hizmetin ve ilgili bilgilerin etkin, verimli ve uygun maliyetli olacak sekilde depolama
ve akiginin planlanmasi, uygulanmasi ve denetlenmesi siireci” olarak genislemistir (Acar, 2010: 5).

Boylece lojistik yonetimi kavrami 6ne ¢ikmuigtir. Bu noktada lojistik yonetiminin temel amacinin, miisterilerin
istedigi tirlinii istedigi zaman, yer ve miktarda temin edebilmesi; ulastirma ve dagitimdan, hammadde, yar1t mamul ve
bitmis {irinlerin stoklanmasina kadar olan maliyetleri minimize edilmesi oldugunu da belirtmekte yarar vardir. Mal,
hizmet ve bilginin liretim noktasindan son kullanici olan tiiketiciye kadar ya da bunun tersi yoniindeki siire¢lerin yonetimi
olarak adlandirilan Lojistik Yonetimi kavrami ekonomik ve isletme diizeyindeki gelismelerin bir sonucudur ve isletme
diizeyindeki lojistik faaliyetlerin bilimsel yonden uygulama olanagini genisletmistir. Ornegin, 1956 yilinda Amerika’da
deniz tagimaciliginda kullanilmak iizere, konteynerin kullanisi, deniz ticareti agisindan bir devrim niteligindedir (Cuturela
ve Manole, 2013: 195).

diisiiniilmektedir. Oyle ki, ticari isletmelerin lojistik yonetiminin temel prensiplerini yaygin olarak kabul gormeleri

neredeyse yiiz y1l almistir (Christopher, 2011: 2). Isletmelerin lojistigin 6nemini anlamalarinin ana nedeni, Amerikan
sanayisinde 1950’lerde durgunlugunun ortaya ¢ikmasi ve bu durgunlugun ancak isletmelerin iretilen mallarin

Kiiresellesmenin sosyal, ekonomik, teknik ve politik-yasama gligleri, tedarik zincirini yonetmedeki karmasikligin artmasi
dahil olmak tizere, isletme fonksiyonlarinin tiim alanlarim etkilemektedir (Szymonik, 2014: 1). Kiiresellesme, bolgesel
ve kiiresel ticaretin 6niindeki engellerin kaldirilmas: siireci ile iligkindir (Cuturela ve Monole, 2013: 189). Yirminci
ylizyilin ikinci yarisinda giiclenmeye baslayan kiiresellesme donemi (Szymonik, 2014: 2) ile birlikte merkezi iiretim
yapisindan daginik-parcali tiretim yapisina gegisi hizlandirmigtir. Ayrica, bir iiriiniiniin maliyet agisindan farklir bolge
veya devletlerde iiretilmesi kiiresellesmeye katki saglamistir. Bu tiir bir iiretim yonetimi ticari doviz hareketliligini
arttirmus, dolayisiyla lojistik stratejilerinde bir degisiklik yapilmasini gerektirmis ve ozellikle ulagimin stratejisini,
yonetimini ve lojistigini etkilemistir (Cuturela ve Manole, 2013: 189).
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Ekonominin kiiresellesmesinde, ulastirma, kiiresel digsatim ve disalim pazarlart ile kiiresel iiretimi birbirine
belirgin hale getirmistir. Ciinkii teknolojik gelismelerin yani sira, yonetim ilkelerinin gelistirilmesi, mallarin hareketini,
teslimatlarinin hizin1 ve hizmet kalitesinin etkinligini artirmistir. Ayrica isletme maliyetlerinin, tesislerin kullaniminin,
enerji kaynaklarin daha etkin olmasini saglamistir. Bu faktorlerin bir sonucu olarak, lojistikteki dogrudan yatirimlar hizla
artmug ve lojistik, iletisim ve ulagtirma sektorlerindeki altyap: yatirimlarinin (elektrik, gaz, su) oran1 onemli dlgiide
artmistir (Cuturela ve Manole, 2013: 189).
1950’lerde, ilk ve en dnemli doniisiim, imalat isletmelerindeki fiziksel dagitimin ayr1 bir fonksiyon olarak ele alinmasi
olmustur. Fiziksel dagitimin ayr1 bir fonksiyon olarak ele alinmasi isletmenin karliligina yansimis, bu da lojistigi 6nemini
belirgin bir seklide arttirmistir (Heskett vd., 1973).

1960’lara gelindiginde, zamana bagl yiik tagimaciliginda ray yerine kara yolu tercihi ortaya ¢ikmugtir. Fiziksel
Dagitim etiketi altinda ortaya ¢ikan depolama, malzeme isleme ve yiik tagimaciliginin miisterek dikkate alinmasi
ihtiyacint dogurmustur. Lojistik sisteminde tasimanin 6ne ¢ikmasiyla 1963 yilinda, ABD’de Ulusal Fiziksel Dagitim
Yonetimi Konseyi kurulmug ve alaninda 6ncii kurulug olarak yerini almigtir (McGinnis, 1992; Robinson, 2015). 1962’
deki fiziksel dagitim yonetimi tamamlanmig {irtinlerin miisteriye taginmasi faaliyetlerine odakliyd: (McGinnis, 1992: 22).
sOylemek miimkiindiir. 1960’lardan 6nce neredeyse basta kayit tutma olmak iizere tiim iglemler elle yapilmaktaydi. 1960
ve 1970’lerde bilgisayarlarin kullanilmas ile lojistik, depolama ve tasimacilik planlamasinda optimizasyon saglayarak
biiyiik atilim saglanmistir (Robinson, 2015).

Internetin giinliik yasamda kullanilmas1, toplumda iki biiyiik degisiklik meydana getirmistir; ilki toplumsal bilginin
kiiresellesmesiyle ortaya ¢ikan ve insanlara sagladig: bilgi miktarindaki muazzam artis; ikincisi ise teknolojik gelismeye
olan talepteki patlamadir (Cuturela ve Manole, 2013: 189). Internet, izl bilgi akisinin yam sira, lojistik faaliyetlerin
sanal diinyada yayginlagmasina, optimizasyonuna, depo islemlerinin sayisal veriler lizerinden kolayca yapilmasina imkan
saglamistir. Diger yandan internetle birlikte yeniliklerin ve teknolojik gelismelerin takibi kolaylasmstir. Internet kiiresel
capta bireylerin ve kurumlarin aligveris tercihleri g¢esitlendirmis, ticaretin seklinin degismesinde etkili olmustur.
Boylelikle internet, e-ticaret kavramini dogurmustur. Giiniimiizde “e-ticaretin hizina yetisebilmek i¢in lojistik sektorii ve
perakendeci firmalar basat olmak iizere e-ticaretle iliskili tiim taraflarin teknoloji yatirimlar1 yapmasi zorunlu hale
gelmistir” (UTIKAD, 2019: 4).

20. yiizy1l boyunca lojistik diisiincenin evrimine yonelik 6nemli sathalar sdyle betimlenebilir (Grant, 2012: 5);

1. Dénem: Tarimdan Pazar ekonomine gegis (1916-1940)

2. Dénem: Pargali Fonksiyonlar (1940-1960’1n erken donemi)

3. Doénem: Birlesik Fonksiyonlar (1960’1n erken dénemi-1970’1er)

4. Donem: Miisteri Odakli (1970°1er-1980’nin ortalarina kadar)

5. Donem: Farklilagtirilmis olarak lojistik (1980°nin ortalarindan giiniimiize kadar)
6. Donem: Davranigsal ve Sinirlar1 (Boundary Spanning) (Gelecek)

Lojistik sistem ilk iki donemde, pazar sistemiyle biitiinlesmis ancak, Ikinci Diinya Savasi’na kadar her iki dsnemde
agirlikli olarak, tarim ekonomisinden etkilenmistir. Savas zamaninda askeri lojistik malzeme konusunda faaliyetlere
agirlik verirken, igletme lojistigi ise, pazarlamanin fiziksel dagitim odakli bir alt fonksiyonu olarak kalmistir (Grant, 2012:
5).

Yukaridaki 3-6 donemleri, son altmis yildaki lojistikte meydan gelen ilerlemelerin bir sonucu olarak goriilebilir.

Tiim bunlarin yani sira, lojistik sektdriiniin dnemi “Sovyetler Birligi’nin yikilmasi, Diinya Ticaret Orgiitii’niin
(DTO)- World Trade Organization (WTO) etkinliginin artmasi, Cin’in 2001 yilinda DTO’ ya iiye olmasi ve
Avrupa Birligi (AB) tiyelerinin ortak para birimi olan avroya ge¢mesi ve birligin liye sayisinin artmasi ile hiz
kazanmustir” (Glimiis, 2013: 307).

4.2. Fiziksel Dagitimdan, Tedarik Zinciri Yonetimine ve Lojistik 4.0’a

Tedarik Zincirinin endiistri mithendisligi i¢ine alarak derinlesmesi Fredrick Taylor’in 1911 yilinda, The Principles of
Scientific Management (Bilimsel Yonetimin Temelleri) adli eserini yayimlamasi ile baglamistir. Tedarik zinciri yonetimi
son 100 yilda goreceli olarak basit ama emek yogun siireclerden, giiniimiizdeki miihendislige ve ¢ok karmasik kiiresel
aglarin yonetilmesine evirilmistir (Robinson, 2015).

1940’lar ve 1950’lerde, lojistik arastirmanin odak noktasi, malzeme kullanimindaki ¢ok yogun emek siireglerini
iyilestirmek i¢in makinelesmenin (6rnegin paletler ve palet kaldiricilar) nasil kullanilacagi ile raflama ve daha iyi depo
tasarimu kullanilarak alandan daha iyi nasil yararlanacagi tizerineydi. 1950’lerin ortalarinda bu kavram, gemileri, trenleri
ve kamyonlar1 esas alan intermodal konteynerlerin gelistirilmesi ile ulagtirma/tasima ydnetiminin gelismesini katki
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ardindan intermode tasimacilik perspektifinde gelisme gosterdi ve bir iirliniin istenilen yer ve zamanda teslimini
gergeklestirme yoniinde 6nemli adimlar atilmis oldu.

Tedarik Zinciri Yonetimi (TZY)- Supply Chain Mangement (SCM), 1980°li yillarin bagindaki tanitimindan bu yana
genel olarak yonetimde en popiiler kavramlardan biri haline gelmis ve evrimi, yogun kiiresel rekabet nedeniyle 1990’larda

1980’lerin sonlarinda ve 1990’larin baslarinda, lojistik bir faaliyetten tasarim, tedarik, iiretim, dagitim ve satig gibi
karmagsik kiiresel aglari entegre etmek i¢in gerekli bir iglev olan tedarik zincir yonetimine evirilmistir. Bu, lojistik
faaliyetlerin maliyet ve kapsam nedenleriyle tgiincii taraflara daha fazla dis kaynak kullanimina paralel olarak
gerceklesmistir. Kiiresellesmeyle ve dis kaynak kullanimiyla birlikte, nihai bir tiikketiciye basit bir {iriin getirme konusunda
taraflarin say1s1 6nemli 6lgiide artmustir. Isletmeler ayrica, tedarik siirecindeki tiim taraflarin, maliyet, kalite, iz, cesitlilik
ve yenilik agisindan nihai tiiketiciye ulagsmada 6nemli katki sagladigini fark etmeye baglamislardir. Boylelikle, artik
tedarik zincirinin karmasik yapisini koordine eden tedarik zinciri yonetimi dogmustur (Wassenhove ve Kleindorfer, 2004;
Tomasini ve Wassenhove, 2009).

1985 yilinda, Fiziki Dagitim Yonetimi Ulusal Konseyi adim Lojistik Yonetimi Konseyi olarak degistirmistir. Isim
degisikliginin gerekgesi ise, ortaya ¢ikan disiplinin gereklerine uygun yapilandirmaya uyum saglamaktir (Robinson,
2015). Ciinkii o yillarda lojistik yonetimi, tedarik zinciri olgusuyla birlikte degerlendirilmeye baglanmistir. Lojistik olgusu
sadece, bir malin taginmasindan ziyade, o malin iiretimini, kaynak ihtiyacini, ulastirma modellerini, stok ve depolama,
miisteri hizmetlerini kapsayan daha karmasik ve tiimlesik bir sisteme doniismiistiir. Boylelikle, sistem tedarik zinciri
kavrami ile agiklanmaya baglanmustir.

Tedarik zinciri, is siireclerinin yonetimi veya koordinasyonla ilgili faaliyetler olarak agiklanabilir, ¢iinkii tedarik
zinciri aginda baglantilar vardir. Aglar, tiretilen ve dagitilan mallarin, ¢oklu isletmelerin degisik boyut ve tiplerinden
olusmaktadir. Bu aglarin fonksiyonlari, hammaddeleri tamamlanmis iriinlere doniistirmek ve bu triinleri son
kullanicilara verimli ve etkili tagimaktir (Azmia vd., 2017: 74).

Lojistik hizmetlerdeki gelismelerin dis ticaret kanallarindan etkilenmesi Tedarik Zinciri teriminin yaygin olarak
taninmasina imkan vermistir. Tedarik Zinciri kavrami 1990’larin ortasindan itibaren, 6zellikle Cin'de iiretimin
kiiresellesmesinin bir sonucu olarak ortaya ¢ikmistir. Cin'den yapilan ABD ithalati, 1995°te yilda yaklasik 45 milyar
dolarlik bir artisla 2006°da 280 milyar dolar1 asmustir (Robinson, 2015). Ote yandan, giiniimiizde diinyanin en biiyiik iki
ekonomisi ayn1 zamanda birbirlerinin en biiyiik ticaret ortaklar1 haline gelmislerdir. 2017 yilina bakildiginda, ABD ile
Cin arasinda gergeklesen ticaret hacmi 635,5 milyar dolar ile 6nemli bir tirmanisa ge¢cmis ve rekor seviyeye ulagsmustir.
Bahsi gegen ticaret hacminin yaklasik 130 milyar dolarlik pay ABD’nin ihracatina, 505,5 milyar dolarlik pay ise Cin’in
ihracatina dayanmaktadir (www.ntv.com.tr).
bir egilim ortaya ¢ikmistir. Isletme diizeyindeki cari ve kisa donemsel faaliyetler agirlikli olarak lojistik faaliyetler
kapsamina girmistir. Tedarik zinciri ise, igletmenin stratejik konular1 ve uzun siiregli faaliyetlerine odakli bir kavram
olarak goriilmiistiir. Ancak, isletme diizeyinde karmasiklagsan yonetim, iiretim, dagitim, misteri iliskileri gibi hususlar
tedarik zincirinin agirhgim ve kapsamini genisletmistir. Tedarik zinciri yonetiminin strateji ile bu sekilde bir araya
gelmesi, Lojistik Yonetimi Konseyi’ nin adin1 2005 yilinda Tedarik Zinciri Yonetimi Uzmanlar Konseyi’ ne
doniistiirmesine neden olmustur (Robinson, 2015). Yine yapilan bazi ¢alismalarda, tedarik yonetiminin bir isletmenin -
iiretim veya hizmet odakli- temel islevlerinden biri oldugunu ifade etmektedir. Tedarik yonetimi kavramu, yillarca diger
ilgili alanlar1 kapsayacak sekilde satin alma konusuna odaklanmistir. Tedarik yonetimi, isletmelerin stratejik planlama
islevleri i¢in 6nemli olmustur. TZY” nin tarihi gelisimine bakildiginda, Charles Babbage’ in 1832°de yayinladigi makine
ve liretim ekonomisi hakkindaki kitabinda satin alma islevinin 6nemine degindigi goriilmektedir. Satin alma siirecinin en
biiyiik gelisimi, 1850°li y1llardan sonra Amerikan demiryolunun biiyiimesi ile saglanmigtir. Bu, satin alma fonksiyonun,
genel sirket karliligina katkida bulunan, ayri bir kurumsal iglev olarak taninmasina yol agmistir. 1900-1939 yillar1 arasi
donemde gelistirilen tedarik zincirinin modern satin alma islevlerinin temel unsurlari ise Birinci Diinya Savasi’nda (1914-
1918), 6zellikle hammadde teminine odaklanarak, savas malzemelerinin satin alinmas icin uygulanmustir. Ikinci Diinya
Savast sirasinda (1939-45), satin alma giriglerinin kurumsal 6nemi gittikge daha fazla fark edilmis ve ¢esitli ABD
onemli artiglar olugturmustur (Keane, Herbohn ve Slaughter, 2003: 24).

1970’lerin sonunda ve 1980’lerin baslarinda, diinyada ticari yasam biyiik 6lciide degismis ve kiiresellesme,
otomasyon, teknolojik degisim, artan enflasyon, uluslararasi rekabet ve stratejik ittifaklardan etkilenilmistir. Bu
degisiklikler TZY’ yi etkilemis ve miisterilerin talepleri ve gereksinimleri ile tedarikgilerin rollerinin dnem kazandig:
biitiinlesmis bir yaklagima evirilmistir. Satin alma ve malzeme yonetimi, genel organizasyona deger katmak ve karliligini
arttirmak i¢in 6nemli bir unsur olarak goriilmektedir. Ayrica diinya ¢capindaki rekabetin, hizla degisen teknoloji ve miigteri
beklentilerinin kargilanmasinda biiyiik bir etkisi oldugu bilinmektedir (Keane vd., 2003:24).
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1990’larda “Kurumsal Kaynak Planlamasi” (ERP) sistemlerinin ortaya ¢ikmasiyla lojistik daha da biiylimiigtiir. ERP
yazilimi, lojistik bilesenler arasinda daha iyi planlama ve entegrasyon ihtiyacinin fark edilmesini 6nemli dl¢iide artirmistir
(Robinson, 2015).
verimli, etkili bir bigimde {iretim noktasindan tiiketim noktasina, akisini planlayan, uygulayan ve kontrol eden sistem
olarak ifade edildigi soylenebilir. TZY ise, bireysel isletmelerin uzun vadeli performansini ve bir biitiin olarak tedarik
zincirini iyilestirilmesi amaciyla geleneksel isletme fonksiyonlarinin sistematik ve stratejik koordinasyonudur (Robinson,
2015). Bu baglamda, Larson ve Halldorsson, (2004: 18-21) lojistik ve tedarik zinciri kavramlari arasinda asagidaki gibi
dort tiir etkilesimin oldugunu ifade etmislerdir:

goriis ABD merkezli bir goriisii yansitmaktadir ve en yaygin olan goriistiir.
Kesisimci: Bir¢ok uygulayici, her iki terimin de bazi ortiisen kapsamlari olan iki farkli kavrami oldugunu belirtmistir. Her
iki kavramin bazi benzerlikleri igerdigi ancak, farkliliklar1 oldugunu da ima etmektedir.

Gelenekselciler Yeniden Etiketleme

TZY

Birlikgiler Kesisimci

TZY

Sekil 1. TZY ve Lojistik Uzerine Bakis agilari

Kaynak: Larson, Poist ve Halldérsson, 2007: 3

Sonug olarak, giiniimiizde birgok isletme tedarik aglarinmi entegre etmeye g¢aligmaktadir. Bunun diinya ¢apinda
tedarik¢i ve distribiitor katmani igeren ve farkli tasima modlart ve tasiyicilari ile farkli Giretim metotlar: vasitasi ile
yapmaktadir. Entegrasyon siireci sirketlerin tagima, depolama ve yonetme seklini degistirmistir. Bu biitiinlesmeler, lojistik
sistemleri biiyiik 6lglide gelistirmis ve isletmelere yeni bir stratejik 6nem kazandirmistir (Mckinnon, 2001: 157).

Sektoriin tiim iiretim ve hizmet unsurlariyla yakin bir iliski i¢inde olmasi Endiistri 4.0 degisimine de uyum
saglamasim gerektirmistir. Lojistik faaliyetleri yiiriiten isletmelerin, siirdiiriilebilir rekabet avantaji saglamasi agisindan
giiniimiizde ve gelecekte sayisal ortamlarda akilli ¢dziimler olugturmay1 ve otomasyona dayandirmay1 6nemle ele almalari
gerekmektedir. Gegmiste bu alandaki isletmeler i¢in rekabette kritik faktorler verimlilik, standardizasyon ve diisiik
maliyetken, bugiin ve gelecekte proaktif olmak, ¢eviklik, miisteri odakli hareket etmek, esnek ve yenilik¢i olmak bagariya
giden yolda kritik faktorler haline gelmistir. Bu anlamda Lojistik 4.0 kavraminin da 6ne ¢iktigin1 gérmekteyiz Lojistik
4.0, “lireticiden ti¢lincii parti lojistik firmalar1 araciligryla miisterilere kadar tedarik zincirindeki tiim firmalarin, yiiksek
baglantili siireglerinin, verilerinin ve sistemlerinin biitiinlestirilmesi ve entegrasyonu” (Yilmaz ve Duman, 2019: 190)
olarak ifade edilebilir. Lojistik sektoriiniin, neredeyse diger tiim tiretim ve hizmet sektorii ile yakin iligki igerisinde olmas,
endiistride olas1 degisimlere uyum saglamasi gerekliligini beraberinde getirmektedir. Lojistik siireclerin tamamen fiziksel
olarak ele alinmasi, lojistik hizmet saglayicilarinin rekabetci olabilmeleri i¢in yeterli degildir (Yilmaz ve Duman, 2019).

Ayrica, lojistik giiniimiizde ¢ok fakli alanlari kapsayacak bi¢imde genislemistir. Bu noktada, mal ve hizmetlerin
miisteriden perakendeci, toptanci veya lreticiye geri dogru tasinmasimi inceleyen Tersine Lojistik kavrami; sosyal
sorumlulugu ve ¢evreyi dikkate alan Yesil Lojistik (Kazancoglu vd., 2018a; Kazancoglu vd., 2018b) kavrami; mallar1
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5. Lojistik Stratejisinin Tarihsel Evrim Dinamigi

Strateji sozciik olarak farkli anlamlari iceren bir kavramdir. Etimolojik acidan Klasik Yunan’a uzandig: ifade edilen
strateji kavrami, temelde liderin gosterdigi yolu isaret etmektedir (Asci, 2017: 15). Tiirk Dil Kurumu’nun (2019) tanimina
gore strateji, “Bir ulusun veya uluslar toplulugunun, baris ve savasta benimsenen politikalara destek vermek amaciyla
politik, ekonomik, psikolojik ve askeri giicleri bir arada kullanma bilimi ve sanatidir”. Bu tanim askeri bir anlam
icermektedir. Cikis noktasi da askeri kokenli olmasi nedeniyle bir bakima savas sanati olarak ifade edilebilir.

Lojistik stratejileri tarihsel siiregte var olmustur, ancak bilimsel anlamda analizleri ve betimlenmesi kapitalizmin
kiiresel 6lgekte yaygin olmasiyla ortaya ¢ikmistir. Bu baglamda, ticari faaliyette bulunan bireyler veya isletmeler ticari
faaliyetin kisa, orta, uzun vadedeki hedef ve amaglarini belirlemek, buna uygun olarak is stratejilerini betimlemek gibi
faaliyette bulunmuslardir. Ornegin, Biiyiik Iskender'in fetihleri veya Asya'daki karavan ticaret yollar1 binlerce y1l énceden
lojistik stratejisinin adimlari olarak goriilebilir. Akademik disiplin tarafindan bilimsel analizler ise 1960’1 yillarda
noktasi halinde ilk kez inceleyip 1969 yilinda Journal of Marketing dergisinde kaleme alan kisi Donald Bowersox’dir
(Grant, 2012: 254-255).

Ticari faaliyete indirgendiginde lojistik; “miisteri taleplerini ve ihtiyaglarini karsilamak amaciyla ham maddenin
tedarik agamasindan baglayan ve {rlinlin tiiketilmesine kadar gegen siireci kapsayan, iriinlerin depolanmasini,
planlanmasi, uygulanmasi ve kontrol edilmesi siirecidir” (Yanginlar ve Bal, 2019: 154). Lojistik stratejinin temeli ise;
isletme stratejisine dayanmaktadir. Bir ticari isletmenin rekabet giicli sayesinde karliligin1 ve verimliligini artirmaya
yonelik alabilecegi uzun vadeli tedbirler igletme stratejisi kapsaminda degerlendirilir. Bu kapsamda, Grant (2012: 241)
tarafindan igletme stratejisi “bir kurulusun, degisen bir ortamda kaynaklari yapilandirmasi, pazarlarin ihtiyaglarim
karsilama ve paydas beklentilerini yerine getirme yoluyla kurulus i¢in avantaj saglayan uzun vadede kurulusun yonii ve
kapsami1” olarak ifade edilmektedir.

Lojistikte strateji, icradan ziyade planlama yapmakla ilgilidir. Strateji, giinliik sorunlar1 ¢6zmekten farkl olarak,
tedarik zinciri i¢in uzun vadeli bir planin olusturulmasina dayanir (Harrison ve Hoek, 2008: 26). Bu nedenle, lojistik
stratejiyi kavramsal olarak, “dinamik ve zorlu bir rekabet ortaminda istenen hedeflere ulagsmak i¢in 6nemli kaynaklari
gelistirme ve kullanma c¢abalarinda igletmeye rehberlik etmek™ olarak betimlemek miimkiindiir (Mckinnon, 2001: 162).
Yine, Lojistik Yonetimi Konseyi, lojistik stratejiyi “isletmenin uzun vadeli hedeflerini belirleme ve bu hedefleri
gerceklestirmek icin 6nemli paydaslarin endiselerini ve gelecekteki beklentilerini dikkate alan uzun vadede alinmasi
gereken esaslar” olarak tarif etmistir. Ozetle, lojistik stratejisi, bir isletmenin lojistik faaliyetlerini en etkin sekilde
yiiriitmek amaciyla, ortaya konulmasi gereken uzun vadeli prensipler ve esaslardir (Mckinnon, 2001: 162).

Lojistik stratejinin bilimsel tartismaya konu olmasiyla birlikte zamanla kapsam da genislemistir. Ornegin, cesitli
iriin hizmetleri, 6zellikle depolama maliyetleri lojistik strateji kavramima dahil edilmistir. Bu gelismelerden sonra
1980’lerde Bowersox ve Patricia Daugherty (1987) tarafindan lojistik stratejisinde ti¢ 6nemli unsur ortaya koyan bir
tipoloji sunulmustur. Bunlar; siire¢, pazar ve bilgi kanali stratejisidir (McGinnis, Kara ve Wolfe, 2016: 36).

Siireg stratejisi, maliyetleri kontrol etmenin temel amaci olan geleneksel lojistik faaliyetlerin yonetimi ile ilgilidir,
baska bir deyisle bir verimlilik stratejisidir. Pazar stratejisi ise, miisterilerin karsilastiklar1 karmagikligi azaltmak
amaciyla, secilen geleneksel lojistik faaliyetlerinin is birimleri arasinda yonetimi ile ilgili bir piyasa stratejisidir, yani bir
etkinlik stratejisidir. Bilgi stratejisi, organizasyonlar arasi koordinasyon ve is birligini saglamak amaciyla bir sistem
olarak yonetilen gesitli geleneksel ve diger faaliyetlerin bir araya getirilmesiyle ilgilidir, diger bir bakis agisiyla daha genis
bir tedarik zinciri konulari ile ilgilenilmesi stratejisidir (Grant, 2012: 255). Bilgi Stratejisi, Bowersox ve Daugherty (1987)
tarafindan genellikle lojistikte yer almayan faaliyetler (veri isleme, emlak, bayi hizmetleri ve tesisler) olarak 6zetlenir.
Bu stratejinin vurgusu dis kontrole Oncelik verilmesi iizerinedir ve organizasyonlar arasi koordinasyonun
gereksinimlerine karsi oldukga hassastir (McGinnis vd., 2016: 38).

Sonraki arastirmacilar bu smiflandirma temeli arastirmalardan elde edilen bulgulari sentezleyen ve test eden
calismalar yapmislardir. Buna gére, maliyet ve miisteri gereksiniminin en hizli sekilde kargilama konusunda giiglii bir
rekabetin yasandigi bir durumda, bir igletmenin muhtemelen yogun bir lojistik stratejiye ihtiyaci olacagini; bununla
birlikte, bir igletmenin rekabet avantaji kaynagi teknolojik baskinliga, iiriin 6zelliklerine, istisnai marka kabuliine veya
istisnai maliyet avantajlarina dayamiyorsa, pasif bir lojistik stratejisine ihtiya¢ duyacagi seklinde bilimsel aragtirmalar
yapilmistir. Son yillarda, “yogun” lojistik stratejilerinin yiizdesinin artmis olmasi, lojistik siirecinin genel orgiitsel
stratejideki 6neminin arttigini1 géstermektedir (Grant, 2012: 255-256).
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6. Sonuc¢

Lojistik, baglangigta ordularin ikmalini desteklemek igin kullanilan bir kavram ve faaliyet olarak ortaya ¢ikmis ve 20.
yiizy1lin baglarina kadar olgunun varligi devam etmistir. Ancak, tarihsel siire¢ i¢inde, askeri nitelikli lojistik, daha sonra,
ekonomik ve ticaretin gelismesi, teknolojik buluslar ve isletme diizeyinde etkinliklerin gelisimine bagl olarak, isletme

sonra, lojistik yonetimi ve tedarik zinciri yonetimi seklinde fonksiyonel ayirima gitmistir. Kuramsal calismalar
baglaniminda, her iki kavramin iligkisi a¢isindan farkli goriisler ileri siirtilmiistiir.

Tarihsel siire¢ i¢inde askeri bir nitelikten ekonomik nitelige doniisen lojistik kavrami kiiresellesme olgusuyla birlikte
stirekli gelisim i¢inde olmustur. 1990’1 yillara gelindiginde devletler serbest piyasa ekonomisini destekleyen politik
kararlar alarak; dis ticarete engel olan kisitlamalar kaldirilmug, giimriik tarifelerinde uygulanan indirimlerle dis ticaret
kanalinin 6nii agilmigtir (Glimdis, 2013: 307). Lojistik sektorii de liberallesen ve kiiresellesen piyasada ulasim ve iletisim
teknolojisindeki gelismelerin yardimiyla kiiresel ticarette ve iilke ekonomilerinde 6nemli yer tutmaya baslamistir.
Endiistri 4.0°1n etkisi lojistik sektoriinde de kendini gostermistir. Bu baglamda, lojistik faaliyetlerde dijitallesmeye uyum
bag gostermis ve Lojistik 4.0 kavrami 6n plana ¢ikmustir.

Gelinen noktada, yapilan inceleme ve arastirmalar, “gelismis tilkelerde GSMH’nin %12-15’ini lojistik sektoriiniin
olusturdugunu ortaya koymaktadir” (Elgiin, 2011: 49). Siiphesizdir ki kiiresellesmenin ve uluslararasi ticaret hacminin
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